Investigation of the Relationship between the Level of Social Capital at
Primary and Secondary School and Teachers’ Job Satisfaction

Rasime Durkan Simsek (M.A.) Prof.Dr. Miinevver Yalcinkaya
Ministry of National Education, Turkey Final International University, KKTC
ORCID: 0000-0003-2331-7337 ORCID: 0000-0002-8146-7766

rasimesimsek @hotmail.com munevver.yalcinkaya@final.edu.tr

ilker Kavlak (School Principal)
Ministry of National Education, Turkey
ORCID: 0000-0003-0236-8872
ikavlak@hotmail.com

Abstract

This research was carried out according to the relational screening design in
order to determine the effect of the social capital level in schools on the job
satisfaction of teachers working in primary and secondary schools. The
population of the research consisted of 2684 teachers working in Karsiyaka,
Bayrakli, Cigli and Bornova districts in [zmir. The sample of the study consisted
of 396 teachers working in schools in these districts and volunteering to
participate in the research. Research data were collected using the "Social Capital
Scale" developed by Ersézlii (2008) and the "Job Satisfaction Scale" developed by
Gencer (2002). Categorical variables are presented as numbers and percentages,
whereas continuous variables are provided as means and standard deviations.
The paired sample t test, Pearson Correlation Coefficient and Multiple Regression
analysis were used to determine the relationship between the independent and
dependent variables. It was determined that 78.3% of the teachers were women,
53.2% were classroom teachers, and 48.1% had worked for 16 years or more.
The total mean score of the teachers' views on the level of social capital in their
schools was determined as 113.44+18.61 (moderate). In the statistical analysis,
a significant difference was found between the teachers' Job Satisfaction
Expectation Level mean total score (105.52+17.85) and the Job Satisfaction
Expectation Realization Level (81.47+15.08) mean score (t=24.910, p<0.01). The
positive relationship between the social capital levels of schools and the
expectation levels of teachers' job satisfaction (r=0.256, p<0.01) was low; a
moderately significant relationship was found between job satisfaction
realization levels (r=0.448 p<0.07). A high level of statistically significant
correlation was found between the mean scores of social capital sub-dimensions
and mean scores of job satisfaction (R=0.453, R2= 0.195, p<0.01). In the study,
it was concluded that the sub-dimensions of the social capital scale, relationship
networks between teachers and teachers' room were lower than the other
dimensions, teachers experienced job dissatisfaction, and social capital had a
predictive effect on teachers' job satisfaction.
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Extended Abstract

Problem: The concept of social capital is seen as an element that includes virtues such as trust,
reciprocity, honesty, responsibility, communication and cooperation, transforms a society from a mere
"mass" into a "value" and ensures the functionality of the society (Coleman, 1988; Navaie, 2002). Social
capital is considered as one of the most fundamental factors for the success of organizations and it is
stated that social capital has a significant impact on organizational goals such as job satisfaction and
better cooperation (Cipa vd., 2021; Khodaeia vd., 2013; Ozdemir, 2008) Job satisfaction, which refers to
the fulfillment of the physical, mental and social needs of the employees in line with their expectations,
is the emotional result of the individual's evaluation of his/her job and work life; which is one of the
most important conditions for people to be successful, happy and productive (Sahin ve Yilmaz, 2020).
Establishing healthy relationships in schools, strengthening communication and ties between
stakeholders, ensuring shared values in intra-organizational and inter-organizational relations, and a
high level of trust between individuals provide positive contributions to the school's achievement of its
goals. In this context, examining the relationship between the concepts of social capital and job
satisfaction in school organizations is seen as an important issue. This study was conducted to examine
the relationship between the social capital levels of the institutions where primary and secondary school
teachers and the job satisfaction levels of teachers. In this context, an attempt was made to seek answers
to the following questions:

1. What are the social capital levels in the schools included in the study?
2. What are the job satisfaction levels of the teachers participating in the study?
3. Is there a significant relationship between social capital levels and job satisfaction levels?

Method: The research was conducted with the relational screening model. The sample of this study
consists of 396 teachers who were work primary and secondary school in four district centers of izmir
(Bayrakly, Bornova, Karsiyaka, Cigli).. The research data were collected with the "Social Capital Scale"
developed by ErsézIii (2008) and the "Job Satisfaction Scale" developed by Gencer (2002). In the analysis
of the data obtained from the research were determined by number, percentage, means and standart
deviations. The paired sample t test was used to determine the relationship between the job satisfaction
expectation levels and job satisfaction realization levels. The Pearson Correlation Coefficient and
Multiple Regression Analysis were used to determine the relationship between schools' social capital
levels and teachers' job satisfaction levels according to teachers' opinions. The teachers included in the
research was determined that 78.3% were women, 53.2% branch teachers and 64.8% worked for 11
years or more.

Findings and Conclusion: The general average score of the social capital scale was determined as
X=3.66+0.60. The total mean score of the teachers' views on the level of social capital in their schools
was determined as 113.44+18.61 (moderate). Teachers' Job Satisfaction Expectation Level general score
average X=4.22+0.93 (high). Job Satisfaction Realization Level was determined as X=3.26+0.10
(moderate). A statistically significant difference was found in the paired sample t test conducted
between the "Expectation Level of Job Satisfaction" and "Realization Level of Job Satisfaction" of the
teachers (t=24.910, p<0.01). The fact that there was a significant difference between teachers' job
satisfaction expectation levels and job satisfaction realization levels indicates job dissatisfaction. A
positive, weak and significant correlation was determined between the Social Capital scale and job
satisfaction expectation levels (r=0.256, p<0.01). And a positive, moderate and significant correlation
was determined between the Social Capital scale and the level of job satisfaction realization levels
(r=0.448, p<0.01). Considering the coefficient of determination (r2=0.20), it can be said that 20% of the
variance in teachers' job satisfaction levels is due to the social capital level of the schools. Whether the
social capital sub-dimensions are a significant predictor of teachers' job satisfaction levels was
examined by multiple regression analysis. When the analysis results are examined, It was found that all
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predictor variables had a highly significant and positive relationship with the dependent variable
(R=0.453, R?= 0.195, p<0.01).

As a result of this study conducted with primary and secondary school teachers, the social capital
level of the schools included in the research was found to be medium and the job satisfaction level of
realization was found to be medium although the teachers' job satisfaction expectation level was high.
A moderate positive correlation was found between the level of social capital and the level of job
satisfaction. In addition, it was concluded that social capital sub-dimensions including "propositions

about teachers at school", "propositions about practices at school" and "propositions about shared
norms" have a predictive effect on teachers' job satisfaction.

Suggestions: In educational organizations, which was one of the institutions whose main element were
human, high social capital, which has an important value, have significant benefits. Strong relationships
between teachers, a dominant understanding of teamwork, acting in cooperation and naturally leads
to high job satisfaction. At the same time, teachers who work in a collaborative, sharing, participatory,
respectful, love and trust environment were also increase the quality of education if they feel productive
in the institutions they work. In order to develop social capital, it is necessary to establish an
environment of trust at school, to develop communication and cooperation among members of the
organization, to prepare social environments where members can come together, and to create
organizational culture. In this context, it is recommended that the administrators of educational
institutions examine the social capital components in their schools and take initiatives to improve the
areas where they were insufficient for the happiness of their employees and the success of their
institutions.
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Ozet

Bu arastirma, okullardaki sosyal sermaye diizeyinin ilkokul ve ortaokullarda ¢alisan
6gretmentlerin is doyumlarina etkisini belirlemek amacuyla iliskisel tarama desenine gére
yapumustir. Arastirmanin evrenini [zmir ilinde Karsiyaka, Bayrakl, Cigli ve Bornova
ilcelerinde calisan 2684 6gretmen olusturmustur. Arastirmanin drneklemini ise, bu
ilcelerdeki okullarda calisan ve arastirmaya katiimaya gonulli olan 396 6gretmen
olusturmustur. Arastirma verileri, Ersézlii (2008) tarafindan gelistirilen "Sosyal Sermaye
Olcegi" ve Genger (2002) tarafindan gelistirilen "Is Doyumu Olcegi" kullandarak
toplanmustir. Arastirma verilerinin degerlendirilmesinde sayi, yiizde, aritmetik ortalama,
iki es arasindaki farkin 6nemlilik testi, Pearson Korelasyon Katsay:st ve ¢oklu Regresyon
Analizi kullandmistir. Ogretmenlerin %78,3'(iniin kadin, %53,2'sinin sinif égretmeni
oldugu ve %48.1'inin 16 yil ve lizerinde ¢alistigi saptanmustir. Ogretmenlerin okullarindaki
sosyal sermaye diizeyine iliskin gérislerinin toplam puan ortalamast ise 113,44+18,61
(orta) olarak belirlenmistir. Ogretmenlerin Is Doyumu Beklenti Diizeyi toplam puan
ortalamalart (105,52+17,85) ile s Doyumu  Beklentilerinin Gerceklesme Dlizeyi
(81,47+15,08) puan ortalamart arasinda yapilan istatistiksel analizde anlamlt bir fark
saptanmustur (t=24,910, p<0,01). Okullarin sosyal sermaye diizeyleri ile 6gretmenlerin is
doyumlarinin beklenti diizeyleri arasinda pozitif yonlii (r=0256, p<0,07) dlisiik; is doyumu
gerceklesme diizeyleri arasinda orta diizeyde anlamli iliski bulunmustur (r=0,448,
p<0,07). Sosyal sermaye alt boyutlar: puan ortalamalart ile is doyumu puan ortalamalart
arasinda yiiksek diizeyde istatistiksel olarak anlamlt bir iliski saptanmustir (R=0,453, R2=
0,195, p<0,01). Arastirmada sosyal sermaye dlcegindeki, dgretmenler arast iliski aglart ve
ogretmenler odasina iliskin alt boyutlarin diger boyutlara gére daha disiik oldugu;
ogretmenlerin is doyumsuzlugu yasadigt ayrica sosyal sermayenin dgretmenlerin is
doyumu Ulizerinde yordayicilik etkisi oldugu sonucuna vardmustur.

Anahtar Kelimeler: Sosyal sermaye, is doyumu, Egitim, Okul, Ogretmen
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GIRIS

Diinyanin endustri cagindan bilgi cagina donlismesiyle birlikte hemen her alanda yasanan gelismeler
toplumlari cagi yakalamaya zorlamaktadir. Temel 6gesi insan olan egitim orgltlerinin de bu
toplumsal degisime uyum saglayabilmeleri icin kendilerini yenilemeleri ve gelistirmeleri
gerekmektedir. Toplumsal degisim sirasinda ortaya cikan ve yasamin akisini kolaylastiran karsilikli
glven, durustlik, sorumluluk, iletisim ve is birligi gibi énemli unsurlari iginde barindiran Sosyal
Sermaye kavrami, aslinda her 6rgutte farkli diizeylerde var olan bir kavramdir (Toprak, 2011; Téremen
ve Ersozll, 2010; Sahin ve Yilmaz, 2020). GUnlimuzde sosyal sermaye, bireylerin 6tesinde toplumsal
hatta ulusal bir deger tasiyan kavram olarak gorilmektedir.

ilk olarak 1916 yilinda, Lydia Hanifan kirsal kesimdeki okul sistemlerini degerlendirirken bu
kavrami gelistirmistir. Hanifan sosyal sermaye kavramini, sosyal bir birimi olusturan grup ya da aile
arasindaki dostluk, iyi niyet, karsilikli sempati ve sosyal iliskiler tzerine kurulmus ve o toplumun
islemesini saglayan iliski aglarinin timi olarak tanimlamistir. Bir bitln olarak topluluk, tim
bolimlerinin is birliginden yararlanacak, birey ise yardimlasmanin avantajlarini, cevresindekilerin
sempatisini ve arkadaghgini kazanacaktir (Guinkor ve Ozdemir, 2017a). Sosyal sermaye kavramini ilk
inceleyen sosyologlardan James Coleman (1987, 1988) ve Pierre Bourdieu (1980, 1986) de, Hanifan'a
benzer bicimde &zellikle egitim alaniyla ilgilenmisler ve sosyal sermayenin, sosyal iligkilerin etkilerinin
sistematiklestiriimesinin bir yolu oldugunu séylemislerdir (Dogan ve Bostanci, 2017; Hauberer, 2011).
Bourdieu'a (1986) gore sosyal sermaye, sosyal iliskilerin paylasim aglarinda olusur ve bu iliskilerde
varhigini strdlrir. Bourdieu sosyal sermayeyi, karsilikli tanima ve tanimlamaya dayali az ya da ¢ok
kurumsallasmis iliskilerden olusan dayanikli bir aga sahip olmakla baglantili gercek veya potansiyel
kaynaklarin toplami olarak tanimlar. Sosyal sermaye hemen kullanilmak zorunda olmayip gelecekte
de gereksinim duyuldugunda kullanilmak (izere ortaya ¢ikacak bir potansiyel tasimaktadir. Coleman
(1988) ise sosyal sermayenin éneminin, sosyal yapinin belirli ydnlerinin islevlerinin tanimlanmasinda
yattigini belirtmistir. Sosyal sermaye kavramiyla tanimlanan islevler ise sosyal yapinin icinde rol
oynayan aktorlerin ¢ikarlarina ulasmak icin kullanabilecekleri kaynaklar olarak vurgulamistir.
Coleman'in kavrayisina gore, sosyal sermaye, iliski aglari, karsiliklilik, given ve sosyal normlar
tarafindan olusturulan bireysel veya toplu eylemi kolaylastiran herhangi bir seydir. Kisaca sosyal
sermaye, her tlrli eylemi kolaylastiran tarafsiz bir kaynaktir. Putnam (1993), sosyal sermayenin
topluluklar ve milletler arasinda is birligini ve karsilkh destekleyici iliskileri kolaylastiracagini ve bu
nedenle modern toplumlarin dogasinda bulunan bircok sosyal dizensizliklerin ¢dzimiinde rol
oynayacagini belirtmistir. Sosyal sermayenin “bireyler arasindaki baglantilar - sosyal aglar ve onlardan
kaynaklanan karsiliklihk ve guvenilirlik normlar" anlamina geldigini ve topluluktaki veya bireyler
arasindaki giiven ve karsilikhhk miktariyla 6lgllebilecegini belirtmistir. Sosyal sermayenin erken
dénem duslnurlerinin ele aldiklari farkli bakis agilarini tek bir cati altinda toplayan Lin (2017), sosyal
sermayeyi, yeni kaynaklarin kazanilmasinda ve var olanlarin korunmasinda bireye yardimci olan ve
bireylerin gomuli kaynaklara ulasmasini kolaylastiran sosyal iliskilere yaptiklari yatirimlar olarak
belirtmektedir. insanlarin sinirli bilgi, birikim ve yetenekleri karsisinda sosyal sermaye, bireyin
toplumsallagsmasini saglayarak karsilikli glivene dayali olarak yatay iliski aglarini harekete gecirir ve
toplumdaki isbirlikgi davranislarin artmasina neden olur. Bdylece sosyal sermaye kaynaklari harekete
gecirerek toplumsal basarinin saglanmasinda ortak bir amacin olusmasi icin kamusal mallari Greten
bir sermaye bicimine donuslr. Sosyal sermaye, hem somut (6rnegin; kamusal alanlar, 6zel mulkiyet)
hem de soyut (6rnegin; aktorler, insan sermayesi, insanlar) kaynaklarin degerinin ve bu iliskilerin her
iliskide yer alan kaynaklar Gzerindeki etkisinin bir dlctstdir ve toplumsal yapiyr olusturan unsurlar
arasinda duizenleyici faktor olarak yer alir (Kitapgi, 2015).

Sosyal sermaye ile ilgilenen kuramcilar, genel olarak sosyal sermayeyi, gtiven, karsilikllik, sosyal
aglar, davranis normlari ve aidiyet duygusundan olusan bes temel kavram cergevesinde
incelemislerdir (Sahin, Akan ve Basar, 2014; Yarci, 2011). Guven, normlar ve sosyal aglar yapilan
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calismalarin timinde ortak unsurlar olarak yer almaktadir (Blyikbese ve Demirag, 2018; Dogan vd.,
2017; Giinkor ve Ozdemir, 2017b). Bu kavramlar sosyal sermayenin biciminin olusmasini kolaylastirir.
Bunun sonucunda bireylerde, kurumda ya da herhangi bir sosyal yapida paylasim, memnuniyet,
doyum, aidiyet, baglilik, katilimcilik ve gtiven olusur (Sahin, Akan ve Basar, 2014). Sosyal sermayenin
en 6nemli unsurlarindan biri olan giiven kavrami, sosyal sermayenin hem kaynagi hem de sonucudur
ve bu kavram sosyal birlikteligin desteklenmesinde ¢codu norm, deger ve yaklasimlarin bir garantisi
olarak gorilir (Dogan vd., 2017). Coleman sosyal sermayeyi, gliven, normlar ve sosyal aglar
cercevesinde ele almistir. Kapsamli bir glivenilirlik ve glivenin oldugu bir grup, bunun olmadigi baska
bir gruptan cok daha fazla basarilar elde edebilir. Normlar ise olumsuz dis etkileri sinirlama veya
olumlu olanlar tesvik etme girisimleri olarak rol oynar. Tim sosyal iliskiler ve sosyal yapilarin
olusturdugu sosyal adlar, sosyal sermaye bicimlerini kolaylastirir. Sosyal sermaye yapisi igindeki
aktorler, amacli olarak iliskiler kurarlar ve fayda saglamaya devam ettikleri stirece de bunu strdirirler
(Coleman, 1988).

Sosyal sermaye, bir toplulugu yalnizca bir "kitle" olmaktan ¢ikararak "deger" haline dénusturdr
ve o toplumu islevsel hale getirir. Sosyal sermaye kuvvetli bir baglayici faktor olarak o toplumun bir
arada tutulmasini saglar. Toplumdaki birlik ve beraberlik ruhunun gelismesinde ve bunun
korunmasinda ortak amaglarin ve kazanimlarin belirlenmesi ve sirdirilmesinde bir gli¢ olusturur
(Navaie, 2002). Sosyal sermaye Uretkendir, yoklugunda ulasilmasi mimkiin olmayan amaclarin
gerceklesmesini mimkin kilar. Belirli faaliyetlere 6zgi olabilir ancak tamamen degistirilebilir degildir.
Belirli eylemleri kolaylastirmada degerli olan belirli bir sosyal sermaye bicimi, digerleri igin yararsiz ve
hatta zararli olabilir (Coleman 1988). Diger sermaye tlrlerinin aksine, kullanilmadik¢a yipranan,
gelecekte geri donusinden emin olunamayan, kendi basina eyleme gecemeyen ve tek bir kisinin
tasarrufunda olmayip iliskilerde gomali olan bir sermaye tirtdir (Agcasulu, 2017). Requena (2003),
sosyal sermayeyi, "yag" metaforu ile aciklar, ona goére makinenin calismasinda hayati neme sahip
olan yaga benzer sekilde sosyal sermaye de Orgutsel sureclerde hayati 6neme sahiptir (Requena,
2003). Kisaca sosyal sermaye, orgutlerin basarisi icin en temel faktorlerden biri olarak kabul edilir
(Khodaeia vd. 2013).

Sosyal sermaye kavrami son yillarda diger disiplinlerde oldugu gibi egitim alaninda da 6nem
kazanmistir. Hi¢ kuskusuzdur ki gelecek nesillerin yetistirilmesinde énemli gdrevler Ustlenen egitim
orgltleri temel O6gesinin insan olmasi sebebiyle sosyal sermayenin olusumu, gelisimi ve
korunmasinda en ¢ok ihtiyag duyulan kurumlardan biridir. Egitim kurumlari olarak insani iliskilerin son
derece 6nemli oldugu ve bu iliskilerin 6rgutsel etkililigi belirledigi okullarda sosyal sermayenin giigli
olmasinin egitimciler, dgrenciler ve kurumsal acidan énemli getirileri olacaktir (Giinkér ve Ozdemir,
2017b; Yarci, 2011). Sermaye kuramcilarindan Putnam’da egitim basarisinda sosyal sermaye diizeyinin
yuksek olmasinin blyik éneme sahip oldugu ve okullardaki sosyal sermaye ne kadar gucli olursa,
egitimdeki verimliligin ve etkililigin o kadar artacagini belirtmistir. Ayrica egitimin niteliginin artmasi
ile birlikte olusan pozitif bir geribildirim ile de sosyal sermayenin gliglenmesi saglanacaktir (Yarci,
2011). Egitim sosyolojisi alaninda arastirmalar yapan Coleman, sosyal semayenin hem sosyal statiist
ylksek hem de disiik gruplarda pozitif etkiler gosterdigini ve sosyal sermayenin Uretken faaliyeti
kolaylastirici bir faktér oldugunu belirtmistir (Coleman, 1988).

Egitim kurumlari fiziki, beseri ve sosyal sermaye gibi bir¢cok sermaye cesidini icinde barindirarak
oncelikle toplumun islevselligini arttiran nitelikli insan glcUniU yetistirmesinde, egitim—6gretim
faaliyetleriyle sosyal kalkinmanin giiclenmesinde ve kiilturel 6zelliklerin aktarilmasinda énemli role
sahiptir. Egitim kurumlarinda, sosyal slreclerin ve insan iligkilerinin yogun olmasi sebebiyle sosyal
sermaye ¢ok daha 6ne ¢ikmaktadir. Bu nedenle egitim kurumlarinda given, normlar ve iliski aglari
(yonetici-0gretmen-aile-6grenci) gibi kurumun sosyal sermaye unsurlari dnemlidir. Bir 6rgut olarak
okul agisindan sosyal sermaye, okullarin cok daha islevsel hale gelmesinde ve amaglarini
gerceklestirebilmesinde bir gli¢ kaynagdi olusturur boylece toplumun kalkinmasini saglayacak olan
gelecek nesillerin mutlu bir sekilde yetismesi giivence altina alinmis olur (Giinkér ve Ozdemir, 2017b).
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GUclu sosyal sermaye, egitimin tim yonleriyle gerceklesmesine kolaylik sadlar, fiziksel, ydnetsel,
egitsel ve akademik boyutlar arasinda denge kurar, sorunlarin ¢éziimine hizmet eder ve egitsel
faaliyetlere iliskin olumlu bir atmosfer sunar (Blyiikbese ve Demirag, 2018). Sosyal sermayenin okul
orgutlerinde ilgi, etkilesim ve katilim boyutlarinin, 6rgiitsel yaraticilihgin 6zellikle bireysel yaraticilik
boyutunda en yiksek olup diger boyutlarindan norm ve degerler boyutunun yonetsel yaraticilik ve
sosyal sermayenin genelinin de toplumsal yaraticilik boyutlari ile degisik diizeylerde iliskili oldugu
belirlenmistir (Akman ve Abasli, 2017). Sosyal sermayenin egitim kurumlarina sagladigi avantajlar;
ortak hedeflerin olugsmasi, guigli guiven iliskileri sayesinde orgitsel baglilk ve is birliginin arttinimasi
yoluyla etkin bilgi paylasimini saglamasi ve 6rgitsel istikrarin korunmasi yoluyla her tirli maliyetin
dusurilmesi olarak siralanabilir (Cohen ve Prusak, 2001).

Egitim kurumlarinda yoneticiler, 6gretmenler, yardimci personeller, dgrenciler, veliler ve fiziksel
cevre orgltteki aktorleri olusturmaktadir. Bu aktorler arasindaki iliski ve iletisim aglarinin kalitesi
aktorlerde var olan temel degerlere ve algilama bigimlerine bagli olarak degisir ve okul drguttindeki
sosyal sermaye diizeyine iliskin nemli ipuclari sunar (Saatcioglu ve Sargut, 2014; Sahin ve Ada, 2013).
Okulun amaclarina ulagmasina hizmet edecek degerler, normlar, givene dayali, glicli ve yogun sosyal
aglar, beklenen is birligi ve kaliteli iliskiler kurumun sosyal sermayesinin agiklanmasinda énemlidir
(Dogan ve Bostanci, 2017). Orgiit calisanlarinin birbirleriyle ve yéneticileriyle yakin ve samimi ilikileri
mevcutsa, diger bir deyisle kisiler arasindaki gu¢li baglar olusmussa gliven duygusu artar boylece
saglikli iletisim ve is birligi kolayhkla saglanmis olur. Ekip icerisinde bu tir sosyal aglarin olugsmasi
bireyin isine baglligini ve is doyumunu arttiracak belirleyici bir faktér olarak gériilmektedir (Ozdemir,
2008). Sosyal sermayenin is doyumu, daha iyi is birligi gibi diger 6rgitsel hedefler tizerinde 6énemli
etkisinin oldugu belirtiimektedir (Khodaeia vd. 2013). Sosyal sermaye ile yapilan c¢alismalar
incelendiginde; okullarin sosyal sermaye duzeyleri ile egitimcilerin motivasyonu (Cankaya ve Canakg,
2011; Ozan vd., 2017; Petek ve Tuncay, 2021), psikolojik sézlesmeleri (Dogan ve Bostanci, 2017),
yasam doyumu (Ardahan, 2014), orgutsel baghgr (Cipa, Findikh ve Altindag, 2021), okullarin
entelektlel sermayeleri (Sahin, Akan ve Basar, 2017), fiziksel, yOnetsel, egitsel ve akademik
ortamlardan olusan egitim ortami (Giinkér ve Ozdemir, 2017a) ve dgrenci basarisi (Ardahan, 2014;
Ardahan ve Ezici, 2015) ile iliskili oldugu belirtiimektedir.

Galisanlarin fiziksel, ruhsal ve sosyal ihtiyaclarinin beklentileri dogrultusunda karsilanmasi ile
belirgin, kisinin isini ve is yasamini degerlendirmesi sonucu ulasti§i duygusal durum olarak
tanimlanan is doyumu; bireylerin islerinde mutlu, basarili ve Uretken olabilmelerinde anahtar rol
oynamaktadir. is doyumunu, ekip olarak calismak, is ortaminda kisilerarasi iliskiler ve iletisim,
calisanlarin gorev, yetki ve sorumluluklari, kisinin yetenegi, yoneticilerin tecriibesi ve yetkinligi,
calisma saatlerinin uygunlugu, kuruma verilen deger, givenlik algisi, tcretlendirmeler, ilerleme ve
terfi imkanlari ve 6rgiitsel iklim gibi bircok faktor etkilemektedir. is doyumu, calisma yasami siiresince
gecirilen zaman dustnudlduginde, bireyler ve orgutler Gizerinde blylk 6nem tasimaktadir. Bireyin
fiziksel, sosyal ve duygusal saglidi isine karsi gelistirdigi olumlu ya da olumsuz tutumdan etkilenir
(Oshagbemi, 2000; Sahin ve Yilmaz, 2020). Egitim kurumlari ve egitim sisteminin temel taslarini
olusturan 6gretmenler, toplumsal normlari, degerleri ve kurallar gelecek nesillere aktarmada, bu
sayede saglkh sosyal iliskiler aginin kurulmasinda, 6grencilere istenilen ve beklenen davranislarin
dgretilmesi ve bu davranislarin pekistiriimesinde gérev alirlar. Ogretmenler bu gérevleri yerine
getirerek toplumda sosyal birligi ve refahi saglamada araci gorev Ustlenirler (Toprak ve Bozgeyikli,
2011). Egitim sistemi icinde calisanlarin gosterecedi performans, okulun hedeflerine ulagsmasini
saglayacaktir. is doyumu yiiksek, motive edilmis égretmenlerden olusan bir okulun egitim kalitesinin
ylUksek olacagi dolayisiyla 6grenci basarisinin da yiiksek olacagi beklenmektedir. Béyle bir okul 6rgiitt
icinde galisan 6gretmenlerin kendileriyle barisik ve 6zglvenli duruslari 6grenciler agisindan da iyi bir
model olusturacaktir (Edinger ve Edinger, 2018; Ersdzll, 2008). Requena(2003), calisanin, kurumun ve
calisma ortaminin Ozelliklerinden ziyade sosyal sermayenin isteki yasam kalitesi ve is doyumunun en
onemli belirleyicisi oldugunu ve yliksek sosyal sermaye diizeyinin, isyerinde daha fazla memnuniyet
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ve yasam kalitesi anlamina geldigini belirtmistir. Khodaeia (2013) sosyal sermayenin is doyumu ve
vatandaslik davranisi tGzerindeki etkisini inceledigi ampirik ¢alismada, sosyal sermaye ile vatandashk
davranisi, sosyal sermaye ile is doyumu ve is doyumu ile vatandaslik davranisi arasinda anlamli bir
iliski oldugunu belirlemistir. Ayrica calismada given ile is doyumu, sosyal katilim ile is doyumu ve
sosyal ag ile is doyumu arasinda orta diizeyde pozitif yénli anlaml iliski oldugu saptanmistir. s
doyumu ile ilgili yapilan calismalar incelendiginde, egitimicilerin is doyumlari ile sosyal sermaye
(Ahmadi, 2019; Ozan vd., 2017; Ozmen vd., 2014; Rezaee ve Nabeiei, 2016; Sahin ve Yilmaz, 2020),
entelektiel sermaye (Demir, 2018), psikolojik sermaye (Cengiz ve Karadeniz, 2020; Cakmak ve Arabaci,
2017; Tetik vd. 2018), orgitsel baghhk (Cakmak ve Arabaci, 2017, Cipa vd., 2021), duygusal baglilik
(Kasalak, 2019) ve yasam kalitesi (Ahmadi, 2019) arasinda iliski bulunmustur.

Arastirmanin amaci: Okullarda, saglikli iliskilerin kurulmasi, paydaslar arasindaki iletisim ve
baglarin glclendirilmesi, 6rgut ici ve orgltler arasi iliskilerde paylasilan degerlerin ve bireyler
arasindaki yiksek giiven diizeyinin saglamasi okulun amaclarina ulagsmasina yonelik olumlu katkilar
saglayacaktir. Bu baglamda arastirma, ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin calistiklari kurumlarin
sosyal sermaye dizeyleri ve 6gretmenlerin is doyumlar arasindaki iliskinin belirlenmesi amaci ile
yapilmistir. Bu arastirma, &gretmenlerin okullardaki sosyal sermaye paylasimlari ile is doyumu
dizeylerine iliskin gorusleri, arastirmaya katilan 6gretmenlerin okullardaki sosyal sermaye diizeylerine
dair gorisleri, 6gretmenlerin is doyumu diizeyleri ve sosyal sermaye diizeyi ile is doyumu diizeyleri
arasinda anlamli bir iliskinin olup olmadigi irdelenmeye ¢alisilmistri. Bu arastirmada is doyumu ve
sosyal sermaye kavramlari arasindaki iliskinin incelenmesi ile elde edilecek bulgularin ve sonuglarin,
egitim kurumlarinin gelisiminde yol gosterici olacagl ve alanyazina katki saglayacagi
distndlmektedir. Bu amaci gergeklestirmek icin asagidaki sorulara yanit aranmistir.

1. Arastirma kapsamina alinan 6gretmenlerin okullardaki sosyal sermaye dUizeyleri nedir?
2. Arastirma kapsamina alinan 6gretmenlerin is doyum duzeyleri nedir?
3. Sosyal sermaye duzeyleri ile is doyumlar dizeyleri arasinda anlamli bir iliski var midir?

YONTEM

iliskisel tarama modeli ile yapilmis bir calismadir. iligkisel tarama modeli, iki veya daha cok degiskenin
birlikte degisiminin olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan bir tarama modelidir (Karasar, 2011).
Bu modelde, degiskenlerin birlikte degisip degismedigi ve eder degisim varsa bunun ne dlizeyde
oldugunun belirlenmesi saglanmaya calisilir (Karasar, 2011). Bu ¢alismada okullardaki sosyal sermaye
diizeyleri ile 6gretmenlerin is doyumu diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek amaclandigindan iliskisel
Tarama Modelinin kullanilmasina karar verilmistir.

Evreni ve Orneklem

Arastirma izmir iline bagl Bayrakl, Bornova, Karsiyaka, Cigli ilcelerindeki okullarda
yuritilmistir. Arastirmanin yiratildiga ilceler izmir'in kuzey bélgesinde yer alip daha cok “orta”
sosyo-ekonomik statiiye sahip ailelerin yerlesim bdlgesidir. Arastirmanin evrenini, 2012-2013 6gretim
yiinda Milli Egitim Bakanhgina bagl izmir ilindeki merkez ilceler olan Karsiyaka, Bayrakli, Cigli ve
Bornova'da devlete bagl ilkokul ve ortaokullarda goérev yapan 2684 6gretmen olusturmustur.
Arastirmanin 6rneklemini ise, bu ilcelerdeki okullarda calisan, segkisiz 6rnekleme teknigiyle secilen ve
arastirmaya katilmaya gonulli olan 396 06gretmen olusturmustur. Arastirma Committee on
Publication Ethics (COPE) tarafindan gelistirilen ilkeler cercevesinde yuritilmustir. Ogretmenlerin
sosyo demografik 6zellikleri Tablo 1'de gdsterilmistir.
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Tablo 1. Ogretmenlerin sosyo-demografik ézelliklerine gére dagilimlart

Degiskenler n %
Cinsiyet Kadin 310 783
Erkek 86 21.7
Brans Sinif Ogretmeni 210 53.2
Brans Ogretmeni 186 46.8
5 yil ve daha az 35 8.8
6-10 yil 65 16.4
Kidem 11-15yil 106 26.7
16-20 yIl 100 25.2
21 yil ve Usti 90 229
Toplam 396 100.0

Veri Toplama Araclart

Sosyal Sermaye Olcegi: Sosyal Sermaye Olcedi, okullarin sosyal sermaye diizeylerinin
olctlmesinde kullanilmak amaciyla 6gretmenlerin gorislerine basvurularak belirlenen bir 6lcek olup,
Ersdzli tarafindan 2008 yilinda gelistirilmistir. Ersézli Olcegin  maddelerinin  belirlenmesinde
ogretmenlerin ve konunun uzmanlarinin goruslerini alarak, ayrica alanyazin taramasi yaparak 50
maddelik bir soru havuzu olusturmustur. Olusturulmus olan bu maddelere ydnelik uzman
gorislerinin alinmasi sonucunda madde sayisi 48'e dismdstir. Ersdzli gelistirmis oldugu bu 48
maddelik 6lgedin gecerlik calismasini yapmak amaciyla 182 égretmene 6lcegi uygulamistir. Olcegin
faktor analizine uygunlugunu belirlemek amaciyla yapilan Kaiser Meyer Olkin (KMO) katsayisi 0,86 ve
Bartlett testi 2307,36 (p<0.001) degerinde anlamli bulunarak faktdr analizine uygun oldugu
saptanmistir. Yapilan istatistikler sonucunda olgekteki her bir maddenin madde toplam puan
korelasyonlarina bakilmis ve 0.30 altinda olan maddeler &lgcekten ¢ikarilmistir. Sonug olarak 31
maddeden olusan Sosyal Sermaye Olcegi bes alt faktérden olusmaktadir. Olcekteki ilk 12 madde
"Okulumuzdaki Ogretmenlerle ilgili Onermeler", 6 madde "Okuldaki Uygulamalarla ilgili Onermeler",
4 madde "Ogretmenler Arast lliski Aglartyla ilgili Onermeler”, 4 madde "Ogretmenler Odastyla ilgili
Onermeler" ve 5 madde "Paylasilan Normlarla ilgili Onermeler" olmak (lizere bes bdélimden
olusmaktadir (Ersozli, 2008).

Likert tipi bir 6l¢ek olan Sosyal Sermaye Olgeg@inin hepsi diiz ifade olup "Tamamen Katiliyorum"
5 puan, "Cogunlukla Katihyorum" 4 puan, "Kismen Katiliyorum" 3 puan, " Katilmiyorum" 2 puan ve "
Hi¢ Katilmiyorum" 1 puan olarak degerlendiriimektedir. Olcekten alinabilecek en yiiksek puan 155,
en disik puan 31'dir. Olcekten alinan puanin yiiksek olmasi sosyal sermayenin yiiksek oldugunu
goOstermektedir. ErsozIlU (2008) okullarin sosyal sermaye genel puan ortalamasini 111.95, standart
sapmasini 21.45 olarak bulmustur. Bu kapsamda 6lcegin puan ortalamasinin degerlendirilmesinde
genel ortalamanin bir standart sapma alt sinirinin 90.5 puan oldugunu ve bunun altini “diistk”, bir
standart sapma Ust sinirinin 133.4 puan oldugunu ve bunun Ustindn "ylksek", bu alt sinir ve Gst sinir
arasindaki puanlarin ise "orta" diizeyde sosyal sermaye olarak degerlendirilmistir. Ayrica 6lcegin her
bir maddesinin yorumlanmasinda da verilen cevaplarin ortalamalari icin; 1,00-1,79 puan arasi "Hig
Katilmiyorum", 1,80-2,59 puan arasi "Katilmiyorum", 2,60-3,39 puan arasi "Kismen Katilmiyorum®,
3,40-4,19 puan arasi "Cogunlukla Katiliyorum", ve 4,20-5,00 puan arasi "Tamamen Katiliyorum"
olarak degerlendirilmektedir (ErsozIi 2008).

Olcegin giivenirlik calismasina yénelik olarak 31 maddelik geneli icin yapilan Cronbach alfa
guvenirlik katsayisi 0,75 olarak saptanmistir. Sosyal Sermaye Olceginin alt faktérleri ic tutarlihk
katsayilari; "Okulumuzdaki Ogretmenlerle ilgili Onermeler" 0,89; "Okuldaki Uygulamalarla ilgili
Onermeler" 0,77; "Ogretmenler Arast iliski Adlariyla ilgili Onermeler" 0,60; " Ogretmenler Odastyla
ilgili Onermeler" 0,70 ve "Paylasilan Normlarla ilgili Onermeler" 0,68 olarak belirlenmistir (Ersozli
(2008).
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Bu arastirma kapsaminda, Sosyal Sermaye Olcegi Cronbach Alfa giivenirlik katsayisi 0,94, alt
Olcekleri icin hesaplanan ig tutarlilik katsayilari sirasiyla; birinci boltim 0,92; ikinci bolim 0,92; tglinct
bolim 0,77; dérdincl bolim 0,77 ve besinci bolim 0,62 olarak bulunmustur. Bu arastirmada Sosyal
Sermaye Olcegi, dlcedi gelistiren ve gecerlik giivenirlik ¢alismalarini yapan Ersézli'niin calismasi
dogrultusunda ve gerekli izinler alinarak kullanilmistir.

is Doyumu Olcegi: Gencer tarafindan 2002 yilinda 6gretmenlerin is doyum diizeylerini
belirlemek amaci ile gelistirilen dlcek 25 madde ve 6 faktérden olusmaktadir. Olcekteki her bir
maddeye ydnelik 6gretmenlerin is doyumu "Beklenti Dulzeyini" ve is doyumu "Beklentisinin
Gerceklesme Diizeyini" ne sekilde algiladiklarini isaretleyebilecekleri iki bolim bulunmaktadir. Olcek,

“Meslegin Niteligi", "Ucret ve Sosyal Haklar”, “Calisma Sartlart”, “Bireyler Arast iliskiler” ve "Gelisme ve
Yiikselme Olanaklart” alt faktorlerinden olusmaktadir (Gencer, 2002).

Likert tipi bir 6lcek olan is Doyumu Olcegi, 24 olumlu, 1 olumsuz (6. madde) maddeden
olusmaktadir. Olcekteki olumlu maddeler “Hi¢” 1 puan, “Az" 2 puan, “Orta” 3 puan, “Cok” 4 puan ve
“Tam” 5 puan olarak degerlendiriimektedir. Olcegin 6. Maddesi ters puanlanarak
degerlendirimektedir. Ogretmenlerin is doyumu ile ilgili beklenti diizeyleri puan ortalamasi ile
beklentilerin gerceklesme diizeyi puan ortalamalari arasinda anlamli farkin olmasi is doyumsuzlugunu
gostermektedir. Olcekteki her iki bélim icin her bir maddenin puan ortalamalari yorumlanmasinda
1,00-2,50 arasi Az, 2,51-3,50 arasi Orta ve 3,51-5,00 puan arasi Yiksek alarak degerlendiriimektedir
(Gencer, 2002).

Gencger (2002) olcegin kapsam gecerligi belirlemek amaciyla uzman gorislerini almis ve
calismasinin 6rneklem grubuna benzer 50 6gretmen ile yaptigi 6n uygulamada 6lcegin Cronbach Alfa
glvenirlik katsayisini 0,88 olarak saptamistir. Bu arastirma kapsaminda, is doyumu &lgegdi Cronbach
Alfa guvenirlik katsayisi 0,92 (yuksek) olarak saptanmistir. Bu arastirmada 6l¢cegin degerlendirilmesi
orijinaline sadik kalinarak ve gerekli izinler alinarak kullanilmistir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde SPSS paket programi ile dncelikle betimleyici istatistiklerde sayi, yizde,
aritmetik ortalama, standart sapma kullaniimistir. Arastirma verilerinin normal dagilima uygunlugunu
incelemek amaciyla dagilimlarin carpiklik katsayilari hesaplanmis ve Sosyal Sermaye Olcegi, Is
Doyumu Beklenti Diizeyi ve is Doyumu Beklentilerinin Gerceklesme Diizeyi Olcekleri icin sirasiyla -
0,573, -0,811, -0,036 olarak bulunmustur. Bu sonu¢ dogrultusunda arastirma sorularinin analizlerinde
parametrik testler kullaniimasina karar verilmistir. Ogretmenlerin is doyumlari beklenti diizeyleri ile is
doyumlari beklentilerinin karsilanma duzeyi arasinda paired sample t test yapilmistir. Sosyal sermaye
olcegi puan ortalamalari ile is doyumu beklentilerinin karsilanma diizeyi puan ortalamalari arasindaki
iliskiyi belirlemek amaciyla Pearson Korelasyon analizi ve sosyal sermayenin is doyumu Uzerindeki
yordayiciligini belirlemek igin ise coklu Regresyon analizinden faydalaniimistir.

BULGULAR

Arastirma kapsamina alinan 6gretmenlerin sosyal sermaye 6lceginin ifadelerine verdikleri yanitlarin
puan ortalamalarina ve degerlendirmelerine Tablo 2'de yer verilmistir.

Sosyal sermaye 0lceginin "Okullardaki 6gretmenlere iliskin dnermeler” bélimiinde en disuk
puan (3,22) "Okulumuz 6gretmenleri birlikte hareket ettikleri icin gelecek kaygisi tasimazlar” ile en
ylksek puan (4,14) "Okulumuza yeni gelen 6gretmenlere yardimci olunur” arasinda degismektedir,
"Okuldaki uygulamalarla ilgili ©nermeler” incelendiginde” en dusik puan (3,61) "Bu okulda
ogretmenler benimle ayni fikirde olmasa da kendisini en iyi ¢6zimu bulmaya ve gercedi ortaya
¢lkarmaya adayacagini distnirim” ile en yiksek puan (4,08) "Okul yoneticileri 6gretmenlere yeteri
derecede saygilidir’ arasinda degismektedir. “Ogretmenler arasi iliski aglariyla ilgili énermeler”
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incelendiginde en diisiik puan (3,16) “Ogretmen arkadaslarimla sirlarimi paylasinm” ile en yiksek
puan (3,91) “Okul yodneticimiz 6gretmenleri bir araya getirmek icin firsatlar kollar” arasinda
degismektedir. “Ogretmenler odasiyla ilgili nermeler” incelendiginde en diisiik puan (2,86) “Param
bittiginde okulumdaki 6gretmen arkadaslarimdan isterim” ile en yiiksek puan (3,72) “Ogretmenler
odasinda kendimi rahat hissediyorum” arasinda degismektedir, “Paylasilan normlarla ilgili 5nermeler”
incelendiginde en disik puan (2,90) “Ogretmenler odasinda dedikodu yapilir” ile en yiiksek puan
(3,91) "Okulumuzda 6gretmenler aldiklari isi zamaninda bitirirler” arasinda degismektedir. Sosyal
sermaye Olcedi genel puan ortalamasi X=3,66+0,60 (Cogunlukla katiliyorum) olarak belirlenmistir
(Tablo 2). Ogretmenlerin okullarindaki sosyal sermaye diizeyine iligkin gérislerinin toplam puan
ortalamasi ise 113,44+18,61 (orta) olarak belirlenmistir.

Tablo 2. Ogretmenlerin sosyal sermaye élcedi ifadelerine verdikleri yanitlara gére puan ortalamalarinin daguimt

iFADELER X ss Karar
Okuldaki 6gretmenlerle ilgili 5nermeler

Okulumuz 6gretmenleri okulun kalitesini artirmak i¢in ortak bir ¢cabaya sahiptir 3.88 0.89 CK
Okulumuz 6gretmenleri okulda birlik ve beraberligi saglamak icin cabalar 3.84 0.95 CK
Okulumuz 6gretmenlerinde sorumluluk duygusu vardir 410 0.75 CK
Okulumuz 6gretmenleri birlikte hareket ettikleri icin gelecek kaygtst tasimazlar 322  1.05 KK
Okulumuzdaki 6gretmenler birbirlerine karst anlayisl ve sayguidir 4.01 083 CK
Okulumuzda dgretmenler bircok konuda birbirlerine destek olurlar 3.87 0.91 CK
Okulumuz 6gretmenleri birbirlerine esit bir sekilde davranurlar 355 094 CK
Okulumuzdaki 6gretmenler arasinda bircok konuda fikir birligi vardir 342 0.90 CK
Okulumuzda dgretmenler birbirleriyle hediyelesirler 349 1.10 CK
Okulumuzun dgretmenleri birbirlerini gériince tokalasirlar 3.60 1.13 CK
Okulumuzda dgretmenler verdikleri sozii tutarlar 4.02 079 CK
Okulumuza yeni gelen 6gretmenlere yardimct olunur 4.14 0.89 CK
Alt Boyut Puan Ortalamasi 376 0.68 CK
Okuldaki uygulamalarla ilgili 6nermeler

Okulumuzdaki uygulamalarda adalet hakimdir 379 097 CK
Okulumuz 6gretmenleri okul yonetiminden kabul goriirler 399 0.89 CK
Okulumuzda alinan kararlara 6gretmenler katilir 3.81 087 CK
Okul yéneticileri 6gretmenlere yeteri derecede sayguidir 4.08 0.89 CK
Okulda benim olmadigim yerde cikarlarimin korunacagina eminim 3.68 1.02 CK
Bu okulda 6gretmenler benimle aynt fikirde olmasa da kendisini en iyi ¢6ziimii bulmaya ve 3.61 0.92 CK
gercegi ortaya ctkarmaya adayacagint diisiiniiriim

Alt Boyut Puan Ortalamasi 382 0.78 CK
Ogretmenler arasi iliski aglaniyla ilgili 5nermeler

Okul yéneticimiz 6gretmenleri bir araya getirmek icin firsatlar kollar 391 094 CK
Ogretmen arkadaslarimi sik sik telefonla ararim 337 0.91 CK
Ogretmen arkadaslarimi evlerinde ziyaret ederim 319 1.02 CK
Ogretmen arkadaslarimla sirlarimt paylasirim 316 1.00 KK
Alt Boyut Puan Ortalamasi 340 0.75 CK
Ogretmenler odasiyla ilgili 5nermeler

Param bittiginde okulumdaki 6gretmen arkadaslarumdan isterim 286 1.27 KK
Ogretmenler odasinda konusulanlar beni memnun ediyor 345 094 CK
Ogretmenler odasinda kendimi rahat hissediyorum 372 1.03 CK
Ogretmenler odasinda okulla ilgili ykii ya da hikdye anlatilir 328 1.08 KK
Alt Boyut Puan Ortalamasi 332 083 KK
Paylasilan normlarla ilgili 6nermeler

Okulumuzda dgretmenler aldiklart isi zamaninda bitirirler 391 0.80 CK
Okulumuzda 6gretmenlerin bilgi eksikliklerini gidermelerine yardimct olunur 3.78 0.89 CK
Ogretmenler odasinda égretmenler bilgilerini paylastriar 3.88 093 CK
Ogretmenler odasinda dedikodu yaptlir 290 1.19 KK
Okulumuzda dgretmenler derslerle ilgili kaynaklart paylastrlar 394 0.89 CK
Alt Boyut Puan Ortalamasi 3.68 0.60 CK
Genel Puan Ortalamasi 3.66 0.60 CK

CK: Cok Katiliyorum  KK: Kismen Katiliyorum
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Ogretmenlerin is doyumu beklentileri ve is doyumu beklentilerinin gerceklesme diizeylerine
yonelik ifadelere verdikleri yanitlarin puan ortalamalarina ve degerlendirmelerine Tablo 3'de yer
verilmistir.

Tablo 3. Ogretmenlerin is doyumu beklenti ve beklentilerinin gerceklesme diizeyi puan ortalamalarin dagimi

is Doyumu is Doyumu
Beklenti Diizeyi Beklentilerinin
Gergeklesme Diizeyi

X SS Karar X SS  Karar

1.Meslegimin yeni seyler 6grenmeye elverisli olmast 434 083 Y 343 09 O
2.Meslegimin gerek okulda gerekse okul disinda sagladigt sayginlik 423 099 Y 304 109 O
3.Ogrretmenlik mesleginin sagladigt mutluluk 431 089 Y 343 107 O
4.Brangtmin sagladigt mutluluk 437 083 Y 361 106 Y
5.Meslegi dzglirce gerceklestirme 425 092 Y 330 103 O
6.Meslegimin rutin (tekdiize) olmamast 419 092 Y 334 102 O
7.Alinan maastn gecinmek icin yeterli olmast 3.87 1.21 Y 228 100 A
8.Alinan maastn dgretmentlik statiisiine uygunlugu 378 138 Y 209 098 A
9.Hastalik, éliim, dogum, deprem gibi durumlardaki sosyal imkanlarin yeterli 391 117 Y 246 102 A
olmast

10.Meslegimle ilgili bilimsel ve teknolojik gelismeleri izleyebilecek ve 403 110 Y 283 101 O
kullanabilecek bir ortamin saglanmast

11.0kuldaki laboratuar ve siniflarin égretim icin yeterli olmast 399 114 Y 266  1.01 O
12.0kuldaki sosyal etkinliklerin gerceklestirilecegi tiyatro salonu, spor salonu, 397 120 Y 256 109 O
okul bahgesi gibi alanlarin yeterli olmast

13.0kuldaki 6gretmenlerin uyum icerisinde ¢alismast 427 088 Y 350 096 Y
14.0zellikle ziimre é¢retmenleri arasinda is birliginin ¢ok iyi olmast 439 085 Y 370 108 Y
15.0kul icindeki ve disindaki sosyal faaliyetlerin iyi organize edilmesi 421 088 Y 333 098 O
16.Hizmetliler ile iyi iligkiler kurma 434 077 Y 378 095 Y
17.idare ile uyum ve is birligi icinde ¢alisma 439 076 Y 376 091 Y
18.Ogrencilerle karstlikli anlayts, sevgi ve sayqiya dayalt bir iliski icinde olma 446 074 Y 377 094 Y 28
19.Stk stk empati yapma ( Kendisini baskasinin yerine koyma) 442 074 Y 385 089 Y
20.0Odrencilerin sorunlarint dinlemeye acik olma 449 067 Y 402 082 Y
21.0drencilerle ders dist faaliyetlerin gerekliligine inanma 443 073 Y 357 095 Y
22.Mesleki gelisim icin hizmet ici egitim olanaklarinin saglanmast 414 095 Y 312 099 O
23.Ogretmenin kendini mesleki agidan gelistirebilmesi icin biitiin imkanlartn 413 097 Y 303 097 O
kullandmast

24.0kul idarecilerinin 6gretmenlerin yetenek ve becerilerini dikkate almalart 424 085 Y 342 099 O
25.0kul idarecilerinin égretmenlere esit yaklasmast 435 090 Y 358 110 Y
Genel Puan Ortalamasi 422 093 Y 326 010 O

A: Az Y:Ylksek O:Orta

Tablo 3 incelendiginde; Ogretmenlerin is doyumu Beklenti diizeyleri 3,78-4,49 arasinda
degismektedir. Ogretmenlerin is Doyumu Beklentilerinin Gerceklesme diizeyleri incelendiginde; puan
ortalamalar en disuk (2,09) "Alinan maasin 6gretmenlik statlisiine uygunlugu” ve en yiksek (4,02)
“Ogrencilerin sorunlarini dinlemeye acik olma” &nermeleri olarak saptanmistir, Ogretmenleri s
Doyumu Beklenti Diizeyi genel puan ortalamasi X=4,22+0,93 (yiiksek), is Doyumu Beklentilerinin
Gerceklesme Diizeyi ise X=3,26+0,10 (orta) olarak saptanmistir, Ogretmenlerin is Doyumu Beklenti
diizeyleri her bir madde icin “yiiksek” olarak saptanmistir. Ogretmenlerin is Doyumu Beklentilerinin
Gergeklesme diizeylerine yonelik olarak verdikleri cevaplar incelendiginde; meslegin licret ve sosyal
haklarina yonelik sorulara “az”, meslegin niteligi, calisma saatleri, gelisme ve ylkselme olanaklarina
iliskin sorulara "orta” ve bireylerarasi iliskilere yonelik sorulara genellikle "yiiksek” olarak, is doyumu
beklentilerinin gergeklestigi gorilmektedir.

Ogretmenlerin is doyumu beklentileri ile beklentilerinin gerceklesme diizeyleri arasinda fark
olup olmadigini belirlemeye ydnelik yapilan paired sample t testi sonuclarina Tablo 4'te yer verilmistir.
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Tablo 4. Ogretmenlerin is doyumu beklenti diizeyi ile beklentilerin gerceklesme diizeylerinin
karstlastirimast

N X S Sd t p
Beklenti Diizeyi 396 105.52 17.85 395 24.910 0.000
Beklentinin Gerceklesme Diizeyi 396 81.47 15.08

Ogretmenlerin is Doyumu Beklenti Diizeyi toplam puan ortalamasi 105,52+17,85 iken is
Doyumu Beklentilerinin Gerceklesme Diizeyi 81,47+15,08 olarak belirlenmistir. is Doyumu Beklenti
Duzeyi ile Beklentilerin Gerceklesme Dizeyleri puan ortalamalari arasinda yapilan iki es arasindaki
farkin 6nemlilik testinde istatistiksel olarak anlamli fark saptanmistir (t=24,910, p<0,01) (Tablo 4).
Ogretmenlerin is doyum beklenti diizeyleri, beklentinin gerceklesme diizeyinden yiiksektir. Bu durum
o6gretmenlerin is doyumsuzlugunu gdstermektedir.

Sosyal Sermaye Olcegi ve alt boyutlari ile is doyumu arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla
yapilan korelasyon analizi sonuglarina Tablo 5'te yer verilmistir.

Tablo 5. Sosyal sermaye 6lcegi ve alt élcekleri ile is doyumu puan ortalamalart arasindaki iliskinin
karsiastiridmast

is doyumu beklentisi is doyumu beklentisinin
gerceklesmesi

Sosyal Sermaye 6lcegi ve alt boyutlan r P r P
Okuldaki Ogretmenler 0.223 0.00 0.406 0.00
Okuldaki Uygulamalar 0.178 0.00 0.384 0.00
Ogretmenler arasi iliski aglari 0.182 0.00 0.302 0.00
Ogretmenler odasi 0.196 0.00 0.342 0.00
Paylasilan normal 0.295 0.00 0.371 0.00
Sosyal Sermaye Olcegi Toplam 0.256 0.00 0.448 0.00

Tablo 5'te Sosyal Sermaye 6lcegi ve alt dlgekleri ile is doyum puan ortalamalari arasindaki
iliskiyi belirlemek amaci ile yapilan Pearson korelasyon analizinde; Sosyal Sermaye dlcegi ile is
doyumu beklenti diizeyleri arasinda zayif (r=0,256, p<0,01); is doyumu beklentilerinin gerceklesme
diizeyi arasinda ise istatistiksel olarak orta diizeyde anlamli pozitif iliski saptanmistir (r=0,448,
p<0,01).

Sosyal Sermaye Olcegi alt boyutlarinin is doyumu beklentilerinin gerceklesme diizeylerini
yordama guiclini test etmek amaciyla yapilan ¢oklu regresyon analizi sonuglarina Tablo 6'da yer
verilmistir.

Tablo 6. Sosyal sermaye 6lceginin alt boyutlart ile 6gretmenlerin is doyumunu beklentilerinin gerceklesme
diizeyleri arasindaki regresyon analizi

Degisken B Standart B t p ikili Kismi
hata B
r r

Sabit 38.203 4.644 8.226 0.000

Okuldaki Ogretmenler 267 135 147 1.972 0.049 406 .099
Okuldaki Uygulamalar .529 .205 .166 2.575 0.010 .384 129
Ogretmenler arasi iliski aglan 191 .309 .038 .619 0.536 302 .031
Ogretmenler odasi 219 313 .049 .702 0.483 .342 .036
Paylasilan normal .736 317 147 2.323 0.021 371 17

R=0.453 R?= 0.195
F(5.390 = 20.190  p= 0.000

Tablo 6'da Sosyal sermaye alt boyutlarinin 6gretmenlerin is doyum duzeylerini yordayicihigini
belirlemek lzere yapilan ¢oklu regresyon analizi sonuclarina gore; bitiin yordayici degiskenlerin
bagimli degiskenle yiiksek diizeyde anlamli ve pozitif iliskiye sahip oldugu goriilmektedir. Bununla
birlikte kismi korelasyon katsayilari incelendiginde, diger degiskenlerin kontrol edildigi durumlarda

06 204 g}

%
2 o
®

=

29



https://www.e-ijpa.com/index.php/pedandragoji/index

—_—

3 e By
A
@ ®

N

yordayici degiskenlerin bagimli degiskenle aralarindaki iliskilerin distigu gozlenmektedir. Sosyal
sermaye alt boyutlari puan ortalamalari ile is doyumu puan ortalamalari arasinda yuksek diizeyde
istatistiksel olarak anlaml bir iliski saptanmistir (R=0,453, R?= 0,195, p<0,01). Sosyal Sermayenin bes
alt boyutundan olusan degiskenler birlikte is doyumundaki toplam varyansin yaklasik %20'sini
aciklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisi () dogrultusunda, yordayici degiskenlerin is
doyum Uzerindeki goreceli etkileri ©nem sirasina gore “okuldaki uygulamalar’, “okuldaki
ogretmenler”, “paylasilan normlar”, "6gretmenler odas” ve “6gretmenler arasi iliski aglan”
seklindedir. Regresyon katsayilarinin anlamhligini belirlemek amaciyla t testi sonuclari incelendiginde
“okuldaki 6gretmenler”, “okuldaki uygulamalar” ve “paylasilan normalar” degiskenlerinin is doyumu
Uzerindeki yordayiciliginin anlamli oldugu belirlenmistir.

TARTISMA

ilkokul ve ortaokul &gretmenlerinin calistiklari kurumlarin sosyal sermaye puan ortalamalari ile
ogretmenlerin is doyumu puan ortalamalar arasindaki iligkiyi incelemek amaci ile yapilan bu
calismada egitim kurumlarinin sahip oldugu sosyal sermayenin 6gretmenlerin is doyumlarinin
gelismesine katki sagladigi ortaya koyulmustur.

Ogretmenlerin Sosyal Sermaye Olcedi maddelerine verdikleri yanitlarin ortalamalari “kismen
katiiyorum” ile “cogunlukla katiliyorum” arasinda degismekte olup hicbir madde "tamamen
katiliyorum” olarak degerlendirilmemistir. Ogretmenlerin lcekten aldiklari toplam puan ortalamalar
(113,44+£18,61) degerlendirildiginde kurumlarinin sosyal sermaye duzeyini “orta” dlzey olarak
degerlendirdikleri saptanmistir. Arastirma sonugclarina benzer sekilde, Ersdzli’'niin (2008) ayni dlgekle
yaptiklari ¢alismada okullarin sosyal sermaye genel puan ortalamasinin 111,95 oldugu, Gingor ve
Ergen’'in (2014) calismasinda ilkokul ve ortaokullarda calisan 6gretmenlerin gorisleri alinarak
belirlenmis olan sosyal sermaye diizeyinin orta diizeyin biraz lzerinde oldugu, Akman ve Abasl'nin
(2017) Turkiye'deki ilkokul, ortaokul ve lise 6gretmenleri ile cevirimici ulasilarak yapilan ¢alismada,
ogretmenlerdeki sosyal sermaye algisinin goreceli olarak orta diizeyde oldugu, Akylrek ve Celik'in
(2020) ilkokullarda calisan 6gretmenlerin algilarina gore, okullarin sosyal sermayesi ve 6rgit sagliklari
arasindaki iliskiyi belirlemek amaci ile yaptiklan calismada, ©6gretmenlerin okullarinin sosyal
sermayelerine iliskin algilarinin "katiliyorum” diizeyinde oldugu saptanmistir. Sosyal sermayeyi
aciklayan gliven temelli, glicli ve yogun sosyal aglar, hedeflere hizmet edecek degerler ve normlar,
arzulanan is birligi ve nitelikli iliskilerin gelismesi okul amaclarina ulasilmasinda énemlidir. Bu da
calisanlar icin demokratik uygun bir calisma ortami, 6grenciler icin de akademik basariyi getirecektir
(Dogan ve Bostanci, 2017). Gunimizde okullarin hizla gelisen egitim sistemlerine uyum
saglayabilmeleri ve benzer diizeyde olan diger okullarin gerisinde kalmamalari igin, sosyal sermaye
duzeylerini arttirmalari ve bu kapsamda sirekli olarak 6gretmenlerin kendilerini gelistirmeleri,
ogrenmeleri ve o6grendiklerini paylasmalari agisindan desteklenmeleri gerekmektedir. Bunu
yapabilmek igin dncelikle okullarda, glivene ve ortak anlayisa dayali bir atmosferin olusturulmasi,
ogretmenleri bir araya getirecek ve yakinlasmalarini saglayacak faaliyetlerin diizenlenmesi, egitim-
ogretim ile ilgili konularda is birligi yapmalar 6zendirilerek bilgi paylasimlarinin arttirnlmasi ve eksik
olduklari konulari birbirlerinden 6grenmeleri ve bdylece birbirlerini de gelistirmeleri saglanmalidir
(Sahin, Akar ve Basar, 2014). Bu baglamda bu arastirmanin yapildigi okullarda sosyal sermaye
dizeyinin orta dizeyde olmasi bu kurumlarda sosyal sermayenin iyilestiriimesinin gerekliligini
dustindirmektedir.

Olcegin alt boyutlarina yénelik énermeler incelendiginde; birinci bélimiine yénelik olarak
"Okulumuzdaki Ogretmenlerle ilgili Onermeler” bélimiindeki maddelere “Cogunlukla Katiliyorum”,
ikinci bolimi “Okuldaki uygulamalarla ilgili dnermeler” bdlimindeki maddelere “Cogunlukla
Katiliyorum”, clincii bolimi “Ogretmenler Arasi iliski Aglariyla ilgili Onermeler” bélimindeki
maddelere “Cogunlukla Katiliyorum” (ortalamanin alt sinirnda), dérdinci bélimi “Ogretmenler
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odasiyla ilgili 6nermeler” bolimindeki maddelere “Kismen Katiliyorum” ve besinci bolimi
“Paylasilan Normlarla ilgili Onermeler” bélimiindeki maddelere "Cogunlukla Katiliyorum' diizeyinde
belirlenmistir. insani iliskilerin, érgitsel etkililigi belirledigi 6gretmenlerin sosyal ag ve bu ag icinde
olusan etkilesimlerle birbirlerine bagl olmalari, karsilikli etkilesim duygusunun giiclii ve ekip calismasi
anlayisinin yliksek olmasi, is birligine dayali gliven temelli iliskilerin calisma yasaminda verimliligi
saglayacagi belirtiimektedir (Fukuyama, 2005; Putnam, 1993). Glnkér ve Ozdemir (2017a), bir
Universitenin Egitim Fakiiltesinde calisan 6gretim (ye ve elemanlarinin sosyal sermaye kavramina ve
egitim ortamina iliskin algilarini saptamak amaciyla yaptiklar calismada, c¢alisanlarin sosyal
sermayenin sosyal normlar alt boyutuna iliskin ifadelere genel olarak katilma egilimi g&sterdigi ve en
ylksek puan ortalamasina sahipken, sosyal aglar alt boyutuna iliskin ifadelerde genel olarak kismen
katilma egiliminde olduklari belirlenmistir. Yapilan bu calismada da 6gretmenler arasindaki mevcut
iletisimin yeterli diizeyde olmadidi distintilmektedir.

ilkokul ve ortaokul égretmenleri ile yapilan bu calismada is doyumu beklenti diizeylerinin
(X=4,22) "yuksek", beklentilerinin karsilanma dizeyinin (X=3,26) ise "orta” dizeyde oldugu
goriilmektedir. Bu bulgu, Demirtas ve Ersozli (2010) tarafindan lise 6gretmenlerinde is doyumunu
ayni 6lcekle inceledikleri calismada, is doyumu beklenti dlizeyi puan ortamalari (3,96) ile gerceklesme
dizeyi (3,30) benzer bulunmustur. Sahin (2013) ilkdgretim okullarinda calisan 6gretmenlerin is
doyumlarini belirlemek (izere izmir ilinde yaptigi calismada is doyum diizeyini “kismen doyumlu”
olarak belirlemistir. Cakmak ve Arabaci (2017) kamu ve 6zel ilkdgretim okullarinda calisan 900
ogretmen ile Diyarbakir'da yaptiklar calismada, dgretmenlerin genel is doyumu ile i¢sel doyuma
iliskin algilar "yuksek”, buna karsin digsal doyum boyutuna iliskin algilarinin “orta” diizeyde oldugu
saptanmistir. Ozkan (2017) Balikesir ilinde yaptiklari calismada, ilkokul ve ortaokul égretmenlerinin
algiladiklari digsal doyum “orta”, i¢sel doyum dizeyi ise "ylksek” olarak belirlenmistir. Ates ve
Bayraktar (2018), istanbul'daki sinif gretmenlerinde okul kiiltiiri algisi ve is doyumu arasindaki iligkiyi
incelemek amaci ile yaptiklan ¢alismada, 6gretmenlerinin genel is doyumu algilani ve isin kendisi;
yonetim; Ucret; bireyler arasi iligkiler; basari, sayginlik, taninma; veli 6grenci ilgisizligi alt boyutlarinin
hepsinde “orta” diizeyde oldugu belirlenmistir. Azimi ve Akan (2019), Erzurum ilinde ilkokul, ortaokul
ve lise 6gretmenlerinde yaptiklari calismada 6gretmenlerin (Beni hi¢ tatmin etmez) 1 puan ile (Beni
cok tatmin eder) 5 puan arasinda degerlendirildiginde genel is doyumu algi puan ortalamalarinin 3,51
oldugu belirlenmistir. Arastirma bulgusu, Turkiye'nin diger illerinde kamu ve 6zel sektérde yapilan
calismalara paralel olarak 6gretmenlerin is doyumunun “orta dizeyde” oldugunu
degerlendirilebilecegini disindirmektedir.

Arastirma kapsamina alinan &gretmenlerin is doyumu beklenti dlzeyleri alt faktorleri
incelendiginde; 6gretmenler genel olarak “Meslegin Niteligi” orta, "Ucret ve Sosyal Haklar’ az,
"Calisma Sartlar" orta, " Bireyler Arasi iliskiler " yiiksek ve " Gelisme ve Yiikselme Olanaklan"
onermelerine de orta olarak yanit vermislerdir. Benzer olarak Azimi ve Akan (2019) calismasina
dgretmenlerin en yiiksek is doyumu puanlarina sahip maddeleri, “is arkadaslarim ve etkilesimde

noon

bulundugum kisiler ile iletisimim”, “is sirasinda birlikte calistigim arkadaslarimi tanima sansimin

"nou

olmasi”, "Okulumdaki ydnetimin calisanlara karsi tutumu”; en duslk is doyumu puani maddeleri ise
“Isimin sagladigi yikselme ve kisisel gelisme olanagi”, “Yaptigim isin karsihginda aldigim paranin
adaletlilik derecesi” ve "Aldigim maas ve Ulcretin miktan” dir (Azimi ve Akan 2019). Akin ve Kogak
(2007) tarafindan yapilan calismada da 6gretmenlerin “Maasin 6gretmenlik statiisiine uygunlugu”,
“Sosyal etkinlikler icin tiyatro salonu, spor salonu, okul bahgesi gibi alanlarin yeterli olmasi”, "Alinan
maasin gecinmek icin yeterli olmas”” ve “Sosyal imkanlarin ve yardimlarin yeterli olmasi”
maddelerinde is doyumu diizeylerinin “¢ok dusik” oldugunu belirlenmistir (Akin ve Kogak, 2007). Bir
Orgut catisi altinda toplanan bireylerin fizyolojik gereksinimlerinin yanisira psikolojik ve sosyal
gereksinimleri, hedefleri, beklentileri, istekleri ve arzulari bulunmaktadir. Bireylerin maddi ve fiziksel
agidan doyum saglamalari gibi psiko-sosyal acidan da doyum saglamalarinin 6nemi asikardir. Bunun

tersi oldugu durumlarda isinden doyum saglayamayan calisanlar ortaya ¢ikar. Bu tlr calisanlarin ise
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basarisi duslk, Gretim ve verimliligi azdir (Demir, 2018). Egitim kurumlarinin ¢alisanlarinin da yiksek
is doyumlarinin olmasinin egitim kurumumun basarisina katki saglayacak bir sekilde etkili ve verimli
bir yapiya donlisecegini sdylemek yanlis olmaz. Bu kapsamda okul calisanlari arasinda temel yapi
tasini olusturan 6gretmenlerin is doyumlarinin yiksek olmasi kurumun egitim &gretim niteligi
acisindan blylik 6nem tasimaktadir. Diger calismalarda oldugu gibi bu calismada da 6gretmenlerin
mesledin niteligi, calisma sartlari, gelisme ve yilkselme olanaklari ve 6zellikle de (cret ve sosyal
haklardan memnuniyetsiz gorilmeleri, 6gretmenlik mesleginin bu alanlarinin 6zellikle de 6zlik
haklarinin iyilestirilmesi ve meslekleri ile ilgili Uretkenliklerini ortaya koyabilecekleri olanaklarin
saglanmasi acisindan is doyumlari Gizerinde olumlu etkiye sahip olabilecegini diistindlirmektedir.

Bu arastirmada sosyal sermaye duzeyi ile is doyumu puan ortalamalari arasinda orta diizeyde
pozitif iliski bulunmustur. Diger bir deyisle okullardaki sosyal sermaye dilizeyi arttikca 6gretmenler
islerinde doyum saglamakta ve daha mutlu olmaktadir. Ayni zamanda 0Ozellikle sosyal sermayenin
“okuldaki 6gretmenlerle ilgili dnermeler”, “okuldaki uygulamalarla ilgili &nermeler” ve “paylasilan
normlarla ilgili 6nermeler” alt boyutlarinn is doyumu Uzerinde anlamli bir yordayicisi oldugu
bulunmustur.  Sosyal sermayeyi olusturan faktorler arasinda Ogretmenlerin  &grencileriyle,
meslektaslariyla ve idarecileriyle kurduklari etkili iletisim, okul icerisinde olusturulan giiven ortami ve
is birligi, 6gretmenlerin is doyumunu ve kuruma bagliligini artiran énemli degiskenlerdir (Cipa vd,
2021). ErsozIU (2008) galismasinda, okullarin sosyal sermaye dizeyleri ile 6gretmenlerin is doyumlari
arasinda anlamli yiksek dizeyde pozitif bir iliski oldugu saptanmistir. ~ Sahin ve Yilmaz (2020)
tarafindan sosyal sermayenin motivasyon ve is doyumu arasindaki aracilik etkisini arastirmak amaci
ile Batman Universitesi calisanlari ile yapilan calismada, Sosyal sermaye ve boyutlarinin is doyumu
varyansinin %45'ini acikladigini ve motivasyon ve is doyumu arasinda kismi ara degisken oldugu
saptanmistir. Ozan ve digerleri (2017) Elazig'da calisan 6gretmenler ile yaptiklari calismada, sosyal
sermaye Olceginin iletisim-sosyal etkilesim alt boyutunun 6gretmenlerin is doyum diizeylerine iliskin
algilarinin anlamli bir yordayicisi oldugu ve 6gretmenler arasinda ve 6gretmen-ydnetici arasinda
iletisim engeli olmamasinin 6gretmenlerin is doyum dizeylerini olumlu yonde etkiledigi saptanmustir.
Ozmen ve digerleri (2014) Diyarbakir ilinde calisan 6gretmen ve okul yéneticileri ile sosyal
sermayenin, is doyumu Uzerindeki etkisi ve is doyumunu agiklama dizeyini test etmek amaci ile
yaptiklari calismada sosyal sermayenin, is doyumunun dnemli bir yordayicisi oldugunu saptamislardir.
Cipa ve digerleri (2021) istanbul ilinde ¢alisan ilkokul ve ortokul égretmenlerinde 6gretmenlerin
duygusal ve kiiltirel zeka dizeyinin is doyumu ve orgitsel baghliga etkisini incelemek ve sosyal
sermaye araciligiyla bu etkinin farklilik gdsterip gdstermedigini ortaya koymak amaci ile yaptiklari
calismanin sonucunda Sosyal sermayenin 6rgitsel baghliga dogrudan anlamli bir etkiye, o6rgutsel
baghhgin tim alt boyutlarinin da is doyumu Uzerinde dogrudan ve pozitif yonde bir etkiye sahip
oldugu ayrica Sosyal sermayenin de is doyumu Uzerinde anlamli ve pozitif etkiye sahip oldugu
saptanmistir. Lange (2015) ekonomik kriz aninda is doyumunun yordayicisi olarak sosyal sermayenin
istikrarini 23 Avrupa Ulkesine ait verileri kullanarak yaptigi calismada, ozellikle 6rgltsel glvenin, is
doyumu ile acik ara en giiclii iliskiye sahip oldugu belirlenmistir. Khodaei ve digerleri (2013) irandaki
bir Universite calisanlari ile yaptigi calismada sosyal sermayenin (¢ alt boyutu gliven, sosyal iliskiler
ve sosyal ag ile is doyumu arasinda sirasiyla (0,35, 0,31 ve 0,51) anlamli iliski bulunmustur. Ahmadi
(2019) Tahrandaki 6gretmenlerle yaptigi calismada sosyal sermayenin 6gretmenlerin is doyumu ile
anlamli bir pozitif iliskisi oldugunu saptamistir. Bireysel ve orgitsel bircok faktérin is doyumu
tizerinde etkisi bulunmaktadir. is doyumunu etkileyen temel faktérler arasinda yas, cinsiyet, egitim
diizeyi gibi bazi demografik 6zellikler, iyimser ve kdtlimser bakis agisi, bireyin sahip oldugu degerler,
calisanlara iliskin ekonomik ve sosyal politikalar, 6rgut kiltard, 6rgit iklimi, drgltsel adalet, 6rgitsel
gliven, érgitsel destek ve yonetim tarzi sayilabilir (Ozkan, 2017). Calisma bulgusu yapilan diger
calismalarla da desteklenmektedir bu baglamda 6gretmenlerin calisma ortamlarinin iyilestirilmesi,
kisisel ve mesleksel gelisimlerine firsat verilmesi ayrica 6zlik haklari, maas ve Ucretlendirilmelerinde
iyilestirilmelerin yapilmasinin is doyum diizeylerine olumlu katkilar saglayacagini disiindirmektedir.
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SONUG VE ONERILER

ilkokul ve Ortaokul égretmenleri ile yapilan bu calismanin sonucunda arastirma kapsamina alinan
okullarin sosyal sermaye diizeyi orta, 6gretmenlerin is doyumu beklenti diizeyi yiiksek olmasina karsin
is doyumu beklentilerinin karsilanma dlizeyi orta olarak saptanmistir. Sosyal sermaye diizeyleri ile
o6gretmenlerin is doyumlari arasinda pozitif yonde orta diizeyde iliski saptanmistir. Ayrica “okuldaki
ogretmenlerle ilgili Gnermeler”, “okuldaki uygulamalarla ilgili 6nermeler” ve “paylasilan normlarla ilgili
Onermeler” iceren sosyal sermaye alt boyutlarinin 6gretmenlerin is doyumu Uzerinde yordayici etkisi

oldugu sonucuna variimistir.

Sosyal sermaye, herhangi bir organizasyonun en 6nemli varliklarindan biridir ve kurumun
hedeflerine ulagmasinda dnemli bir rol oynar. Egitim kurumlar gibi temel hedefi insan yetistirmek
olan orgutlerde 6nemli bir katma deger saglayacak olan sosyal sermaye dizeyinin yiksek olmasi
kurumun verimliligi ve etkililigi acisindan énemlidir. Ogretmenler arasindaki iliskileri giicli, ekip
calismasi ruhuna sahip, is birligi icinde hareket edebilen kurumlarda dogal olarak calisanlarin is
doyumlari da yiiksek olacaktir. Ayrica saygi, sevgi ve glivene dayanan katilimci, paylasimci ve isbirlikgi
bir ortamda calisan 6gretmenler, kendilerini verimli hissedecekler ve bdylece egitimin niteligi de
artacaktir. Sosyal sermayenin gelistirilmesi icin okulda gliven ortaminin olusturulmasi, érgit Gyeleri
arasinda iletisimin ve is birliginin gelistiriimesi, Uyelerin bir araya gelebilecekleri sosyal ortamlar
hazirlanmasi ve orgut kiltirindn olusturulmasi gerekmektedir. Bu baglamda egitim kurumlar
yOneticilerine, ¢alisanlarinin mutlulugu ve kurumlarinin basarisi icin okullarindaki sosyal sermaye
bilesenlerini irdeleyip yetersiz olduklar alanlari gelistirme ydninde girisimlerde bulunmalari
Onerilmektedir.
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