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Editorden

Degerli E-Uluslararast Pedandragoji Dergisi (E-UPAD) okuyuculary Yeni bir sayida birlikte olmanin
mutlulugunu yasamaktayiz. E-UPAD Editdér Kurulu, hakemlerimiz ve yazarlarimwzin katkdart ile
hazirlamis oldugumuz dergimizin bu sayisinda (¢ arastirma makalesini sizlerle paylastyoruz.

Bu sayimuzin ilk makalesi ihsan Topcu, Celal T. Udurlu ve Fatma Kéybast Semin’e ait bir
olgubilim calismasidir. “Ogretmenlerin Kendi Mesleki Gelisim Ihtiyaclarina iliskin Bir Olgubilim
Calismast” basliklt ¢alismada arastirmacilar dgretmenlerin mesleki gelisimlerine odaklanmustur.
Arastirma sonucunda égretmenlerin sinif yénetimi, dlgme —degerlendirme, 6gretim ilke ve yéntemleri,
rehberlik ve veli-6gretmen iletisimi gibi alanlarda mesleki gelisime ihtiya¢ duyduklart ortaya konmus
ve bu baglamda éneriler sunulmustur. Rasime Durkan Simsek, Miinevver Yalcinkaya ve llker Kavlak'a
ait “ilkokul ve Ortaokullarda Sosyal Sermaye Diizeyi ile Ogretmenlerin Is Doyumu Arasindaki iliskinin
Incelenmesi” baslikli ikinci makalemiz iliskisel tarama desenine gére gerceklestirilmistir. Arastirmacilar
okullardaki sosyal sermaye diizeyinin ilkokul ve ortaokullarda ¢alisan 6gretmenlerin is doyumlarina
etkisini ele almus, sosyal sermaye diizeyinin yiiksek olmasinin kurumun verimliligi ve etkililigi acisindan
énemine vurgu yapmuslardur. Orgiit Gyelerinin iletisim ve is birliginin gelistirilmesi, sosyal ortamlar
hazirlanmast calismanun énerileri arasindadur. Bu sayidaki son makalemiz ise Erdal Toprakgt ve Hatice
Ak‘a ait “Milli Egitim Bakanligi, 2018-2020 Yulart Arasina Ait Sayistay Denetim Raporlarinin Kamu
Zarart Baglaminda Incelenmesi” baslikli calisma. Kamu zararina yol acan tespitler baglaminda éneriler
gelistirilmesi amaclanan arastirmada 2018-2020 yullart arasinda Sayistay'in Milll Egitim Bakanligi'na
iliskin denetim raporlart analiz edilmistir. Il ve ilce milli egitim miidiirliikleri tarafindan, Sayistay
tyelerinin de dahil oldugu calistaylar diizenlenmesi, (lniversitelerin egitim ydnetimi ve denetimi
programlarina mali denetim ile ilgili dersler ve icerik konulmas: arastirma baglamwinda sunulan
Oneriler arasindadur.

2021 yitinin son sayist ile alanyazina katkt sunan degerli arastirmalart dergimiz araciligiyla
okuyucularimiza ulastrrdigimiz icin kivang duyuyor, emegi gecen yazar ve hakemlerimize tesekkiir
ediyoruz. Bilim diinyasinin degerli arastirmacilarin, gelecek sayllarimizda ¢alismalarint paylasmak
tizere E-Uluslararast Pedandragoji Dergisi’ne davet eder, saygtlarimizt sunarz.

Dr. 6zden OLMEZ CEYLAN
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Editorial

Dear E-International Journal of Pedandragogy (E-EIJPA) readers; We are happy to be together on a
new issue. Three research articles, which we have prepared with the contributions of the E-EIJPA
Editorial Board, our referees, and our authors, are shared in this issue of our journal.

The first article of this issue is a phenomenological study from ihsan Topcu, Celal T. Ugurlu and
Fatma Kéybast Semin. In the study titled "A Phenomenological Study on Teachers’ Professional
Development Needs”, researchers focused on teachers' professional development. As a result of the
research, it was revealed that teachers need professional development in areas such as classroom
management, measurement-evaluation, teaching principles and methods, guidance, and parent-
teacher communication, and suggestions are presented accordingly. Our second article titled
"Investigation of the Relationship Between The Level of Social Capital at Primary and Secondary School
and Teachers’ Job Satisfaction” by Rasime Durkan Simsek, Miinevver Yalcinkaya and ilker Kavlak was
carried out according to the relational screening design. The researchers discussed the effect of the
social capital level in schools on the job satisfaction of teachers working in primary and secondary
schools and emphasized the importance of a high level of social capital in terms of the efficiency and
effectiveness of the institution. Developing the communication and cooperation of the members of the
organization and preparing social environments are among the suggestions of the study. Our last
article in this issue is the study by Erdal Toprak¢t and Hatice Ak titled “Investigating the Audit Reports
of the Turkish Court of Accounts between the Years 2018 and 2020 for the Ministry of National
Education in Terms of Public Loss” In the research, which aims to develop recommendations in the
context of determinations that cause public harm, the audit reports of the Court of Accounts for the
Ministry of National Education between the years 2018-2020 were analyzed. Organizing workshops
by the provincial and district national education directorates including the members of the Court of
Accounts, adding courses and content related to financial auditing to the education management and
auditing programs of universities, are some of the suggestions offered.

Through the last issue of 2021, we are proud to convey valuable research that contributed to
the literature through our journal, and we thank our authors and referees for their efforts. We invite
valuable researchers of the world of science to the E-International Journal of Pedandragogy to share
their work in our upcoming issues and present our regards.

Dr. Gzden OLMEZ CEYLAN
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Abstract

Teachers are the most important factors determining the quality and effectiveness
of the education system. The teaching profession is different from the other
professions in a society and continuous studies are carried out to ensure the
effectiveness and professional development of teachers. The success of teachers
mostly depends on the continuous improvement of themselves, adopting
themselves to the changing conditions and having the competences appropriate
for the new education concept. This study aims to reveal the professional
development needs of teachers. The study will contribute to provide to the
professional development of teachers and to improve our schools through more
qualified teachers working in our schools and to create effective schools in our
country. The study pattern is phenomenology. The study group of the research was
determined with criterion sampling and maximum variety sampling among
purposeful sampling methods. Teachers' opinions about the phenomenon and
needs of professional development were collected through a semi-structured
interview form prepared by the researchers. The data were analyzed through
content analysis. According to the findings of the study, teachers understand that
they constantly develop themselves and follow innovations as professional
development. It is understood that they consider professional development
necessary in order to plan and implement instructional activities better. It is
understood that the professional development needs of teachers are not met.
Teachers need professional development in areas such as classroom management,
assessment and evaluation, teaching principles and methods, guidance and
parent-teacher communication. In order to achieve this effectively, they
recommend mentoring and cooperation with universities.

Keywords: Teaching profession, Teacher training, Professional development,
Qualified teacher, Effective education.

Suggested Citation

Topcu, I, Ugurlu, C.T.,, & Kdybasi Semin, F. (2021). A phenomenological study on teachers’
professional development needs, E-International Journal of Pedandragogy (e-ijpa) 1(3), 1-
16. Doi: https://trdoi.org/10.27579808/e-ijpa.45
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Extended Abstract

Problem: It is known that education systems have important effects on the development and
reconstruction of the societies. Teachers are the most important factors that determine the quality and
effectiveness of the education system. The definition of the teaching profession, their duties,
responsibilities and competencies are determined in legal regulations in our country. The teaching
profession is different from the other professions in a society and continuous studies are carried out to
ensure the effectiveness and professional development of teachers (OECD, 2009, Taylor, et.al. 2011,
Darling-Hammond, Hyler, and Gardner, 2017; Warner, 2018: Can, 2019).

One of the main subjects of these studies is providing professional development of teachers. The
success of teachers mostly depends on the continuous improvement of themselves, adopting themselves
to the changing conditions and having the competences appropriate for the new education concept.
This study aims to reveal the professional development needs of teachers. The study will contribute to
provide to the professional development of teachers and to improve our schools through more qualified
teachers working in our schools and to create effective schools in our country. Professional development
for teachers covers several fields such as planning activities for students’ learning, having creative
classroom environments, managing time, organizing students for learning activities, etc. Having all
these skills requires professional development for teachers.

Method: In this study, professional development needs of teachers are handled with the data gained
from their opinions. So, the study is planned as a phenomenology. Phenomenology is one of the
qualitative methods which is used to collect and analyze data and therefore to develop a description of
an individual’s or group of individuals’ experiences of a phenomenon. The phenomenological research
method involves getting each participant to focus on his or her phenomenal space and to describe the
experience on its own terms. For this purpose, the primary qualitative method of data collection used
by phenomenologists is in-depth interviews (Christensen, Johnson and Turner, 2014, 371).

This study was conducted in Sivas, Turkey, with 20 teachers on duty in 2018-20119 academic
teaching term. The study group of the research was determined with criterion sampling and maximum
variety sampling among purposeful sampling methods. The criterion in this study (s that the participants
are teachers in the Ministry of National Education. By providing maximum diversity sampling,
participants with different gender, branch, experience and education level were included in the research
to provide comprehensive and deep knowledge on their professional development needs.

The power of purposeful sampling comes from the emphasis on deep understanding which allows
in-depth study of situations considered to be rich information, as described in the literature (Creswell,
2003, Patton, 2014; Christensen, Johnson and Turner, 2014). The data collection method of the research
is the interview. Teachers' opinions about the phenomenon and needs of professional development were
collected through a semi-structured interview form prepared by the researchers.

Findings: Findings of the study show that teachers see professional development as leadership.
Teachers understand professional development as improving themselves constantly, following
innovations and keeping up with changes. They see it necessary in order to communicate more strongly
with the students and to guide them towards their goals. It seems that they consider it necessary to
better plan and implement instructional activities, as well It was understood that the participants
believed the necessity of professional development. Similar results have been obtained in other studies.
In a study conducted by Sahin and Tiirkoglu (2017), teachers stated that the most important aim of in-
service training programs was to make teachers more productive. They think that they will provide
professional development and increase their educational activities through in-service training.
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The most striking finding of this study is that teachers' professional development needs are not
met. Teachers stated that some courses, seminars and conferences were planned and opened to meet
their professional development needs, but these practices did not provide the expected results. The
reasons for the failure of these courses, and activities, which are organized according to the Ministry's
in-service training regulations, have been revealed in various studies. These courses and seminars are
seen as traditional practices and teachers do not believe that they can meet their needs (MEB, 2006,
Ozoglu, Giir and Altunoglu, 2013, 58; Can, 2019).

Suggestions: Teachers express that they need professional development. They say that the present in-
service training courses do not meet their needs. According to the findings of the research, teachers
stated their inadequacies in areas such as classroom management, measurement and evaluation,
teaching principles and methods, counseling, guidance and parent-teacher communication. In order to
meet the need for their professional development in these areas effectively, they should be supplied with
mentoring practices. Ministry of National Education should cooperate with universities and encouraging
professional groups. Professional development programs should be developed and applied by
academicians or experts from different organisations such as universities. Education Faculties should be
included to the professional development programs. Suggestions were also developed for the future
researches.
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Ozet

Egitim sisteminin niteligini ve etkililigini belirleyen en énemli unsur égretmenlerdir.
Ogretmenlik meslegi toplumdaki diger mesleklerden farkli gériilmekte ve meslegin
etkililigini ve siirekliligini saglamak amacuwyla siirekli calismalar yapidmaktadur. Bu
calismalarda lizerinde durulan hususlarin  basinda 6gretmenlerin - mesleki
gelisimlerinin saglanmast gelmektedir. Odretmenlerin basarist biiyiik 6lciide E-Uluslararasi
kendilerini siirekli gelistirmelerine ve degisen kosullara gére ortaya cikan yeni || Pedandragoji Dergisi
egitim anlayisina uygun donanumlara sahip olmaya baglidir. Bu ¢alismanin amact

ogretmenlerin mesleki gelisim ihtiyaclarint ortaya koymaktir. Bdylece okullarimizda

gbrev yapan égretmenlerin mesleki gelisimine katkida bulunmak ve daha nitelikli Cilt: 1, Say1: 3, ss. 16
ogretmenler aractligiyla okullarimizin gelistirilmesini ve lilkemizde etkili okullarin
olusmastnt saglamaktur. Calisma nitel yontemle yiiriitilmis ve olgu bilim deseninde
bir arastirmadur. Arastirmanin calisma grubu amaglt 6rnekleme yéntemlerinden
6lciit rnekleme ve maksimum cesit 6rneklemesi ile belirlenmistir. Ogretmenlerin
mesleki gelisim olgusu ve ihtiyaclarina iliskin gértsleri arastirmacilar tarafindan
hazirlanan yart yapilandurilmis gériisme formu ile toplanmustir. Verile icerik analizi
yoluyla analiz edilmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gére 6gretmeler mesleki
gelisim olarak siirekli kendilerini gelistirmeyi, yenilikleri izlemeyi ve degisime ayak
uydurmayt  anlamaktadirlar.  Odretimsel  etkinlikleri daha iyi planlayp
uygulayabilmek icin mesleki gelisimi gerekli gérdiikleri anlasiimaktadr.
Ogretmenlerin mesleki gelisim ihtiyaclarinin karsilanmadigt gelisim alanlarin
oldugu anlagilmaktadir. Ogretmeler sinif yénetimi, lcme ve degerlendirme, 6¢gretim
ilke ve yontemleri, rehberlik ve veli-gretmen iletisimi gibi alanlarda mesleki gelisim
ihtiyact duymaktadurlar.  Bunun etkili olarak saglanabilmesi icin mentorliik
uygulamasini, MEB'in lniversitelerle is birligi yapmasint ve mesleki gruplarn tesvik
edilmesini énermektedirler.

Aragtirma Makalesi

Gonderim: 10.09.2021

Anahtar Kelimeler: Ogretmenlik meslegi, Ogretmen yetistirme, Mesleki gelisim, Kabul: 06.12.2021
Nitelikli 6gretmen, Etkili egitim.
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Bireylerin hem kendilerine hem de birlikte yasadiklari insanlara faydali mal ve hizmet Uretebilmeleri
amaciyla aldiklari egitime dayali olarak sahip olduklari bilgi ve beceri ve donanimlari ile yapilan isler
meslek olarak kabul edilmektedir (Tuzcuoglu, 1994). insanlarin ve toplumlarin varliklarini
strdlrebilmeleri ve yasamlarini daha nitelikli hale getirebilmeleri tretim ¢agina gelmis bireylerinin
gecerli bir meslege sahip olmalariyla olanakhdir. Toplumun gelismesinde ve kalkinmasinda énemli
etkileri olan egitim sistemlerinin en temel islevlerinden birisi de toplumdaki bireylere nitelikli bir
meslek egitimi kazandirmaktir. Egitim sisteminin bu islevini yerine getirebilmesinde en dnemli etken
kuskusuz iyi bir mesleki egitimden gecmis ve surekli kendilerini gelistirme egiliminde olan
ogretmenlerdir.

Gelismis ulkeler basta olmak Uzere, her (lke egitim sistemini, etkili, nitelikli ve verimli hale
getirmeye calisir. Bunu gercgeklestirebilmenin yollarini arar. Egitimde 6nemli basarilar elde eden
Ulkelerin bunu daha ¢ok 6gretmenlerin niteligini artirmak yoluyla yaptiklari gérilmektedir (OECD,
2005; OECD, 2009; Taylor, vd., 2011; Darling-Hammond, Hyler ve Gardner, 2017; Warner, 2018).
Okullar gelistirmek ve bdylece kapasitelerini daha ileri seviyelere tasimak buyik o&lgide
dgretmenlerin niteligini artirmakla olanakl gérilir. Ogretmenlerin niteligini artirmanin araglarindan
birisi de onlarin mesleki gelisim ihtiyaclarinin belirlenmesi ve bu ihtiyaglar karsilayacak, eksikliklerin
giderilmesidir. Bu da ancak 6gretmenleri gelistirmeye ydnelik hizmetici egitimlerle saglanabilir.

Ogretmenlerin performansi, niteligi, mesleki tutumlari, motivasyon diizeyleri ve is doyumlari
ile 6grenci basarisi, okullarin etkililigi ve nihayetinde egitimin niteligi arasinda guglu iliskilerin
oldugunu ortaya koyan yurt ici ve yurtdisinda yapilmis yeterince ¢alisma bulunmaktadir (Darling-
Hammond, 2000; UNESCO, 2006; Akbari ve Allvar, 2010; Avalos, 2011; Egitim Bir Sen, 2012; World
Bank Group, 2017).

Ornegin 1997 yilinda dénemin ABD Bagkani Clinton, Amerikan okullarinda gérev yapan
ogretmenlerin kalitesini artirma onceligi igin bir “Harekete Ge¢cme Cagrisi” yapmistir. Bagkan
Clinton’un ¢agrisi, egitim durumu ve ulkenin mikemmel 6gretmenlere duydugu ihtiyacla ilgili artan
endiseyi yansitiyordu. Oyle ki Bagkan Clinton (lkenin egitim sisteminin Amerikan cocuklarina
uluslararasi pazarda rekabet edebilmeleri icin gereken bilgi, donanim ve becerileri saglamasi
gerektigini vurguluyordu. Boyle bir egitim sisteminin en belirleyici unsurlari olarak da iyi 6gretmenleri
gormekteydi (NCES, 1999, 1).

Mesleki gelisim bir 6gretmen olarak bireyin bilgi, yetenek, deneyim, uygulama ve diger
ozelliklerini gelistirmeye yonelik etkinlikler olarak tanimlanmistir (OECD, 2009, 50). Mesleki gelisim,
yasam boyu 6grenmenin bir alt stireci olarak bireyin mesleki anlamda surekli kendini yenilestirmesi
ve gelistirmesi olarak tanimlanmaktadir. Bu yenilesme ve gelisme, bireyin iginde bulundugu 6rgutsel
ortamlara gore cesitlilik gosterebilir. Mesleki gelisme; bireysel etkinliklerle, hizmet ici egitim
programlariyla ve insan kaynaklarini gelistirmeye yonelik uygulamalarla gerceklesebilir. Mesleki
gelisim bireyin kendi cabalari veya kurumsal katki yoluyla gerceklesebilir (Glrkan ve Toprakci, 2018,
65-66).

Mesleki gelisim kavrami; gretmenlerin mesleki bilgi, beceri ve yetkinliklerini artirmaya ydnelik
muhtelif egitimleri kapsar. “Gelisim 6gretmenlerin mesleki 6gretim becerileri ve daha profesyonel
karar alabilme, sorun ¢ozebilme ve 6gretim uygulamalarini sorgulayabilme yetenekleri gibi bircok
alanda saglanabilir” (Karatas ve Toprakci, 2019, 52-53). "Mesleki gelisim kavraminin en kapsaml ve
ortak tanimi; dgretmenlerin gergeklestirdikleri mesleki uygulamalarin, kabullerin ve anlayislarin
istenilen yonde farklilagsmasidir” (Guskey, 2002 akt. Egitim Bir Sen, 2016, 21).

“Cagdas toplumun o6gretmeni, strekli 6grenmeyi bir ilke olarak benimseyen, ¢ok yonly,
demokratik, sorunlarin Ustesinden gelmeyi basaran, sorun ¢dzme ve elestirel diistinme becerisine
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sahip sinifini aktif 6grenme ortamina dénistirebilen 6zelliklere sahip olmalidir” (Kuran, 2002, Akt.
MEB, 2008, 1).

“Dlnya hizla ilerlemekte, buna bagh olarak kosullar da sirekli degismektedir. Bu degisim
strecinde insanlar kendini gelistirmek, yenilemek hatta degistirmek zorunlulugunu hissetmektedir”
(Beyhan, 2013). insanlarin kendilerini yenileme ihtiyaci duydugu alanlardan birisi de mesleki gelisim
alanlar olarak kabul edilir. Diger bircok meslekte oldugu gibi, 6gretmenlik mesleginde de daha
basarili olmak ve iyi sonuclar alabilmek icin hizmetici egitime yeterince dnem verilmesi gerekir.
Reitzug (2002), mesleki gelisimin etkililigini artirmak icin alanyazinda kabul edilmis olan sekiz temel
ilkeden bahseder (akt. Molnar, Wilson, Allen ve Foster, 2002, 20-23):

i. Mesleki gelisim stratejileri merkezden degil okul diizeyinde belirlenmelidir.
ii. Mesleki gelisim programlarinda 6grencilerin ihtiyaclar da géz éniinde bulundurulmalidir.
iii. Mesleki gelisim uzun sureli ve strdurilebilir oldugunda etkililigi artar.
iv. Mesleki gelisim programlari bicimsel personel gelistirme uygulamalarindan ziyade daha
yapilandirmaci bir anlayisla basaril olur.
v. Mesleki gelisimde yeni teknik ve uygulamalari daha iyi kazandirabilmek igin destekleyici
yardim saglanmalidir.
vi. Mesleki gelisim programlari 6gretmenlerin diger meslektaslariyla is birligi icinde ve
birbirlerinden 6grenmelerini saglayacak ortamlar sunabilecek sekilde diizenlenmelidir.
vii. Mesleki gelisimin basarili olmasi icin okuldaki glinlik uygulamalara dayandiriimalidir.
viii. Okul yoneticileri ve egitim liderleri mesleki gelisim programina devam eden 6gretmenlerle
is birligi yapan ve destek veren diger 6gretmenleri tesvik etmelidirler.

Ulkemizde mesleki gelisim yerine daha cok hizmet ici egitim ifadesi kullanilmaktadir. “Hizmet
ici egitim, kisiye isi ile kesin hukuki iliskisinin kuruldugu tarihten, isten ayrildigi tarihe kadar gecen
sire icinde, isin gerektirdigi performans diizeyine ulagsmasi icin gereken bilgi, beceri ve davranislarin
sistemli bir sekilde 6gretilmesidir’ (Oriicti ve Yumusak, 2005, 238). Bu dogrultuda Milli Egitim
Bakanhgi da 6gretmenlere yonelik olarak hizmetici egitim programlari planlamakta ve yuritmektedir.
Bakanhgin hizmetici egitime iliskin hedefleri ilgili mevzuatta su sekilde diizenlenmistir (MEB, 2017):

a. Hizmet 6ncesi egitimden gelen personelin kuruma intibakini saglamak,

b. Personele Turk Milli Egitiminin amag¢ ve ilkelerini bir butlnlik icinde kavrama ve
yorumlamada ortak gorus saglamak ve uygulamada birlik kazandirmak,

¢. Mesleki yeterlilik agisindan, hizmet dncesi egitimin eksikliklerini tamamlamak,

Egitim alanindaki yeniliklerin, gelismelerin gerektirdigi bilgi, beceri ve davraniglari

kazandirmak,

e. Personelin mesleki yeterlik ve anlayislarini gelistirmek,

f. lstekli ve yetenekli personelin, mesleklerinin (st kademelerine gecislerini saglamak,

g. Farkl egitim goérenler icin, yan gecisleri saglayacak tamamlama egitimi yapmak,

h

i.

Je

o

. Turk Milli Egitim politikasini yorumlamada butunlik kazandirmak,
Egitime ait temel prensip ve teknikleri uygulamada birlik saglamak,
Egitim sisteminin gelistiriimesine destek olmak.

Burada belirlenen hedeflerden de anlasildigi gibi, 6gretmenlerin mesleki niteliklerinin strekli
gelismesi ve kendilerini yenilemeleri, calistiklari slre igerisinde katildiklari hizmetigi egitim
programlarina ve kendilerini gelistirmeye yonelik diger uygulamalara katilmakla mimkdin olacaktir.

"Hizmet ici egitim, 6gretmenlerin niteliklerini gelistirme ve kendi potansiyellerini tam olarak
kullanma becerisi kazanmalari agisindan énemli bir stiregtir” (Seferoglu, 2004 akt. MEB, 2008). Ancak,
ogretmenlerin mesleki gelisimini saglamaya yonelik programlar dizenlenirken, her seyden once
programa katilacak 6gretmenlerin gelisim ihtiyaclarinin bilimsel araglarla belirlenmesi gerekir. Nitelikli
ogretmenin her gecen gun degisen mesleki gelisim ihtiyaclarinin karsilanabilmesi geleneksel
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yaklasimlarla olanakli gérilmemektedir. Bu geleneksel uygulamalar yetersiz ve etkisiz kaldigi icin
yogun bir sekilde elestiriimekte ve yerine daha profesyonel mesleki gelisim programlarinin
kullanilmasi 6nerilmektedir (NCES, 1999, 21). Ulkemizde de hizmetici egitim ve mesleki gelisim
programlarinin amacina ulagsmasi buylk olclide buna baglidir. Genellikle bakanlik (MEB) tarafindan
geleneksel olarak yiritilen hizmetigi egitim uygulamalarindan beklenen sonuclarin alinamamasinin
da bu nedenle oldugu sdylenebilir. Bu noktadan hareketle, calismada o6gretmenlerin kendi
algilarina/tespitlerine gore, eksik olduklari alanlar ve gelisim ihtiyaclari belirlenmesi amaclanmistir.

“Egitimde istenilen sonuclara ulasmak igin egitimin temel 6gesi olan &gretmenlere sirekli
olarak yenilesme imkaninin verilmesi, bu amacla hizmet ici egitim faaliyetlerinin diizenlenmesi ve
dizenlenecek egitim programlarinin bilimsel olarak ele alinip yuritilmesi gerekir” (Erisen, 1998).

Bu arastirmanin amaci bir okul gelistirme projesi olarak, okullarimizda goérev yapan
ogretmenlerin mesleki gelisimine katkida bulunmak ve daha nitelikli 6gretmenler araciligiyla
okullarimizin gelistirilmesini ve Glkemizde etkili okullarin olusmasini saglamaktir.

Egitimde niteligin artinlmasi ve okullarin gelistirilerek etkili kurumlara dénustirtlmesi blyik
Olclide 6gretmenlerin hizmet 6ncesi egitimine ve hizmet dénemlerindeki mesleki gelisimlerinin
saglanmasiyla olanakli gériilmektedir. Ogretmenin hizmet éncesi dénemde aldig egitim cok nitelikli
ve yeterli olsa da glinimiizde yasanan gelismeler ve her alandaki ortaya cikan hizli degisimler,
glinimuzde &gretmenlerin hizmet oncesi egitimle uzun sire etkili 6gretmenlik uygulamalarini
surdurebilmeleri ve 6grencileri glnin ihtiyaglari dogrultusunda yetistirebilmeleri olanakli
gorilmemektedir. Bu gercegin farkinda olan tim gelismis Ulkeler gibi, lilkemizde de 6gretmelerin
hizmetici egitimine 6nem verilmektedir. Tirkiye'de uzun siireden beri MEB tarafindan 6gretmenlerin
mesleki gelisimine yonelik cesitli adimlar atilmakla birlikte, bircok adim alinan kararlarla sinirh
kalmakta ve bir tlrlii somut adimlar atilamamakta veya sinirli bir stire ve alanda uygulama sansi
bulabilmektedir (Elcicek, 2016, 15).

Okullarin  gelistiriimesinde ve 6gretmen niteliginin artinlmasinda hizmeti¢i  egitim
uygulamalarinin énemi yaygin olarak kabul edilmekte iken llkemizde &gretmenlerin mesleki
gelisimine yonelik yirutilen uygulamalarin yetersiz oldugu da yapilan c¢alismalarla ortaya
konulmustur. “Konuyla ilgili yapilan calismalardan mevcut mesleki gelisim calismalarinin nitelik,
nicelik ve icerigi konusunda dnemli problemlerin oldugu anlasiimaktadir” (Elcicek, 2016, 18).

Bu arastirma 6gretmenlerimizin mesleki gelisim ihtiyacini belirlemeye ve karsilamaya yonelik
olarak, bu alandaki var olan bir boslugu belli oranda da olsa doldurmak amaciyla planlanmistir.
Oncelikle 6gretmenlerin mesleki gelisim ihtiyaclarinin kaynagindan elde edilen verilerle belirlenmesi
ve ¢ozlime yonelik uygulamanin da bu dogrultuda yuratilmesi distinulmustir. Arastirmanin dnemi
de bu bakimdan dikkate deger gortlmelidir.

Bu arastirma 6gretmenlerin kendi mesleki gelisim ihtiyaglarini kendilerinin belirlemesi ve bu
dogrultuda mesleki gelisim modelinin gelistirilip sunulmasi bakimindan énemlidir. Arastirmada MEB
de gdrev yapan 6gretmenlerin mesleki gelisimlerine iliskin olarak asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Ogretmenlerin mesleki gelisim olgusuna iliskin gérisleri nelerdir?
2. Ogretmenlerin mesleki gelisim ihtiyac alanlari nelerdir?

3. Ogretmenlerin mesleki gelisim ihtiyaclari kendi gérislerine gére ne diizeyde
karsilanmaktadir?

4. Ogretmenlerin mesleki gelisim ihtiyaclarinin nasil karsilanacagina iliskin gérusleri nelerdir?
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Calismada 6gretmenlerin mesleki gelisim olgusuna ve ihtiyaglarina iliskin gorusleri ele alindigi igin
calismanin deseni olgu bilimdir. Clinki olgubilim ¢alismalari, arastirmacinin bir ya da daha fazla
katilimcinin bir olayl, durumu veya kavrami nasil deneyimledigini aciklamaya calistigi nitel arastirma
yontemidir (Christensen, Johnson ve Turner, 2014, Starks ve Trinidad, 2007). Ogretmenlerin mesleki
gelisimlerine iliskin deneyimlediklerini ortaya ¢ikaran ifadelerin onlarin bakis agisiyla betimlenmesine
imkadn kilan bu calisma olgubilimsel olarak modellenmistir. Ogretmenlerin gorislerine ve

deneyimlerine dayanarak mesleki gelisim ihtiyaglar olgubilim deseni ile yarttalmustir.
Calisma Grubu

Bu arastirma nitel arastirma yontemine uygun olarak yurutllmisttr. Arastirmanin calisma
grubu amacli 6rnekleme ydntemlerinden olglt ornekleme ve maksimum cesit 6rneklemesi ile
belirlenmistir.  Olclit drnekleme, arastirmaci tarafindan olusturulan ya da énceden hazirlanmis
listedeki 6lcUtleri karsilayan birimlerin/bireylerin ¢alismaya dahil edilmesidir (Yildirim ve Simsek, 2013,
Creswell, 2003). Bu calismada 6lcdit, katilimcilarin MEB de en az (¢ yil deneyimi olan 6gretmenlerden
olugmasidir. Maksimum cesitlilik drneklemesi ile cinsiyeti, kidemi ve 6grenim duzeyi farkli olan
katihmcilar, arastirmaya dahil edilmistir. Boylece mesleki gelisim konusunda kapsamh ve derin
bilgilerin elde edilmesi saglanmistir. Clinkli amach 6rneklem ile olay ve olgulara iliskin derinlemesine
verilere ulasilabilir ve amagli 6rneklemin gilici de buradan gelmektedir (Patton, 2014). Bu ydniyle
amagh 6rneklem bilgi zenginligine sahip durumlari daha iyi anlamda tercih edilebilen bir 6rneklem
tiradir. Tablo 1'de katilimcilarin demografik 6zelliklerine yer verilmistir.

Tablo 1. Katiimcilarin Demografik Ozellikleri

Gorevi Cinsiyet Ogrenim Bransi Kidem
Ogretment Erkek Lisansustu Biyoloji 15
Ogretmen2 Erkek Lisans Sinif 23
Ogretmen3 Kadin Lisans Tirkce 3
Ogretmen4 Kadin Lisans Matematik 7
Ogretmen5 Erkek Lisans Bilisim Tek. 8
Ogretmen6 Erkek Lisans Din.Kil.Ah. Bil. 6
Ogretmen?7 Kadin Lisans Sinif 23
Ogretmen8 Erkek Lisans Sinif 38
Ogretmen9 Kadin Lisans Okul Oncesi 5
Ogretmen10 Kadin Lisans ingilizce 16
Ogretmen11 Erkek Lisans ingilizce 18
Ogretmen12 Erkek Lisans Sinif 9
Ogretmen13 Kadin Lisans Sinif 15
Ogretmen14 Erkek Lisans Sinif 22
Ogretmen15 Erkek Lisans ingilizce 10
Ogretmen16 Kadin Lisans Fen Bil. 8
Ogretmen17 Erkek Lisans Sosyal Bil. 9
Ogretmen18 Erkek Lisans Matematik 17
Ogretmen19 Kadin Lisans Tirkge 16
Ogretmen20 Kadin Lisans Fen Bil. 7

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirmanin veri topla yéntemi gériismedir. Ogretmenlerin mesleki gelisim olgusu ve
ihtiyaglarina iliskin gorisleri arastirmacilar tarafindan hazirlanmis olan yari yapilandirilmis gérisme
formu ile toplanmistir. Yari yapilandirilmis goriisme formundaki sorularin anlasilir ve agik olup
olmadigi, kapsaminin uygunlugu ve calismanin amacina hizmet edip etmedigi ile ilgili egitim
bilimlerinde uzman ¢ kisinin (Egitim Yonetiminde iki dr. 6gr. lyesi ve bir prof) gorlsine
basvurulmustur. Yari yapilandirnimis gériisme formunun kapsam ve goriinlis gecerliligini saglamasi
icin dort ana ve iki sonda sorulardan olusmasina karar verilerek goriisme formu son seklini almistir.
Gorisme formunun anlasilirhgini test etmek icin arastirmacilar tarafindan arastirma grubunda yer
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almayan on kisiye 6n uygulama yapilmisti. On uygulamadan gelen dénitler dogrultusunda
hazirlanan forma son sekli verilmis ve uygulama icin hazir hale getirilmistir.

Arastirmaya iliskin veriler Subat 2018 ile Mayis 2018 tarihleri arasinda toplanmistir. Yoneticilerle
yapilan goriismeler ortalama 25 dakika strmustir. Verile icerik analizi yoluyla analiz edilmistir.
Robson'in (2015) icerik analiz asamalari; “i) Kodlama asamasi: Ayni kuramsal fikri 6rnekleyen veri
maddelerinin bir ya da daha fazla parcasini betimleme ve iliskilendirme. ii) Kodlari gruplandirilarak
kicuk sayida kategorilere ayirma iii) Ne, ne ile iliskili goriintiyor sorusuna verilen cevaplarla kategori-
tema uyumu belirleme” bu calismada sirasiyla gergeklestirilmistir. “Elde edilen verilerin kodlanmasi,
temalarin bulunmasi, kodlarin ve temalarin diizenlenmesi, bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi
seklinde” (Elo ve Kyngas, 2007; Graneheim ve Lundman, 2004) dort asamada veriler analiz edilmistir.
Elde edilen kodlar, kategoriler ve temalar diizenlenerek bulgular tanimlanmis ve yorumlanmistir.
Verilerin kodlanmasi sirecinde iki arastirmacinin farkli kodlamalar daha sonra karsilastiriimis ve
glvenirligin saglanmasi amaclanmustir. iki ayri kodlayicinin kodlamaya iliskin gtivenirliligi uyusum /
uyusum + uyusmama x 100 formili kullanilarak hesaplanmistir (Miles ve Huberman, 2016). Yapilan
hesaplamalar sonucunda kodlayicilar arasinda ortaya cikan uyusma durumu % 83 seklinde tespit
edilmistir. Katihmci 6gretmenlere O1, 02, O3... seklinde kodlar verilmistir. Dogrudan yapilan
alintilamalarda katilimcilarin kodlari rumuz olarak agiklamnanin/ alintilarin yaninda belirtilmistir.

Arastirmanin Gegerlik ve Giivenirligi

“Nitel arastirma yaklasiminin benimsendigi bu arastirmada gecerlik ve guvenirlik kavramlari
yerine inandiricilik, aktarilabilirlik, tutarlilik ve teyit edilebilirlik kavramlarinin kullanilmistir” (Yildirim
ve Simsek, 2013, Mills, 2003).

4.1. Inandincilik (ic gegerlik): inandiricilik toplanan verilerin sahip oldugu c¢oklu gercekligi
yansitabilmekle iliskilidir. inandirnciigin saglanmasi icin éncelikle arastirma éncesinde katiimcilar
arastirmanin amaci ve icerigine iliskin bilgilendirilmistir. Katiimcilarin izni dahilinde goérismeler ses
kayit cihaziyla kayit altina alinmistir. Kayit altina alinan veriler katiimcilara teyit edildikten sonra yazili
metne donustirdlmustir. Arastirmacilarin objektif olmalari ydniinde disardan bir uzman goérasiyle
veriler tGzerinden yapilan kod-kategori ve temalarin uygunlugu test edilmistir.

4.2. Aktardabilirlik (dis gegerlik): Arastirmacilarin  okuyuculara, uygulama ve igerikteki
benzerliklere karar vermesi icin yeterli detaylari verilmistir. ~Aktarlabilirliginin saglanmasi icin
arastirmanin amacina iliskin olusturulan sorular net bir sekilde aciklanmis, ¢alismanin nerde, nasil
yapildigi aciklayici bir sekilde sunulmustur. Ayrica katilimcilarin gorusleri oldugu gibi verinin ham
haliyle (dogrudan alintilarla) gosterilmistir.

4.3. Tutarlik (i¢ glivenirlik): Arastirmanin givenirligi icin arastirmaya katilan bireylerin 6zellikleri
ayrintili olarak tanimlanmistir. Arastirma stirecinde elde edilen verilerin hangi katilimcilara ait oldugu
ve katihmailarin demografik bilgileri ayrintilariyla aktariimistir. Arastirmacilar gorisme esnasinda
katimcilara sunulan arastirma ortaminin, sorulan sorularin sirasinin, sorulari cevaplama suresinin vb.
etkenlerin ayni benzerlikte olmasina dikkat etmislerdir.

4.4. Teyit Edilebilirlik (dis giivenirlik): Arastirmanin dis glvenirligi (teyit edilebilirligini) ayni
kosullar altinda, farkli zamanda calisma grubuna kullanilan gérisme formu tekrar uygulanacak olsa
benzer sonuclara ne dlciide ulasilacaginin tespit edilmesi ile ilgilidir (Yagar ve Dokme, 2018). Oncelikle
arastirma oncesinde kullanilacak olan yari yapilandiriimis goriisme formu 6n uygulama ile test edilmis
ve sonrasinda asil uygulamaya hazir hale getirilmistir. Bu amacla calisma stireci icinde elde edilen ham
veriler ve kodlamalar ilgililerin inceleyebilmeleri icin sakli tutulmaktadir.
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BULGULAR

Bu kisimda arastirmanin bulgularina yer verilmistir. Arastirma sorulari baglaminda 6gretmenlerin
gorisleri; mesleki gelisimin anlami, mesleki gelisim ihtiyaclarinin karsilanma durumu, mesleki gelisim
ihtiya¢ alanlar, mesleki gelisim ihtiyac alanlarinin nasil karsilanacagina ilisin gorusleri dort tema
altinda incelenmistir.

1. Ogretmenlerin gériislerine gore "mesleki gelisim”in anlan

Ogretmenlerin mesleki gelisimin anlamina iliskin gérisleri “yenilikleri izleme” kategorisi altinda
toplanmistir (Tablo 2).

Tablo 2. Mesleki gelisimin anlamwna iliskin yénetici gérisgleri

Tema Kategori Alt Kategori

Liderlik etmektir
Hizmetici egitim alma
Teknolojiyi izleme
Mesleki Gelisimin Anlami Yenilikleri izleme Caga ayak uydurma
Ogrenciyi gelistirme
Tecriibe edinme
Yeniliklere acik olma

Ogretmen gorisleri bitiin olarak ele alindiginda “Mesleki gelisim liderlik etmektir.” yargisinin
éne ciktigr sdylenebilir. Ogretmenler acisindan mesleki gelisim, yenilikleri takip etmek ve degisime
ayak uydurma yoluyla kendilerini egitim yasamina uyum saglama olarak tanimlanmaktadir. Bu
kategori ile ilgili olarak O19 mesleki gelisim ihtiyacinin anlamini “Meslekle ilgili yeni gelismelere ve
yaklasimlara ayak uydurmak, kendisini gelistirmek” seklinde aciklamistir. Bir baska gériisle O4 mesleki
gelisim ihtiyacini “Bir égretmenin cagin gereksinimlerine uygun olarak kendisini gelistirmesi siireci”
olarak O8 ise “Isimizi daha iyi yapmak. Meslegimizde verimli olmak ve uzmanlasmak" olarak
tanimlamistir.  Goraldigu gibi mesleki gelisim 6gretmenin kendisini gelistirme sireci olarak
adlandinimaktadir. Ogrenme etkinliklerini daha nitelikli bir duruma getirecek calismalar yenilikleri
izlemek ve bu yenilikleri farkh yollarla 6gretimsel yasamin icerisinde yerlestirmekle mimkinddir.

2. Ogretmenlerin mesleki gelisim ihtiyaclarumn karsilanma durumu

Ogretmenlerin “mesleki gelisim ihtiyaclarinin karsilanma durumuna iliskin gérisleri karsilanma
ve karstlanmama olmak Uzere iki kategori altinda toplanmistir. Karsilanma kategorisinde “nasil”
karsilandigi, karsilanmama kategorisinde ise "nigin” karsilanmadigi sorgulanmustir. (Tablo 3).

Tablo 3. Yoneticilerin mesleki gelisim karsilanma durumlarina iliskin gérdsleri

Tema Kategori Alt Kategori
Seminerler ve konferanslar
Karsilaniyor Nasu? Bilisim teknolojileri
Uzaktan egitim
Uzman yardimi yetersiz
Karsilanma Durumu Zaman yetersiz
Teknolojiler yetersiz
Altyapi eksik
Karsilanmiyor Nigin? Hizmetici egitim yetersiz
Calisma saatleri uygun degil
Ogretmenlerin geleneksel yapilari
Ekonomik yetersizlikler
ilgi eksikligi

Ogretmen gérislerine gdre mesleki gelisimlerin karsilanmasi ya da karsilanmamasi durumuna
iliskin gorislerde daha ¢ok mesleki gelisim ihtiyaclarinin karsilanmadigi sonucuna ulasildigi
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soylenebilir. Karsilandigr durumlarda ¢odunlukla seminer ve konferanslarin mesleki gelisim ihtiyacini
karsilamada bir arac olarak kullanildigi belirtilmistir. Ayrica bilisim teknolojileri araciligiyla sanal
ortamlarda da dgretmenlerin mesleki gelisim ihtiyaclarinin karsilandigi gérilmistir. Ogretmenler
mesleki gelisim ihtiyaclarinin karsilanmamasi ile ilgili olarak nedenleri siralarken uzman yardimi,
zaman yetersizligi, alt yapi eksikligi, degisime direnme (geleneksel yapilar), ekonomik yetersizlik ve
ilgi gibi bashklarda mesleki ihtiyaglarin karsilanma durumunu sorun alanlar olarak gérmuslerdir. Bu
da 6gretmenlerin mesleki gelisim alanlarindaki elzem ihtiyaci géz éniine sermektedir. 013 mesleki
gelisme ihtiyacinin karsilanmama nedenini “Bos vaktin olmamast nedeniyle mesleki gelisim
ihtiyaclarimiz karsilanamuwyor. Bu arada bizlerin de ilgisizligi énemli bir yer tutuyor.” seklinde
aciklamada bulunmustur. Bir baska égretmen O11 ise “Geleneksel bir 6§retme yapimiz var. Bakanlik
hizmetici kurslart goniilliiliik esasina birakmast mesleki gelisimlerin istenildigi gibi karstlanamamast
durumunu dogruyor. Oysa 6dgretmenler diizenli ve zorunlu olarak mesleki gelisim kurslarina
katilmalidirlar.” seklinde gorls belirtmistir. Bu durum mesleki gelisme ihtiyaclarinin zaman zaman
karsilandigini ancak zorunlu ve diizenli bir sistemin gerekliligine isaret etmektedir.

3. Ogretmenlerin mesleki gelisim ihtiya¢ alanlar

Ogretmenlerin kendi mesleki gelisim ihtiyac alanlar dlgme ve degerlendirme, sinif yénetimi,
proje hazirlama, etik, ergenlik psikolojisi, teknolojik yeterlik, mevzuat bilgisi, veli-6gretmen iletisimi,
rehberlik ve 6gretim yontem ve teknikleri olmak tizere dokuz kategoride toplanmistir (Tablo 4).

Tablo 4. Ogretmenlerin mesleki gelisim ihtiyac alanlarina iliskin gériisleri

Tema Kategori Alt Kategori
Alternatif yontemler
Olgme ve degerlendirme Ogrenci degerlendirme
Soru yazma

Disiplin saglama

iletisim becerileri
Sinif ydnetimi Ogrenci motivasyonu

Diksiyon

Etkin dinleme

Bilimsel etkinlik ylrttebilme
Proje hazirlama Arastirma yapma

Rapor yazma

Sayginhgi artirma

Gliven verme

Etik Adil olma

Liyakat

Ergen gelisim ozellikleri
Ergenlik psikolojisi Etkili iletisim yollar

Empati

Teknolojik ders isleme
Teknolojik yeterlik Teknoloji ile ders sunumu

hazirlama
Kural ve ilkeleri 6nemseme
Hak ve sorumluluklar bilme

Mevzuat bilgisi

Ogretmenlerin Mesleki Gelisim ihtiyac Alanlari

Empati

Beden dili

Sen dili ve ben dili
Etkin dinleme
Ogrenciyi tanimi
Envanter uygulama
Envanter yorumlama
Veli egitimleri

Veli-6gretmen iletisimi

Rehberlik

N . I K 0 knik
Ogretim Yontem ve Teknikleri onuya uygun yontem ve tekni

secimi
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Ogretmenler mesleki gelisimleri ile ilgili olarak on fakli alanda ihtiyac belirtmislerdir. Her
kategorinin alt basliklarina bakildiginda sinif yénetimi, rehberlik, veli-6gretmen iletisimi ve etik
kategorilerinde ihtiyaclarin gesitliliginin 6n plana ciktigi gorilmektedir. Sinif yénetimi, rehberlik ve
veli-6gretmen iletisimi 6zellikle sosyal iliskiler baglaminda okulda 6grencilerin 6grenme ciktilari
Uzerinde etkili olan sosyal iliskilerin 6nemini isaret etmesi acgisindan onemli bir bulgu olarak
gorilebilir.

Bu kategorilerle ilgili olarak; O1 “Veli égretmen arasinda korunmast gereken bir mesafe
oldugunu dsiinliyorum. Bunu bazen biz égretmenler bazen veliler ayarlayamuyoruz. Acikcast bu konu
ile ilgili egitimler almamz gerektigine inanwyorum.” Seklinde goris belirterek iletisim yeterliklerinin
eksikligine dikkat cekmek istemistir.

Ogretmenlerin ergenlik psikolojisini ile ilgili mesleki gelisimde bir ihtiyac alani olarak
tanimlamalar 6grenci-6gretmen iletisiminde dnemli bir soruna isaret olarak algilanabilir. Bu kategori
ile ilgili olarak O8 “Ogrenciyi anlamayan, seviyesine inmeyi bilmeyen bir gretmen bilgiyi sagliklt bir
sekilde aktaramaz.” ifadesi ile 6grencilerin psikolojik iyi oluslarina vurgu yaparken, 017 “Ogdrenciler
simarik, cok fazla ben duygusu ile derse geliyorlar. Biz ne yapacagimizt bilemiyoruz.” seklinde ifadesiyle
mesleki gelisim ihtiyacini agiklamistir.

Ogretmenlerin bu konudaki beklentileri nitelikli sosyal ve psikolojik égrenme ortamlarin
olusturulmasi acisindan 6nemlidir. Diger yandan 6lgme ve degerlendirmede farkli yontemlere
duyulan ihtiyag da 6gretmenlerin ihtiyag alanlari arasindadir.

4. Ogretmenlerin, mesleki gelisim ihtiyaglarumn nasul karsilanacagna iliskin goriisler

Ogretmenlerin mesleki gelisimi mentér 6gretmen, MEB-Universite isbirligi, mesleki gruplar,
egitimsel videolar ve kitaplar olmak tzere dort kategoride toplanmistir (Tablo 5).

Tablo 5. Ogretmenlerin mesleki gelisim ihtiyaclarinin karsilanma yollarwina iliskin gériisler

Tema Kategori Alt Kategori
Ment6r 6gretmen Deneyim paylasimi
Seminer ve konferanslar
Arastirma yeterligi kazanma
Mesleki sayginligi artirma
MEB-Universite isbirligi Etik egitim
Bilimsel etkinlik yapma ve ylritme
Sosyal medya gruplari
Mesleki gruplar Zumrelerle ¢alisma
Okul ziyaretleri
Kitap tanitimlari
Egitimsel videolar ve kitaplar Kitap elestirileri
Film elestirileri

Mesleki Gelisimin Nasil
Karsilanacagi

Ogretmenlerin  mesleki ihtiyaclarinin  karsilanmasinda mentérlik 6gretmene rehberlik
slrecinde okullarda zaman zaman farkli uygulamalarla yapilsa da dizenli sistemli bir mentor
uygulamasindan séz edilemez. Ogrenmede usta cikarak iliskisi temeline dayanan mentérliik
uygulamalarinin tecriibelerin paylasiimasi acisindan énemli oldugu kabul edilebilir. Bu konuda 02
"Ogdretmenler ortak calisarak fikir alisverisinde bulunabilirler” seklinde géris belirtirken, 016 “

“Ogretmenler mesleki gelisim ihtiyaclarinin éncelikli olarak Gniversite ile isbirlikli calismalara
dayanilarak yapilmasi gerekliligine isaret ettikleri sdylenebilir. Bu baglamda proje yapma ve
dolayisiyla arastirma yeterlikleri kazanmak icin Universitelerin 6gretmen egitimine énemli katki
sunacagl dusinilmektedir. Bu temada O15 “Profesyonel kisiler ve egitimcilerin tecriibelerini
paylastiklart toplantt veya seminerlerin yapimasina éncelikle yer verilmelidir." seklinde ifadede
bulunmustur. 16 ise “MEB biinyesinde ¢alisan 6gretmeler icin hizmet dncesinde oldugu gibi hizmet
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sonrasinda da lniversitelerle isbirligi yaparak yiiriitecekleri etkinliklerle yetismelerini saglayabilirler”
gorlstine yer vermistir.

Mesleki gruplarin kendi aralarinda isbirlikli calismalarinin tesvik edilmesi ve gerekli
organizasyonlarin yapilmasi bir baska kategori olarak ifade edilmistir. Bu baglik altindaki alt
kategorilerle ilgili olarak 020 “Ogretmenin emedi ve performanst dogrultusunda herkes digerine
yardim etmenin yolunu aramalidir. Bu yardim verme siireci disiplinli bir sekilde siirdiiriilmelidir”
seklinde goris belirtmistir.

Ogretmenlerin egitimsel videolar ve kitaplar yoluyla mesleki gelisim ihtiyaclarinin kargilanmasi
icin okul ortamlarinda ortak etkinliklerin diizenlenmesi etkilesimsel 6grenmeyi saglamasi acisindan
Onem arz etmektedir.

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu calismada ogretmenlerin mesleki gelisime ilisin algilari ile mesleki gelisimlerin saglanma
durumlarina iliskin gérusleri incelenmistir. Ayrica hangi alanlarda mesleki gelisim ihtiyaci hissettikleri
ve bu konuda neler 6nerebileceklerine iliskin gorlsleri de analiz edilerek arastirma sonuglarina
ulasiimistir.

Bu calismadan elde edilen sonuclardan birisi mesleki gelisimin liderlikle es tutulmasidir.
Ogretmenler sinifta bir egitim lideri gibi davranabilmeleri icin daha fazla géreve odaklanmalari, daha
etkili olmalar gerekmektedir. Ogretmenler mesleki gelisim olarak strekli kendilerini gelistirmeyi,
yenilikleri izlemeyi ve degisime ayak uydurmayi anlamaktadirlar. Ogrencilerle daha gicli iletisimde
bulunmak ve onlari amaglar dogrultusunda ydnlendirebilmek icin bunu gerekil gérmekteler. Benzer
sekilde sinif icinde ve sinif disinda 6gretimsel etkinlikleri daha iyi planlayip uygulayabilmek icin bunu
gerekli gordikleri anlasilmaktadir. Kisaca ifade etmek gerekirse, dgretmenler mesleki gelisim yoluyla
daha verimli olabilecegi dusiincesindeler. Mesleki gelisimin gerekliligine inandiklari anlasiliyor.

Konuya iliskin yapilan diger calismalarda da benzer sonuclar elde edilmistir. Sahin ve Turkoglu
(2017) tarafindan yapilan bir arastirmada 6gretmenler hizmet ici egitim “programlarinin en énemli
amacinin 6gretmeni daha verimli hale getirmek” seklinde tanimlamislardir. Hizmetici egitim yoluyla
mesleki gelisimlerini saglayacaklarini ve 6gretimsel etkinliklerini artirabileceklerini distinmektedirler
(Sahin ve Turkoglu, 2017).

Arastirmanin ortaya koydugu en 6nemli sonuglardan birisi 6gretmenlerin mesleki ihtiyaglarinin
karsilanmadigi gérisiinin éne cikmasidir. Ogretmenler mesleki gelisim ihtiyaclarinin karsilanmasina
yonelik bazi kurs, seminer ve konferans benzeri uygulamalarin yapildigini ifade etmislerdir. Ancak bu
uygulamalarin istenilen sonucu yaratmadigi da anlasilmaktadir. Mesleki gelisim ihtiyaglari zaman
zaman kismi olarak karsilaniyor olsa da 6gretmenler istenilen sonucun elde edilemedigini
distinmektedirler. MEB hizmetici egitim yonetmeligine gore diizenlenen bu egitim faaliyetlerinin
basarlya ulasamamasinin sebepleri de cesitli arastirmalarda ortaya konulmustur. Yuritilen bu
uygulamalar giinimiz igin 6nerilen etkili programlar yerine geleneksel diizeyde ve ihtiyaclari
karsilayamaz icerikte gériilmektedir (MEB, 2006; Ozoglu, Giir ve Altunoglu, 2013, 58)

Arastirmanin sonuclarina gore 6gretmeler sinif ydnetimi, dlcme ve degerlendirme, 6gretim ilke
ve yontemleri, rehberlik ve veli-6gretmen iletisimi gibi alanlarda yetersizliklerini ifade etmislerdir ve
bu alanlarda mesleki gelisim ihtiyaci duymaktadirlar. Kabul etmeliyiz ki 6gretmenlik meslegin etkili
yapilmasinda bu alanlarda yeterli donanima sahip olmak bulyiik 6nem arz etmektedir. Bunlarin yani
sira teknolojiyi etkili kullanma ve proje hazirlama konularinda mesleki gelisim ihtiyaci duymaktadirlar.
GUnumuz kosullarinda teknolojiyi gerektigince kullanamayan ve proje temelli 8grenmeden yeterince
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yararlanamayan 6gretmenlerin basarili olmasi beklenemez. Sistemin basarili olmasi ve egitimde
amaclara ulasabilmenin yolu &6gretmenlerin bu alanlardaki mesleki gelisim ihtiyaclarinin
karsilanmasiyla olanaklidir.

Ogretmenlerin mesleki gelisim ihtiyacinin karsilanmasinda mentérliik uygulamasini, MEB'in
Universitelerle isbirligi yapmasini ve mesleki gruplarin tesvik edilmesini &nemsedikleri anlagiimaktadir.
ilaveten de egitimsel videolar, kitaplar ve diger araclarla bu gelisimin saglanabilecegini
distinmektedirler. Elcicek (2016, 144) tarafindan yapilan bir calismada 6gretmenler mesleki gelisim
programlarinin MEB personeli disinda, akademisyenler veya ilgili alanda uzman kisiler tarafindan
verilmesini daha saglikli ve etkili gérmekteler. Baska bir arastirmada da hizmetici egitim
“programlarinin MEB ve egitim fakultelerinin isbirligi icinde organize edilerek bu etkinliklerin dncelikli
olarak Universitelerdeki alan uzmanlarinca verilmesini, programlarda yer alacak derslerin modiiler
dgretim ile verilmesini istemektedirler” (Sahin ve Tirkoglu, 2017). ilgili arastirmada modidiler égretim
"Ogrenme-6gretme etkinliklerinin kendi kendine 6grenme olana@i saglayacak tarzda, kendi iginde
bitlinligu olan ve birbirlerini islevsel olarak tamamlayacak bicimde bagimsiz 6grenme elemanlari
seklinde diizenlenmesi” olarak tanimlanmistir (Sahin ve Turkoglu, 2017).

Mesleki gelisim 6grenci kazanimlarina dogrudan etki edebilecek her tirli bilgi ve beceriyi
kapsar. Bu bilgi, beceri ve gelismenin gerceklesmesi her seyden &nce 6gretmenlerin kendilerini
gelisime acik tutmalari ve gelisime istekli olmalariyla olanaklidir. Mesleki gelisim ihtiyaclarinin ve
gelisim alanlarinin farkinda olmalar da streci olumlu etkileyen diger 6nemli bir husustur.
Arastirmanin bulgulari ve elde edilen sonuclar dogrultusunda asagidaki dneriler gelistirilmistir.

e Mesleki gelisim programlari 6gretmenlerin ihtiyag duyduklar alanlara yonelik olarak
planlanmali ve uygulanmalidir.

e Mesleki gelisimin daha etkili strdlrilmesinde mentdrlik uygulamalarina yer verilmelidir.
Okullarda mesleki gelisimi saglayacak uygun ortamlar (gerekli donanim vb.) olusturulmali
ve mesleki gelisime ydnelik grup calismalari ve isbirligi tesvik edilmelidir.

e Mesleki gelisim programlarinin planlanmasi ve yiritilmesinde Universitelerin ilgili
bolimleriyle isbirligi yapilmali ve MEB disindan diger uzmanlardan yararlaniimalidir.

e Mesleki gelisim programlari merkeziyetci bir anlayistan kurtarilarak okul merkezli olarak
planlanmali ve uygulanmalidir. Bu programlara katihm gonulltlik esasina gore belirlenmeli
ancak katimda bulunanlar tesvik edilmeli ve 6dillendirilmelidir.
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Abstract

This research was carried out according to the relational screening design in
order to determine the effect of the social capital level in schools on the job
satisfaction of teachers working in primary and secondary schools. The
population of the research consisted of 2684 teachers working in Karsiyaka,
Bayrakli, Cigli and Bornova districts in [zmir. The sample of the study consisted
of 396 teachers working in schools in these districts and volunteering to
participate in the research. Research data were collected using the "Social Capital
Scale" developed by Ersézlii (2008) and the "Job Satisfaction Scale" developed by
Gencer (2002). Categorical variables are presented as numbers and percentages,
whereas continuous variables are provided as means and standard deviations.
The paired sample t test, Pearson Correlation Coefficient and Multiple Regression
analysis were used to determine the relationship between the independent and
dependent variables. It was determined that 78.3% of the teachers were women,
53.2% were classroom teachers, and 48.1% had worked for 16 years or more.
The total mean score of the teachers' views on the level of social capital in their
schools was determined as 113.44+18.61 (moderate). In the statistical analysis,
a significant difference was found between the teachers' Job Satisfaction
Expectation Level mean total score (105.52+17.85) and the Job Satisfaction
Expectation Realization Level (81.47+15.08) mean score (t=24.910, p<0.01). The
positive relationship between the social capital levels of schools and the
expectation levels of teachers' job satisfaction (r=0.256, p<0.01) was low; a
moderately significant relationship was found between job satisfaction
realization levels (r=0.448 p<0.07). A high level of statistically significant
correlation was found between the mean scores of social capital sub-dimensions
and mean scores of job satisfaction (R=0.453, R2= 0.195, p<0.01). In the study,
it was concluded that the sub-dimensions of the social capital scale, relationship
networks between teachers and teachers' room were lower than the other
dimensions, teachers experienced job dissatisfaction, and social capital had a
predictive effect on teachers' job satisfaction.
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Extended Abstract

Problem: The concept of social capital is seen as an element that includes virtues such as trust,
reciprocity, honesty, responsibility, communication and cooperation, transforms a society from a mere
"mass" into a "value" and ensures the functionality of the society (Coleman, 1988; Navaie, 2002). Social
capital is considered as one of the most fundamental factors for the success of organizations and it is
stated that social capital has a significant impact on organizational goals such as job satisfaction and
better cooperation (Cipa vd., 2021; Khodaeia vd., 2013; Ozdemir, 2008) Job satisfaction, which refers to
the fulfillment of the physical, mental and social needs of the employees in line with their expectations,
is the emotional result of the individual's evaluation of his/her job and work life; which is one of the
most important conditions for people to be successful, happy and productive (Sahin ve Yilmaz, 2020).
Establishing healthy relationships in schools, strengthening communication and ties between
stakeholders, ensuring shared values in intra-organizational and inter-organizational relations, and a
high level of trust between individuals provide positive contributions to the school's achievement of its
goals. In this context, examining the relationship between the concepts of social capital and job
satisfaction in school organizations is seen as an important issue. This study was conducted to examine
the relationship between the social capital levels of the institutions where primary and secondary school
teachers and the job satisfaction levels of teachers. In this context, an attempt was made to seek answers
to the following questions:

1. What are the social capital levels in the schools included in the study?
2. What are the job satisfaction levels of the teachers participating in the study?
3. Is there a significant relationship between social capital levels and job satisfaction levels?

Method: The research was conducted with the relational screening model. The sample of this study
consists of 396 teachers who were work primary and secondary school in four district centers of izmir
(Bayrakly, Bornova, Karsiyaka, Cigli).. The research data were collected with the "Social Capital Scale"
developed by ErsézIii (2008) and the "Job Satisfaction Scale" developed by Gencer (2002). In the analysis
of the data obtained from the research were determined by number, percentage, means and standart
deviations. The paired sample t test was used to determine the relationship between the job satisfaction
expectation levels and job satisfaction realization levels. The Pearson Correlation Coefficient and
Multiple Regression Analysis were used to determine the relationship between schools' social capital
levels and teachers' job satisfaction levels according to teachers' opinions. The teachers included in the
research was determined that 78.3% were women, 53.2% branch teachers and 64.8% worked for 11
years or more.

Findings and Conclusion: The general average score of the social capital scale was determined as
X=3.66+0.60. The total mean score of the teachers' views on the level of social capital in their schools
was determined as 113.44+18.61 (moderate). Teachers' Job Satisfaction Expectation Level general score
average X=4.22+0.93 (high). Job Satisfaction Realization Level was determined as X=3.26+0.10
(moderate). A statistically significant difference was found in the paired sample t test conducted
between the "Expectation Level of Job Satisfaction" and "Realization Level of Job Satisfaction" of the
teachers (t=24.910, p<0.01). The fact that there was a significant difference between teachers' job
satisfaction expectation levels and job satisfaction realization levels indicates job dissatisfaction. A
positive, weak and significant correlation was determined between the Social Capital scale and job
satisfaction expectation levels (r=0.256, p<0.01). And a positive, moderate and significant correlation
was determined between the Social Capital scale and the level of job satisfaction realization levels
(r=0.448, p<0.01). Considering the coefficient of determination (r2=0.20), it can be said that 20% of the
variance in teachers' job satisfaction levels is due to the social capital level of the schools. Whether the
social capital sub-dimensions are a significant predictor of teachers' job satisfaction levels was
examined by multiple regression analysis. When the analysis results are examined, It was found that all
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predictor variables had a highly significant and positive relationship with the dependent variable
(R=0.453, R?= 0.195, p<0.01).

As a result of this study conducted with primary and secondary school teachers, the social capital
level of the schools included in the research was found to be medium and the job satisfaction level of
realization was found to be medium although the teachers' job satisfaction expectation level was high.
A moderate positive correlation was found between the level of social capital and the level of job
satisfaction. In addition, it was concluded that social capital sub-dimensions including "propositions

about teachers at school", "propositions about practices at school" and "propositions about shared
norms" have a predictive effect on teachers' job satisfaction.

Suggestions: In educational organizations, which was one of the institutions whose main element were
human, high social capital, which has an important value, have significant benefits. Strong relationships
between teachers, a dominant understanding of teamwork, acting in cooperation and naturally leads
to high job satisfaction. At the same time, teachers who work in a collaborative, sharing, participatory,
respectful, love and trust environment were also increase the quality of education if they feel productive
in the institutions they work. In order to develop social capital, it is necessary to establish an
environment of trust at school, to develop communication and cooperation among members of the
organization, to prepare social environments where members can come together, and to create
organizational culture. In this context, it is recommended that the administrators of educational
institutions examine the social capital components in their schools and take initiatives to improve the
areas where they were insufficient for the happiness of their employees and the success of their
institutions.
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Ozet

Bu arastirma, okullardaki sosyal sermaye diizeyinin ilkokul ve ortaokullarda ¢alisan
6gretmentlerin is doyumlarina etkisini belirlemek amacuyla iliskisel tarama desenine gére
yapumustir. Arastirmanin evrenini [zmir ilinde Karsiyaka, Bayrakl, Cigli ve Bornova
ilcelerinde calisan 2684 6gretmen olusturmustur. Arastirmanin drneklemini ise, bu
ilcelerdeki okullarda calisan ve arastirmaya katiimaya gonulli olan 396 6gretmen
olusturmustur. Arastirma verileri, Ersézlii (2008) tarafindan gelistirilen "Sosyal Sermaye
Olcegi" ve Genger (2002) tarafindan gelistirilen "Is Doyumu Olcegi" kullandarak
toplanmustir. Arastirma verilerinin degerlendirilmesinde sayi, yiizde, aritmetik ortalama,
iki es arasindaki farkin 6nemlilik testi, Pearson Korelasyon Katsay:st ve ¢oklu Regresyon
Analizi kullandmistir. Ogretmenlerin %78,3'(iniin kadin, %53,2'sinin sinif égretmeni
oldugu ve %48.1'inin 16 yil ve lizerinde ¢alistigi saptanmustir. Ogretmenlerin okullarindaki
sosyal sermaye diizeyine iliskin gérislerinin toplam puan ortalamast ise 113,44+18,61
(orta) olarak belirlenmistir. Ogretmenlerin Is Doyumu Beklenti Diizeyi toplam puan
ortalamalart (105,52+17,85) ile s Doyumu  Beklentilerinin Gerceklesme Dlizeyi
(81,47+15,08) puan ortalamart arasinda yapilan istatistiksel analizde anlamlt bir fark
saptanmustur (t=24,910, p<0,01). Okullarin sosyal sermaye diizeyleri ile 6gretmenlerin is
doyumlarinin beklenti diizeyleri arasinda pozitif yonlii (r=0256, p<0,07) dlisiik; is doyumu
gerceklesme diizeyleri arasinda orta diizeyde anlamli iliski bulunmustur (r=0,448,
p<0,07). Sosyal sermaye alt boyutlar: puan ortalamalart ile is doyumu puan ortalamalart
arasinda yiiksek diizeyde istatistiksel olarak anlamlt bir iliski saptanmustir (R=0,453, R2=
0,195, p<0,01). Arastirmada sosyal sermaye dlcegindeki, dgretmenler arast iliski aglart ve
ogretmenler odasina iliskin alt boyutlarin diger boyutlara gére daha disiik oldugu;
ogretmenlerin is doyumsuzlugu yasadigt ayrica sosyal sermayenin dgretmenlerin is
doyumu Ulizerinde yordayicilik etkisi oldugu sonucuna vardmustur.

Anahtar Kelimeler: Sosyal sermaye, is doyumu, Egitim, Okul, Ogretmen
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GIRIS

Diinyanin endustri cagindan bilgi cagina donlismesiyle birlikte hemen her alanda yasanan gelismeler
toplumlari cagi yakalamaya zorlamaktadir. Temel 6gesi insan olan egitim orgltlerinin de bu
toplumsal degisime uyum saglayabilmeleri icin kendilerini yenilemeleri ve gelistirmeleri
gerekmektedir. Toplumsal degisim sirasinda ortaya cikan ve yasamin akisini kolaylastiran karsilikli
glven, durustlik, sorumluluk, iletisim ve is birligi gibi énemli unsurlari iginde barindiran Sosyal
Sermaye kavrami, aslinda her 6rgutte farkli diizeylerde var olan bir kavramdir (Toprak, 2011; Téremen
ve Ersozll, 2010; Sahin ve Yilmaz, 2020). GUnlimuzde sosyal sermaye, bireylerin 6tesinde toplumsal
hatta ulusal bir deger tasiyan kavram olarak gorilmektedir.

ilk olarak 1916 yilinda, Lydia Hanifan kirsal kesimdeki okul sistemlerini degerlendirirken bu
kavrami gelistirmistir. Hanifan sosyal sermaye kavramini, sosyal bir birimi olusturan grup ya da aile
arasindaki dostluk, iyi niyet, karsilikli sempati ve sosyal iliskiler tzerine kurulmus ve o toplumun
islemesini saglayan iliski aglarinin timi olarak tanimlamistir. Bir bitln olarak topluluk, tim
bolimlerinin is birliginden yararlanacak, birey ise yardimlasmanin avantajlarini, cevresindekilerin
sempatisini ve arkadaghgini kazanacaktir (Guinkor ve Ozdemir, 2017a). Sosyal sermaye kavramini ilk
inceleyen sosyologlardan James Coleman (1987, 1988) ve Pierre Bourdieu (1980, 1986) de, Hanifan'a
benzer bicimde &zellikle egitim alaniyla ilgilenmisler ve sosyal sermayenin, sosyal iligkilerin etkilerinin
sistematiklestiriimesinin bir yolu oldugunu séylemislerdir (Dogan ve Bostanci, 2017; Hauberer, 2011).
Bourdieu'a (1986) gore sosyal sermaye, sosyal iliskilerin paylasim aglarinda olusur ve bu iliskilerde
varhigini strdlrir. Bourdieu sosyal sermayeyi, karsilikli tanima ve tanimlamaya dayali az ya da ¢ok
kurumsallasmis iliskilerden olusan dayanikli bir aga sahip olmakla baglantili gercek veya potansiyel
kaynaklarin toplami olarak tanimlar. Sosyal sermaye hemen kullanilmak zorunda olmayip gelecekte
de gereksinim duyuldugunda kullanilmak (izere ortaya ¢ikacak bir potansiyel tasimaktadir. Coleman
(1988) ise sosyal sermayenin éneminin, sosyal yapinin belirli ydnlerinin islevlerinin tanimlanmasinda
yattigini belirtmistir. Sosyal sermaye kavramiyla tanimlanan islevler ise sosyal yapinin icinde rol
oynayan aktorlerin ¢ikarlarina ulasmak icin kullanabilecekleri kaynaklar olarak vurgulamistir.
Coleman'in kavrayisina gore, sosyal sermaye, iliski aglari, karsiliklilik, given ve sosyal normlar
tarafindan olusturulan bireysel veya toplu eylemi kolaylastiran herhangi bir seydir. Kisaca sosyal
sermaye, her tlrli eylemi kolaylastiran tarafsiz bir kaynaktir. Putnam (1993), sosyal sermayenin
topluluklar ve milletler arasinda is birligini ve karsilkh destekleyici iliskileri kolaylastiracagini ve bu
nedenle modern toplumlarin dogasinda bulunan bircok sosyal dizensizliklerin ¢dzimiinde rol
oynayacagini belirtmistir. Sosyal sermayenin “bireyler arasindaki baglantilar - sosyal aglar ve onlardan
kaynaklanan karsiliklihk ve guvenilirlik normlar" anlamina geldigini ve topluluktaki veya bireyler
arasindaki giiven ve karsilikhhk miktariyla 6lgllebilecegini belirtmistir. Sosyal sermayenin erken
dénem duslnurlerinin ele aldiklari farkli bakis agilarini tek bir cati altinda toplayan Lin (2017), sosyal
sermayeyi, yeni kaynaklarin kazanilmasinda ve var olanlarin korunmasinda bireye yardimci olan ve
bireylerin gomuli kaynaklara ulasmasini kolaylastiran sosyal iliskilere yaptiklari yatirimlar olarak
belirtmektedir. insanlarin sinirli bilgi, birikim ve yetenekleri karsisinda sosyal sermaye, bireyin
toplumsallagsmasini saglayarak karsilikli glivene dayali olarak yatay iliski aglarini harekete gecirir ve
toplumdaki isbirlikgi davranislarin artmasina neden olur. Bdylece sosyal sermaye kaynaklari harekete
gecirerek toplumsal basarinin saglanmasinda ortak bir amacin olusmasi icin kamusal mallari Greten
bir sermaye bicimine donuslr. Sosyal sermaye, hem somut (6rnegin; kamusal alanlar, 6zel mulkiyet)
hem de soyut (6rnegin; aktorler, insan sermayesi, insanlar) kaynaklarin degerinin ve bu iliskilerin her
iliskide yer alan kaynaklar Gzerindeki etkisinin bir dlctstdir ve toplumsal yapiyr olusturan unsurlar
arasinda duizenleyici faktor olarak yer alir (Kitapgi, 2015).

Sosyal sermaye ile ilgilenen kuramcilar, genel olarak sosyal sermayeyi, gtiven, karsilikllik, sosyal
aglar, davranis normlari ve aidiyet duygusundan olusan bes temel kavram cergevesinde
incelemislerdir (Sahin, Akan ve Basar, 2014; Yarci, 2011). Guven, normlar ve sosyal aglar yapilan
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calismalarin timinde ortak unsurlar olarak yer almaktadir (Blyikbese ve Demirag, 2018; Dogan vd.,
2017; Giinkor ve Ozdemir, 2017b). Bu kavramlar sosyal sermayenin biciminin olusmasini kolaylastirir.
Bunun sonucunda bireylerde, kurumda ya da herhangi bir sosyal yapida paylasim, memnuniyet,
doyum, aidiyet, baglilik, katilimcilik ve gtiven olusur (Sahin, Akan ve Basar, 2014). Sosyal sermayenin
en 6nemli unsurlarindan biri olan giiven kavrami, sosyal sermayenin hem kaynagi hem de sonucudur
ve bu kavram sosyal birlikteligin desteklenmesinde ¢codu norm, deger ve yaklasimlarin bir garantisi
olarak gorilir (Dogan vd., 2017). Coleman sosyal sermayeyi, gliven, normlar ve sosyal aglar
cercevesinde ele almistir. Kapsamli bir glivenilirlik ve glivenin oldugu bir grup, bunun olmadigi baska
bir gruptan cok daha fazla basarilar elde edebilir. Normlar ise olumsuz dis etkileri sinirlama veya
olumlu olanlar tesvik etme girisimleri olarak rol oynar. Tim sosyal iliskiler ve sosyal yapilarin
olusturdugu sosyal adlar, sosyal sermaye bicimlerini kolaylastirir. Sosyal sermaye yapisi igindeki
aktorler, amacli olarak iliskiler kurarlar ve fayda saglamaya devam ettikleri stirece de bunu strdirirler
(Coleman, 1988).

Sosyal sermaye, bir toplulugu yalnizca bir "kitle" olmaktan ¢ikararak "deger" haline dénusturdr
ve o toplumu islevsel hale getirir. Sosyal sermaye kuvvetli bir baglayici faktor olarak o toplumun bir
arada tutulmasini saglar. Toplumdaki birlik ve beraberlik ruhunun gelismesinde ve bunun
korunmasinda ortak amaglarin ve kazanimlarin belirlenmesi ve sirdirilmesinde bir gli¢ olusturur
(Navaie, 2002). Sosyal sermaye Uretkendir, yoklugunda ulasilmasi mimkiin olmayan amaclarin
gerceklesmesini mimkin kilar. Belirli faaliyetlere 6zgi olabilir ancak tamamen degistirilebilir degildir.
Belirli eylemleri kolaylastirmada degerli olan belirli bir sosyal sermaye bicimi, digerleri igin yararsiz ve
hatta zararli olabilir (Coleman 1988). Diger sermaye tlrlerinin aksine, kullanilmadik¢a yipranan,
gelecekte geri donusinden emin olunamayan, kendi basina eyleme gecemeyen ve tek bir kisinin
tasarrufunda olmayip iliskilerde gomali olan bir sermaye tirtdir (Agcasulu, 2017). Requena (2003),
sosyal sermayeyi, "yag" metaforu ile aciklar, ona goére makinenin calismasinda hayati neme sahip
olan yaga benzer sekilde sosyal sermaye de Orgutsel sureclerde hayati 6neme sahiptir (Requena,
2003). Kisaca sosyal sermaye, orgutlerin basarisi icin en temel faktorlerden biri olarak kabul edilir
(Khodaeia vd. 2013).

Sosyal sermaye kavrami son yillarda diger disiplinlerde oldugu gibi egitim alaninda da 6nem
kazanmistir. Hi¢ kuskusuzdur ki gelecek nesillerin yetistirilmesinde énemli gdrevler Ustlenen egitim
orgltleri temel O6gesinin insan olmasi sebebiyle sosyal sermayenin olusumu, gelisimi ve
korunmasinda en ¢ok ihtiyag duyulan kurumlardan biridir. Egitim kurumlari olarak insani iliskilerin son
derece 6nemli oldugu ve bu iliskilerin 6rgutsel etkililigi belirledigi okullarda sosyal sermayenin giigli
olmasinin egitimciler, dgrenciler ve kurumsal acidan énemli getirileri olacaktir (Giinkér ve Ozdemir,
2017b; Yarci, 2011). Sermaye kuramcilarindan Putnam’da egitim basarisinda sosyal sermaye diizeyinin
yuksek olmasinin blyik éneme sahip oldugu ve okullardaki sosyal sermaye ne kadar gucli olursa,
egitimdeki verimliligin ve etkililigin o kadar artacagini belirtmistir. Ayrica egitimin niteliginin artmasi
ile birlikte olusan pozitif bir geribildirim ile de sosyal sermayenin gliglenmesi saglanacaktir (Yarci,
2011). Egitim sosyolojisi alaninda arastirmalar yapan Coleman, sosyal semayenin hem sosyal statiist
ylksek hem de disiik gruplarda pozitif etkiler gosterdigini ve sosyal sermayenin Uretken faaliyeti
kolaylastirici bir faktér oldugunu belirtmistir (Coleman, 1988).

Egitim kurumlari fiziki, beseri ve sosyal sermaye gibi bir¢cok sermaye cesidini icinde barindirarak
oncelikle toplumun islevselligini arttiran nitelikli insan glcUniU yetistirmesinde, egitim—6gretim
faaliyetleriyle sosyal kalkinmanin giiclenmesinde ve kiilturel 6zelliklerin aktarilmasinda énemli role
sahiptir. Egitim kurumlarinda, sosyal slreclerin ve insan iligkilerinin yogun olmasi sebebiyle sosyal
sermaye ¢ok daha 6ne ¢ikmaktadir. Bu nedenle egitim kurumlarinda given, normlar ve iliski aglari
(yonetici-0gretmen-aile-6grenci) gibi kurumun sosyal sermaye unsurlari dnemlidir. Bir 6rgut olarak
okul agisindan sosyal sermaye, okullarin cok daha islevsel hale gelmesinde ve amaglarini
gerceklestirebilmesinde bir gli¢ kaynagdi olusturur boylece toplumun kalkinmasini saglayacak olan
gelecek nesillerin mutlu bir sekilde yetismesi giivence altina alinmis olur (Giinkér ve Ozdemir, 2017b).
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GUclu sosyal sermaye, egitimin tim yonleriyle gerceklesmesine kolaylik sadlar, fiziksel, ydnetsel,
egitsel ve akademik boyutlar arasinda denge kurar, sorunlarin ¢éziimine hizmet eder ve egitsel
faaliyetlere iliskin olumlu bir atmosfer sunar (Blyiikbese ve Demirag, 2018). Sosyal sermayenin okul
orgutlerinde ilgi, etkilesim ve katilim boyutlarinin, 6rgiitsel yaraticilihgin 6zellikle bireysel yaraticilik
boyutunda en yiksek olup diger boyutlarindan norm ve degerler boyutunun yonetsel yaraticilik ve
sosyal sermayenin genelinin de toplumsal yaraticilik boyutlari ile degisik diizeylerde iliskili oldugu
belirlenmistir (Akman ve Abasli, 2017). Sosyal sermayenin egitim kurumlarina sagladigi avantajlar;
ortak hedeflerin olugsmasi, guigli guiven iliskileri sayesinde orgitsel baglilk ve is birliginin arttinimasi
yoluyla etkin bilgi paylasimini saglamasi ve 6rgitsel istikrarin korunmasi yoluyla her tirli maliyetin
dusurilmesi olarak siralanabilir (Cohen ve Prusak, 2001).

Egitim kurumlarinda yoneticiler, 6gretmenler, yardimci personeller, dgrenciler, veliler ve fiziksel
cevre orgltteki aktorleri olusturmaktadir. Bu aktorler arasindaki iliski ve iletisim aglarinin kalitesi
aktorlerde var olan temel degerlere ve algilama bigimlerine bagli olarak degisir ve okul drguttindeki
sosyal sermaye diizeyine iliskin nemli ipuclari sunar (Saatcioglu ve Sargut, 2014; Sahin ve Ada, 2013).
Okulun amaclarina ulagmasina hizmet edecek degerler, normlar, givene dayali, glicli ve yogun sosyal
aglar, beklenen is birligi ve kaliteli iliskiler kurumun sosyal sermayesinin agiklanmasinda énemlidir
(Dogan ve Bostanci, 2017). Orgiit calisanlarinin birbirleriyle ve yéneticileriyle yakin ve samimi ilikileri
mevcutsa, diger bir deyisle kisiler arasindaki gu¢li baglar olusmussa gliven duygusu artar boylece
saglikli iletisim ve is birligi kolayhkla saglanmis olur. Ekip icerisinde bu tir sosyal aglarin olugsmasi
bireyin isine baglligini ve is doyumunu arttiracak belirleyici bir faktér olarak gériilmektedir (Ozdemir,
2008). Sosyal sermayenin is doyumu, daha iyi is birligi gibi diger 6rgitsel hedefler tizerinde 6énemli
etkisinin oldugu belirtiimektedir (Khodaeia vd. 2013). Sosyal sermaye ile yapilan c¢alismalar
incelendiginde; okullarin sosyal sermaye duzeyleri ile egitimcilerin motivasyonu (Cankaya ve Canakg,
2011; Ozan vd., 2017; Petek ve Tuncay, 2021), psikolojik sézlesmeleri (Dogan ve Bostanci, 2017),
yasam doyumu (Ardahan, 2014), orgutsel baghgr (Cipa, Findikh ve Altindag, 2021), okullarin
entelektlel sermayeleri (Sahin, Akan ve Basar, 2017), fiziksel, yOnetsel, egitsel ve akademik
ortamlardan olusan egitim ortami (Giinkér ve Ozdemir, 2017a) ve dgrenci basarisi (Ardahan, 2014;
Ardahan ve Ezici, 2015) ile iliskili oldugu belirtiimektedir.

Galisanlarin fiziksel, ruhsal ve sosyal ihtiyaclarinin beklentileri dogrultusunda karsilanmasi ile
belirgin, kisinin isini ve is yasamini degerlendirmesi sonucu ulasti§i duygusal durum olarak
tanimlanan is doyumu; bireylerin islerinde mutlu, basarili ve Uretken olabilmelerinde anahtar rol
oynamaktadir. is doyumunu, ekip olarak calismak, is ortaminda kisilerarasi iliskiler ve iletisim,
calisanlarin gorev, yetki ve sorumluluklari, kisinin yetenegi, yoneticilerin tecriibesi ve yetkinligi,
calisma saatlerinin uygunlugu, kuruma verilen deger, givenlik algisi, tcretlendirmeler, ilerleme ve
terfi imkanlari ve 6rgiitsel iklim gibi bircok faktor etkilemektedir. is doyumu, calisma yasami siiresince
gecirilen zaman dustnudlduginde, bireyler ve orgutler Gizerinde blylk 6nem tasimaktadir. Bireyin
fiziksel, sosyal ve duygusal saglidi isine karsi gelistirdigi olumlu ya da olumsuz tutumdan etkilenir
(Oshagbemi, 2000; Sahin ve Yilmaz, 2020). Egitim kurumlari ve egitim sisteminin temel taslarini
olusturan 6gretmenler, toplumsal normlari, degerleri ve kurallar gelecek nesillere aktarmada, bu
sayede saglkh sosyal iliskiler aginin kurulmasinda, 6grencilere istenilen ve beklenen davranislarin
dgretilmesi ve bu davranislarin pekistiriimesinde gérev alirlar. Ogretmenler bu gérevleri yerine
getirerek toplumda sosyal birligi ve refahi saglamada araci gorev Ustlenirler (Toprak ve Bozgeyikli,
2011). Egitim sistemi icinde calisanlarin gosterecedi performans, okulun hedeflerine ulagsmasini
saglayacaktir. is doyumu yiiksek, motive edilmis égretmenlerden olusan bir okulun egitim kalitesinin
ylUksek olacagi dolayisiyla 6grenci basarisinin da yiiksek olacagi beklenmektedir. Béyle bir okul 6rgiitt
icinde galisan 6gretmenlerin kendileriyle barisik ve 6zglvenli duruslari 6grenciler agisindan da iyi bir
model olusturacaktir (Edinger ve Edinger, 2018; Ersdzll, 2008). Requena(2003), calisanin, kurumun ve
calisma ortaminin Ozelliklerinden ziyade sosyal sermayenin isteki yasam kalitesi ve is doyumunun en
onemli belirleyicisi oldugunu ve yliksek sosyal sermaye diizeyinin, isyerinde daha fazla memnuniyet
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ve yasam kalitesi anlamina geldigini belirtmistir. Khodaeia (2013) sosyal sermayenin is doyumu ve
vatandaslik davranisi tGzerindeki etkisini inceledigi ampirik ¢alismada, sosyal sermaye ile vatandashk
davranisi, sosyal sermaye ile is doyumu ve is doyumu ile vatandaslik davranisi arasinda anlamli bir
iliski oldugunu belirlemistir. Ayrica calismada given ile is doyumu, sosyal katilim ile is doyumu ve
sosyal ag ile is doyumu arasinda orta diizeyde pozitif yénli anlaml iliski oldugu saptanmistir. s
doyumu ile ilgili yapilan calismalar incelendiginde, egitimicilerin is doyumlari ile sosyal sermaye
(Ahmadi, 2019; Ozan vd., 2017; Ozmen vd., 2014; Rezaee ve Nabeiei, 2016; Sahin ve Yilmaz, 2020),
entelektiel sermaye (Demir, 2018), psikolojik sermaye (Cengiz ve Karadeniz, 2020; Cakmak ve Arabaci,
2017; Tetik vd. 2018), orgitsel baghhk (Cakmak ve Arabaci, 2017, Cipa vd., 2021), duygusal baglilik
(Kasalak, 2019) ve yasam kalitesi (Ahmadi, 2019) arasinda iliski bulunmustur.

Arastirmanin amaci: Okullarda, saglikli iliskilerin kurulmasi, paydaslar arasindaki iletisim ve
baglarin glclendirilmesi, 6rgut ici ve orgltler arasi iliskilerde paylasilan degerlerin ve bireyler
arasindaki yiksek giiven diizeyinin saglamasi okulun amaclarina ulagsmasina yonelik olumlu katkilar
saglayacaktir. Bu baglamda arastirma, ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin calistiklari kurumlarin
sosyal sermaye dizeyleri ve 6gretmenlerin is doyumlar arasindaki iliskinin belirlenmesi amaci ile
yapilmistir. Bu arastirma, &gretmenlerin okullardaki sosyal sermaye paylasimlari ile is doyumu
dizeylerine iliskin gorusleri, arastirmaya katilan 6gretmenlerin okullardaki sosyal sermaye diizeylerine
dair gorisleri, 6gretmenlerin is doyumu diizeyleri ve sosyal sermaye diizeyi ile is doyumu diizeyleri
arasinda anlamli bir iliskinin olup olmadigi irdelenmeye ¢alisilmistri. Bu arastirmada is doyumu ve
sosyal sermaye kavramlari arasindaki iliskinin incelenmesi ile elde edilecek bulgularin ve sonuglarin,
egitim kurumlarinin gelisiminde yol gosterici olacagl ve alanyazina katki saglayacagi
distndlmektedir. Bu amaci gergeklestirmek icin asagidaki sorulara yanit aranmistir.

1. Arastirma kapsamina alinan 6gretmenlerin okullardaki sosyal sermaye dUizeyleri nedir?
2. Arastirma kapsamina alinan 6gretmenlerin is doyum duzeyleri nedir?
3. Sosyal sermaye duzeyleri ile is doyumlar dizeyleri arasinda anlamli bir iliski var midir?

YONTEM

iliskisel tarama modeli ile yapilmis bir calismadir. iligkisel tarama modeli, iki veya daha cok degiskenin
birlikte degisiminin olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan bir tarama modelidir (Karasar, 2011).
Bu modelde, degiskenlerin birlikte degisip degismedigi ve eder degisim varsa bunun ne dlizeyde
oldugunun belirlenmesi saglanmaya calisilir (Karasar, 2011). Bu ¢alismada okullardaki sosyal sermaye
diizeyleri ile 6gretmenlerin is doyumu diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek amaclandigindan iliskisel
Tarama Modelinin kullanilmasina karar verilmistir.

Evreni ve Orneklem

Arastirma izmir iline bagl Bayrakl, Bornova, Karsiyaka, Cigli ilcelerindeki okullarda
yuritilmistir. Arastirmanin yiratildiga ilceler izmir'in kuzey bélgesinde yer alip daha cok “orta”
sosyo-ekonomik statiiye sahip ailelerin yerlesim bdlgesidir. Arastirmanin evrenini, 2012-2013 6gretim
yiinda Milli Egitim Bakanhgina bagl izmir ilindeki merkez ilceler olan Karsiyaka, Bayrakli, Cigli ve
Bornova'da devlete bagl ilkokul ve ortaokullarda goérev yapan 2684 6gretmen olusturmustur.
Arastirmanin 6rneklemini ise, bu ilcelerdeki okullarda calisan, segkisiz 6rnekleme teknigiyle secilen ve
arastirmaya katilmaya gonulli olan 396 06gretmen olusturmustur. Arastirma Committee on
Publication Ethics (COPE) tarafindan gelistirilen ilkeler cercevesinde yuritilmustir. Ogretmenlerin
sosyo demografik 6zellikleri Tablo 1'de gdsterilmistir.
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Tablo 1. Ogretmenlerin sosyo-demografik ézelliklerine gére dagilimlart

Degiskenler n %
Cinsiyet Kadin 310 783
Erkek 86 21.7
Brans Sinif Ogretmeni 210 53.2
Brans Ogretmeni 186 46.8
5 yil ve daha az 35 8.8
6-10 yil 65 16.4
Kidem 11-15yil 106 26.7
16-20 yIl 100 25.2
21 yil ve Usti 90 229
Toplam 396 100.0

Veri Toplama Araclart

Sosyal Sermaye Olcegi: Sosyal Sermaye Olcedi, okullarin sosyal sermaye diizeylerinin
olctlmesinde kullanilmak amaciyla 6gretmenlerin gorislerine basvurularak belirlenen bir 6lcek olup,
Ersdzli tarafindan 2008 yilinda gelistirilmistir. Ersézli Olcegin  maddelerinin  belirlenmesinde
ogretmenlerin ve konunun uzmanlarinin goruslerini alarak, ayrica alanyazin taramasi yaparak 50
maddelik bir soru havuzu olusturmustur. Olusturulmus olan bu maddelere ydnelik uzman
gorislerinin alinmasi sonucunda madde sayisi 48'e dismdstir. Ersdzli gelistirmis oldugu bu 48
maddelik 6lgedin gecerlik calismasini yapmak amaciyla 182 égretmene 6lcegi uygulamistir. Olcegin
faktor analizine uygunlugunu belirlemek amaciyla yapilan Kaiser Meyer Olkin (KMO) katsayisi 0,86 ve
Bartlett testi 2307,36 (p<0.001) degerinde anlamli bulunarak faktdr analizine uygun oldugu
saptanmistir. Yapilan istatistikler sonucunda olgekteki her bir maddenin madde toplam puan
korelasyonlarina bakilmis ve 0.30 altinda olan maddeler &lgcekten ¢ikarilmistir. Sonug olarak 31
maddeden olusan Sosyal Sermaye Olcegi bes alt faktérden olusmaktadir. Olcekteki ilk 12 madde
"Okulumuzdaki Ogretmenlerle ilgili Onermeler", 6 madde "Okuldaki Uygulamalarla ilgili Onermeler",
4 madde "Ogretmenler Arast lliski Aglartyla ilgili Onermeler”, 4 madde "Ogretmenler Odastyla ilgili
Onermeler" ve 5 madde "Paylasilan Normlarla ilgili Onermeler" olmak (lizere bes bdélimden
olusmaktadir (Ersozli, 2008).

Likert tipi bir 6l¢ek olan Sosyal Sermaye Olgeg@inin hepsi diiz ifade olup "Tamamen Katiliyorum"
5 puan, "Cogunlukla Katihyorum" 4 puan, "Kismen Katiliyorum" 3 puan, " Katilmiyorum" 2 puan ve "
Hi¢ Katilmiyorum" 1 puan olarak degerlendiriimektedir. Olcekten alinabilecek en yiiksek puan 155,
en disik puan 31'dir. Olcekten alinan puanin yiiksek olmasi sosyal sermayenin yiiksek oldugunu
goOstermektedir. ErsozIlU (2008) okullarin sosyal sermaye genel puan ortalamasini 111.95, standart
sapmasini 21.45 olarak bulmustur. Bu kapsamda 6lcegin puan ortalamasinin degerlendirilmesinde
genel ortalamanin bir standart sapma alt sinirinin 90.5 puan oldugunu ve bunun altini “diistk”, bir
standart sapma Ust sinirinin 133.4 puan oldugunu ve bunun Ustindn "ylksek", bu alt sinir ve Gst sinir
arasindaki puanlarin ise "orta" diizeyde sosyal sermaye olarak degerlendirilmistir. Ayrica 6lcegin her
bir maddesinin yorumlanmasinda da verilen cevaplarin ortalamalari icin; 1,00-1,79 puan arasi "Hig
Katilmiyorum", 1,80-2,59 puan arasi "Katilmiyorum", 2,60-3,39 puan arasi "Kismen Katilmiyorum®,
3,40-4,19 puan arasi "Cogunlukla Katiliyorum", ve 4,20-5,00 puan arasi "Tamamen Katiliyorum"
olarak degerlendirilmektedir (ErsozIi 2008).

Olcegin giivenirlik calismasina yénelik olarak 31 maddelik geneli icin yapilan Cronbach alfa
guvenirlik katsayisi 0,75 olarak saptanmistir. Sosyal Sermaye Olceginin alt faktérleri ic tutarlihk
katsayilari; "Okulumuzdaki Ogretmenlerle ilgili Onermeler" 0,89; "Okuldaki Uygulamalarla ilgili
Onermeler" 0,77; "Ogretmenler Arast iliski Adlariyla ilgili Onermeler" 0,60; " Ogretmenler Odastyla
ilgili Onermeler" 0,70 ve "Paylasilan Normlarla ilgili Onermeler" 0,68 olarak belirlenmistir (Ersozli
(2008).
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Bu arastirma kapsaminda, Sosyal Sermaye Olcegi Cronbach Alfa giivenirlik katsayisi 0,94, alt
Olcekleri icin hesaplanan ig tutarlilik katsayilari sirasiyla; birinci boltim 0,92; ikinci bolim 0,92; tglinct
bolim 0,77; dérdincl bolim 0,77 ve besinci bolim 0,62 olarak bulunmustur. Bu arastirmada Sosyal
Sermaye Olcegi, dlcedi gelistiren ve gecerlik giivenirlik ¢alismalarini yapan Ersézli'niin calismasi
dogrultusunda ve gerekli izinler alinarak kullanilmistir.

is Doyumu Olcegi: Gencer tarafindan 2002 yilinda 6gretmenlerin is doyum diizeylerini
belirlemek amaci ile gelistirilen dlcek 25 madde ve 6 faktérden olusmaktadir. Olcekteki her bir
maddeye ydnelik 6gretmenlerin is doyumu "Beklenti Dulzeyini" ve is doyumu "Beklentisinin
Gerceklesme Diizeyini" ne sekilde algiladiklarini isaretleyebilecekleri iki bolim bulunmaktadir. Olcek,

“Meslegin Niteligi", "Ucret ve Sosyal Haklar”, “Calisma Sartlart”, “Bireyler Arast iliskiler” ve "Gelisme ve
Yiikselme Olanaklart” alt faktorlerinden olusmaktadir (Gencer, 2002).

Likert tipi bir 6lcek olan is Doyumu Olcegi, 24 olumlu, 1 olumsuz (6. madde) maddeden
olusmaktadir. Olcekteki olumlu maddeler “Hi¢” 1 puan, “Az" 2 puan, “Orta” 3 puan, “Cok” 4 puan ve
“Tam” 5 puan olarak degerlendiriimektedir. Olcegin 6. Maddesi ters puanlanarak
degerlendirimektedir. Ogretmenlerin is doyumu ile ilgili beklenti diizeyleri puan ortalamasi ile
beklentilerin gerceklesme diizeyi puan ortalamalari arasinda anlamli farkin olmasi is doyumsuzlugunu
gostermektedir. Olcekteki her iki bélim icin her bir maddenin puan ortalamalari yorumlanmasinda
1,00-2,50 arasi Az, 2,51-3,50 arasi Orta ve 3,51-5,00 puan arasi Yiksek alarak degerlendiriimektedir
(Gencer, 2002).

Gencger (2002) olcegin kapsam gecerligi belirlemek amaciyla uzman gorislerini almis ve
calismasinin 6rneklem grubuna benzer 50 6gretmen ile yaptigi 6n uygulamada 6lcegin Cronbach Alfa
glvenirlik katsayisini 0,88 olarak saptamistir. Bu arastirma kapsaminda, is doyumu &lgegdi Cronbach
Alfa guvenirlik katsayisi 0,92 (yuksek) olarak saptanmistir. Bu arastirmada 6l¢cegin degerlendirilmesi
orijinaline sadik kalinarak ve gerekli izinler alinarak kullanilmistir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde SPSS paket programi ile dncelikle betimleyici istatistiklerde sayi, yizde,
aritmetik ortalama, standart sapma kullaniimistir. Arastirma verilerinin normal dagilima uygunlugunu
incelemek amaciyla dagilimlarin carpiklik katsayilari hesaplanmis ve Sosyal Sermaye Olcegi, Is
Doyumu Beklenti Diizeyi ve is Doyumu Beklentilerinin Gerceklesme Diizeyi Olcekleri icin sirasiyla -
0,573, -0,811, -0,036 olarak bulunmustur. Bu sonu¢ dogrultusunda arastirma sorularinin analizlerinde
parametrik testler kullaniimasina karar verilmistir. Ogretmenlerin is doyumlari beklenti diizeyleri ile is
doyumlari beklentilerinin karsilanma duzeyi arasinda paired sample t test yapilmistir. Sosyal sermaye
olcegi puan ortalamalari ile is doyumu beklentilerinin karsilanma diizeyi puan ortalamalari arasindaki
iliskiyi belirlemek amaciyla Pearson Korelasyon analizi ve sosyal sermayenin is doyumu Uzerindeki
yordayiciligini belirlemek igin ise coklu Regresyon analizinden faydalaniimistir.

BULGULAR

Arastirma kapsamina alinan 6gretmenlerin sosyal sermaye 6lceginin ifadelerine verdikleri yanitlarin
puan ortalamalarina ve degerlendirmelerine Tablo 2'de yer verilmistir.

Sosyal sermaye 0lceginin "Okullardaki 6gretmenlere iliskin dnermeler” bélimiinde en disuk
puan (3,22) "Okulumuz 6gretmenleri birlikte hareket ettikleri icin gelecek kaygisi tasimazlar” ile en
ylksek puan (4,14) "Okulumuza yeni gelen 6gretmenlere yardimci olunur” arasinda degismektedir,
"Okuldaki uygulamalarla ilgili ©nermeler” incelendiginde” en dusik puan (3,61) "Bu okulda
ogretmenler benimle ayni fikirde olmasa da kendisini en iyi ¢6zimu bulmaya ve gercedi ortaya
¢lkarmaya adayacagini distnirim” ile en yiksek puan (4,08) "Okul yoneticileri 6gretmenlere yeteri
derecede saygilidir’ arasinda degismektedir. “Ogretmenler arasi iliski aglariyla ilgili énermeler”
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incelendiginde en diisiik puan (3,16) “Ogretmen arkadaslarimla sirlarimi paylasinm” ile en yiksek
puan (3,91) “Okul yodneticimiz 6gretmenleri bir araya getirmek icin firsatlar kollar” arasinda
degismektedir. “Ogretmenler odasiyla ilgili nermeler” incelendiginde en diisiik puan (2,86) “Param
bittiginde okulumdaki 6gretmen arkadaslarimdan isterim” ile en yiiksek puan (3,72) “Ogretmenler
odasinda kendimi rahat hissediyorum” arasinda degismektedir, “Paylasilan normlarla ilgili 5nermeler”
incelendiginde en disik puan (2,90) “Ogretmenler odasinda dedikodu yapilir” ile en yiiksek puan
(3,91) "Okulumuzda 6gretmenler aldiklari isi zamaninda bitirirler” arasinda degismektedir. Sosyal
sermaye Olcedi genel puan ortalamasi X=3,66+0,60 (Cogunlukla katiliyorum) olarak belirlenmistir
(Tablo 2). Ogretmenlerin okullarindaki sosyal sermaye diizeyine iligkin gérislerinin toplam puan
ortalamasi ise 113,44+18,61 (orta) olarak belirlenmistir.

Tablo 2. Ogretmenlerin sosyal sermaye élcedi ifadelerine verdikleri yanitlara gére puan ortalamalarinin daguimt

iFADELER X ss Karar
Okuldaki 6gretmenlerle ilgili 5nermeler

Okulumuz 6gretmenleri okulun kalitesini artirmak i¢in ortak bir ¢cabaya sahiptir 3.88 0.89 CK
Okulumuz 6gretmenleri okulda birlik ve beraberligi saglamak icin cabalar 3.84 0.95 CK
Okulumuz 6gretmenlerinde sorumluluk duygusu vardir 410 0.75 CK
Okulumuz 6gretmenleri birlikte hareket ettikleri icin gelecek kaygtst tasimazlar 322  1.05 KK
Okulumuzdaki 6gretmenler birbirlerine karst anlayisl ve sayguidir 4.01 083 CK
Okulumuzda dgretmenler bircok konuda birbirlerine destek olurlar 3.87 0.91 CK
Okulumuz 6gretmenleri birbirlerine esit bir sekilde davranurlar 355 094 CK
Okulumuzdaki 6gretmenler arasinda bircok konuda fikir birligi vardir 342 0.90 CK
Okulumuzda dgretmenler birbirleriyle hediyelesirler 349 1.10 CK
Okulumuzun dgretmenleri birbirlerini gériince tokalasirlar 3.60 1.13 CK
Okulumuzda dgretmenler verdikleri sozii tutarlar 4.02 079 CK
Okulumuza yeni gelen 6gretmenlere yardimct olunur 4.14 0.89 CK
Alt Boyut Puan Ortalamasi 376 0.68 CK
Okuldaki uygulamalarla ilgili 6nermeler

Okulumuzdaki uygulamalarda adalet hakimdir 379 097 CK
Okulumuz 6gretmenleri okul yonetiminden kabul goriirler 399 0.89 CK
Okulumuzda alinan kararlara 6gretmenler katilir 3.81 087 CK
Okul yéneticileri 6gretmenlere yeteri derecede sayguidir 4.08 0.89 CK
Okulda benim olmadigim yerde cikarlarimin korunacagina eminim 3.68 1.02 CK
Bu okulda 6gretmenler benimle aynt fikirde olmasa da kendisini en iyi ¢6ziimii bulmaya ve 3.61 0.92 CK
gercegi ortaya ctkarmaya adayacagint diisiiniiriim

Alt Boyut Puan Ortalamasi 382 0.78 CK
Ogretmenler arasi iliski aglaniyla ilgili 5nermeler

Okul yéneticimiz 6gretmenleri bir araya getirmek icin firsatlar kollar 391 094 CK
Ogretmen arkadaslarimi sik sik telefonla ararim 337 0.91 CK
Ogretmen arkadaslarimi evlerinde ziyaret ederim 319 1.02 CK
Ogretmen arkadaslarimla sirlarimt paylasirim 316 1.00 KK
Alt Boyut Puan Ortalamasi 340 0.75 CK
Ogretmenler odasiyla ilgili 5nermeler

Param bittiginde okulumdaki 6gretmen arkadaslarumdan isterim 286 1.27 KK
Ogretmenler odasinda konusulanlar beni memnun ediyor 345 094 CK
Ogretmenler odasinda kendimi rahat hissediyorum 372 1.03 CK
Ogretmenler odasinda okulla ilgili ykii ya da hikdye anlatilir 328 1.08 KK
Alt Boyut Puan Ortalamasi 332 083 KK
Paylasilan normlarla ilgili 6nermeler

Okulumuzda dgretmenler aldiklart isi zamaninda bitirirler 391 0.80 CK
Okulumuzda 6gretmenlerin bilgi eksikliklerini gidermelerine yardimct olunur 3.78 0.89 CK
Ogretmenler odasinda égretmenler bilgilerini paylastriar 3.88 093 CK
Ogretmenler odasinda dedikodu yaptlir 290 1.19 KK
Okulumuzda dgretmenler derslerle ilgili kaynaklart paylastrlar 394 0.89 CK
Alt Boyut Puan Ortalamasi 3.68 0.60 CK
Genel Puan Ortalamasi 3.66 0.60 CK

CK: Cok Katiliyorum  KK: Kismen Katiliyorum
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Ogretmenlerin is doyumu beklentileri ve is doyumu beklentilerinin gerceklesme diizeylerine
yonelik ifadelere verdikleri yanitlarin puan ortalamalarina ve degerlendirmelerine Tablo 3'de yer
verilmistir.

Tablo 3. Ogretmenlerin is doyumu beklenti ve beklentilerinin gerceklesme diizeyi puan ortalamalarin dagimi

is Doyumu is Doyumu
Beklenti Diizeyi Beklentilerinin
Gergeklesme Diizeyi

X SS Karar X SS  Karar

1.Meslegimin yeni seyler 6grenmeye elverisli olmast 434 083 Y 343 09 O
2.Meslegimin gerek okulda gerekse okul disinda sagladigt sayginlik 423 099 Y 304 109 O
3.Ogrretmenlik mesleginin sagladigt mutluluk 431 089 Y 343 107 O
4.Brangtmin sagladigt mutluluk 437 083 Y 361 106 Y
5.Meslegi dzglirce gerceklestirme 425 092 Y 330 103 O
6.Meslegimin rutin (tekdiize) olmamast 419 092 Y 334 102 O
7.Alinan maastn gecinmek icin yeterli olmast 3.87 1.21 Y 228 100 A
8.Alinan maastn dgretmentlik statiisiine uygunlugu 378 138 Y 209 098 A
9.Hastalik, éliim, dogum, deprem gibi durumlardaki sosyal imkanlarin yeterli 391 117 Y 246 102 A
olmast

10.Meslegimle ilgili bilimsel ve teknolojik gelismeleri izleyebilecek ve 403 110 Y 283 101 O
kullanabilecek bir ortamin saglanmast

11.0kuldaki laboratuar ve siniflarin égretim icin yeterli olmast 399 114 Y 266  1.01 O
12.0kuldaki sosyal etkinliklerin gerceklestirilecegi tiyatro salonu, spor salonu, 397 120 Y 256 109 O
okul bahgesi gibi alanlarin yeterli olmast

13.0kuldaki 6gretmenlerin uyum icerisinde ¢alismast 427 088 Y 350 096 Y
14.0zellikle ziimre é¢retmenleri arasinda is birliginin ¢ok iyi olmast 439 085 Y 370 108 Y
15.0kul icindeki ve disindaki sosyal faaliyetlerin iyi organize edilmesi 421 088 Y 333 098 O
16.Hizmetliler ile iyi iligkiler kurma 434 077 Y 378 095 Y
17.idare ile uyum ve is birligi icinde ¢alisma 439 076 Y 376 091 Y
18.Ogrencilerle karstlikli anlayts, sevgi ve sayqiya dayalt bir iliski icinde olma 446 074 Y 377 094 Y 28
19.Stk stk empati yapma ( Kendisini baskasinin yerine koyma) 442 074 Y 385 089 Y
20.0Odrencilerin sorunlarint dinlemeye acik olma 449 067 Y 402 082 Y
21.0drencilerle ders dist faaliyetlerin gerekliligine inanma 443 073 Y 357 095 Y
22.Mesleki gelisim icin hizmet ici egitim olanaklarinin saglanmast 414 095 Y 312 099 O
23.Ogretmenin kendini mesleki agidan gelistirebilmesi icin biitiin imkanlartn 413 097 Y 303 097 O
kullandmast

24.0kul idarecilerinin 6gretmenlerin yetenek ve becerilerini dikkate almalart 424 085 Y 342 099 O
25.0kul idarecilerinin égretmenlere esit yaklasmast 435 090 Y 358 110 Y
Genel Puan Ortalamasi 422 093 Y 326 010 O

A: Az Y:Ylksek O:Orta

Tablo 3 incelendiginde; Ogretmenlerin is doyumu Beklenti diizeyleri 3,78-4,49 arasinda
degismektedir. Ogretmenlerin is Doyumu Beklentilerinin Gerceklesme diizeyleri incelendiginde; puan
ortalamalar en disuk (2,09) "Alinan maasin 6gretmenlik statlisiine uygunlugu” ve en yiksek (4,02)
“Ogrencilerin sorunlarini dinlemeye acik olma” &nermeleri olarak saptanmistir, Ogretmenleri s
Doyumu Beklenti Diizeyi genel puan ortalamasi X=4,22+0,93 (yiiksek), is Doyumu Beklentilerinin
Gerceklesme Diizeyi ise X=3,26+0,10 (orta) olarak saptanmistir, Ogretmenlerin is Doyumu Beklenti
diizeyleri her bir madde icin “yiiksek” olarak saptanmistir. Ogretmenlerin is Doyumu Beklentilerinin
Gergeklesme diizeylerine yonelik olarak verdikleri cevaplar incelendiginde; meslegin licret ve sosyal
haklarina yonelik sorulara “az”, meslegin niteligi, calisma saatleri, gelisme ve ylkselme olanaklarina
iliskin sorulara "orta” ve bireylerarasi iliskilere yonelik sorulara genellikle "yiiksek” olarak, is doyumu
beklentilerinin gergeklestigi gorilmektedir.

Ogretmenlerin is doyumu beklentileri ile beklentilerinin gerceklesme diizeyleri arasinda fark
olup olmadigini belirlemeye ydnelik yapilan paired sample t testi sonuclarina Tablo 4'te yer verilmistir.
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Tablo 4. Ogretmenlerin is doyumu beklenti diizeyi ile beklentilerin gerceklesme diizeylerinin
karstlastirimast

N X S Sd t p
Beklenti Diizeyi 396 105.52 17.85 395 24.910 0.000
Beklentinin Gerceklesme Diizeyi 396 81.47 15.08

Ogretmenlerin is Doyumu Beklenti Diizeyi toplam puan ortalamasi 105,52+17,85 iken is
Doyumu Beklentilerinin Gerceklesme Diizeyi 81,47+15,08 olarak belirlenmistir. is Doyumu Beklenti
Duzeyi ile Beklentilerin Gerceklesme Dizeyleri puan ortalamalari arasinda yapilan iki es arasindaki
farkin 6nemlilik testinde istatistiksel olarak anlamli fark saptanmistir (t=24,910, p<0,01) (Tablo 4).
Ogretmenlerin is doyum beklenti diizeyleri, beklentinin gerceklesme diizeyinden yiiksektir. Bu durum
o6gretmenlerin is doyumsuzlugunu gdstermektedir.

Sosyal Sermaye Olcegi ve alt boyutlari ile is doyumu arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla
yapilan korelasyon analizi sonuglarina Tablo 5'te yer verilmistir.

Tablo 5. Sosyal sermaye 6lcegi ve alt élcekleri ile is doyumu puan ortalamalart arasindaki iliskinin
karsiastiridmast

is doyumu beklentisi is doyumu beklentisinin
gerceklesmesi

Sosyal Sermaye 6lcegi ve alt boyutlan r P r P
Okuldaki Ogretmenler 0.223 0.00 0.406 0.00
Okuldaki Uygulamalar 0.178 0.00 0.384 0.00
Ogretmenler arasi iliski aglari 0.182 0.00 0.302 0.00
Ogretmenler odasi 0.196 0.00 0.342 0.00
Paylasilan normal 0.295 0.00 0.371 0.00
Sosyal Sermaye Olcegi Toplam 0.256 0.00 0.448 0.00

Tablo 5'te Sosyal Sermaye 6lcegi ve alt dlgekleri ile is doyum puan ortalamalari arasindaki
iliskiyi belirlemek amaci ile yapilan Pearson korelasyon analizinde; Sosyal Sermaye dlcegi ile is
doyumu beklenti diizeyleri arasinda zayif (r=0,256, p<0,01); is doyumu beklentilerinin gerceklesme
diizeyi arasinda ise istatistiksel olarak orta diizeyde anlamli pozitif iliski saptanmistir (r=0,448,
p<0,01).

Sosyal Sermaye Olcegi alt boyutlarinin is doyumu beklentilerinin gerceklesme diizeylerini
yordama guiclini test etmek amaciyla yapilan ¢oklu regresyon analizi sonuglarina Tablo 6'da yer
verilmistir.

Tablo 6. Sosyal sermaye 6lceginin alt boyutlart ile 6gretmenlerin is doyumunu beklentilerinin gerceklesme
diizeyleri arasindaki regresyon analizi

Degisken B Standart B t p ikili Kismi
hata B
r r

Sabit 38.203 4.644 8.226 0.000

Okuldaki Ogretmenler 267 135 147 1.972 0.049 406 .099
Okuldaki Uygulamalar .529 .205 .166 2.575 0.010 .384 129
Ogretmenler arasi iliski aglan 191 .309 .038 .619 0.536 302 .031
Ogretmenler odasi 219 313 .049 .702 0.483 .342 .036
Paylasilan normal .736 317 147 2.323 0.021 371 17

R=0.453 R?= 0.195
F(5.390 = 20.190  p= 0.000

Tablo 6'da Sosyal sermaye alt boyutlarinin 6gretmenlerin is doyum duzeylerini yordayicihigini
belirlemek lzere yapilan ¢oklu regresyon analizi sonuclarina gore; bitiin yordayici degiskenlerin
bagimli degiskenle yiiksek diizeyde anlamli ve pozitif iliskiye sahip oldugu goriilmektedir. Bununla
birlikte kismi korelasyon katsayilari incelendiginde, diger degiskenlerin kontrol edildigi durumlarda
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yordayici degiskenlerin bagimli degiskenle aralarindaki iliskilerin distigu gozlenmektedir. Sosyal
sermaye alt boyutlari puan ortalamalari ile is doyumu puan ortalamalari arasinda yuksek diizeyde
istatistiksel olarak anlaml bir iliski saptanmistir (R=0,453, R?= 0,195, p<0,01). Sosyal Sermayenin bes
alt boyutundan olusan degiskenler birlikte is doyumundaki toplam varyansin yaklasik %20'sini
aciklamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayisi () dogrultusunda, yordayici degiskenlerin is
doyum Uzerindeki goreceli etkileri ©nem sirasina gore “okuldaki uygulamalar’, “okuldaki
ogretmenler”, “paylasilan normlar”, "6gretmenler odas” ve “6gretmenler arasi iliski aglan”
seklindedir. Regresyon katsayilarinin anlamhligini belirlemek amaciyla t testi sonuclari incelendiginde
“okuldaki 6gretmenler”, “okuldaki uygulamalar” ve “paylasilan normalar” degiskenlerinin is doyumu
Uzerindeki yordayiciliginin anlamli oldugu belirlenmistir.

TARTISMA

ilkokul ve ortaokul &gretmenlerinin calistiklari kurumlarin sosyal sermaye puan ortalamalari ile
ogretmenlerin is doyumu puan ortalamalar arasindaki iligkiyi incelemek amaci ile yapilan bu
calismada egitim kurumlarinin sahip oldugu sosyal sermayenin 6gretmenlerin is doyumlarinin
gelismesine katki sagladigi ortaya koyulmustur.

Ogretmenlerin Sosyal Sermaye Olcedi maddelerine verdikleri yanitlarin ortalamalari “kismen
katiiyorum” ile “cogunlukla katiliyorum” arasinda degismekte olup hicbir madde "tamamen
katiliyorum” olarak degerlendirilmemistir. Ogretmenlerin lcekten aldiklari toplam puan ortalamalar
(113,44+£18,61) degerlendirildiginde kurumlarinin sosyal sermaye duzeyini “orta” dlzey olarak
degerlendirdikleri saptanmistir. Arastirma sonugclarina benzer sekilde, Ersdzli’'niin (2008) ayni dlgekle
yaptiklari ¢alismada okullarin sosyal sermaye genel puan ortalamasinin 111,95 oldugu, Gingor ve
Ergen’'in (2014) calismasinda ilkokul ve ortaokullarda calisan 6gretmenlerin gorisleri alinarak
belirlenmis olan sosyal sermaye diizeyinin orta diizeyin biraz lzerinde oldugu, Akman ve Abasl'nin
(2017) Turkiye'deki ilkokul, ortaokul ve lise 6gretmenleri ile cevirimici ulasilarak yapilan ¢alismada,
ogretmenlerdeki sosyal sermaye algisinin goreceli olarak orta diizeyde oldugu, Akylrek ve Celik'in
(2020) ilkokullarda calisan 6gretmenlerin algilarina gore, okullarin sosyal sermayesi ve 6rgit sagliklari
arasindaki iliskiyi belirlemek amaci ile yaptiklan calismada, ©6gretmenlerin okullarinin sosyal
sermayelerine iliskin algilarinin "katiliyorum” diizeyinde oldugu saptanmistir. Sosyal sermayeyi
aciklayan gliven temelli, glicli ve yogun sosyal aglar, hedeflere hizmet edecek degerler ve normlar,
arzulanan is birligi ve nitelikli iliskilerin gelismesi okul amaclarina ulasilmasinda énemlidir. Bu da
calisanlar icin demokratik uygun bir calisma ortami, 6grenciler icin de akademik basariyi getirecektir
(Dogan ve Bostanci, 2017). Gunimizde okullarin hizla gelisen egitim sistemlerine uyum
saglayabilmeleri ve benzer diizeyde olan diger okullarin gerisinde kalmamalari igin, sosyal sermaye
duzeylerini arttirmalari ve bu kapsamda sirekli olarak 6gretmenlerin kendilerini gelistirmeleri,
ogrenmeleri ve o6grendiklerini paylasmalari agisindan desteklenmeleri gerekmektedir. Bunu
yapabilmek igin dncelikle okullarda, glivene ve ortak anlayisa dayali bir atmosferin olusturulmasi,
ogretmenleri bir araya getirecek ve yakinlasmalarini saglayacak faaliyetlerin diizenlenmesi, egitim-
ogretim ile ilgili konularda is birligi yapmalar 6zendirilerek bilgi paylasimlarinin arttirnlmasi ve eksik
olduklari konulari birbirlerinden 6grenmeleri ve bdylece birbirlerini de gelistirmeleri saglanmalidir
(Sahin, Akar ve Basar, 2014). Bu baglamda bu arastirmanin yapildigi okullarda sosyal sermaye
dizeyinin orta dizeyde olmasi bu kurumlarda sosyal sermayenin iyilestiriimesinin gerekliligini
dustindirmektedir.

Olcegin alt boyutlarina yénelik énermeler incelendiginde; birinci bélimiine yénelik olarak
"Okulumuzdaki Ogretmenlerle ilgili Onermeler” bélimiindeki maddelere “Cogunlukla Katiliyorum”,
ikinci bolimi “Okuldaki uygulamalarla ilgili dnermeler” bdlimindeki maddelere “Cogunlukla
Katiliyorum”, clincii bolimi “Ogretmenler Arasi iliski Aglariyla ilgili Onermeler” bélimindeki
maddelere “Cogunlukla Katiliyorum” (ortalamanin alt sinirnda), dérdinci bélimi “Ogretmenler
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odasiyla ilgili 6nermeler” bolimindeki maddelere “Kismen Katiliyorum” ve besinci bolimi
“Paylasilan Normlarla ilgili Onermeler” bélimiindeki maddelere "Cogunlukla Katiliyorum' diizeyinde
belirlenmistir. insani iliskilerin, érgitsel etkililigi belirledigi 6gretmenlerin sosyal ag ve bu ag icinde
olusan etkilesimlerle birbirlerine bagl olmalari, karsilikli etkilesim duygusunun giiclii ve ekip calismasi
anlayisinin yliksek olmasi, is birligine dayali gliven temelli iliskilerin calisma yasaminda verimliligi
saglayacagi belirtiimektedir (Fukuyama, 2005; Putnam, 1993). Glnkér ve Ozdemir (2017a), bir
Universitenin Egitim Fakiiltesinde calisan 6gretim (ye ve elemanlarinin sosyal sermaye kavramina ve
egitim ortamina iliskin algilarini saptamak amaciyla yaptiklar calismada, c¢alisanlarin sosyal
sermayenin sosyal normlar alt boyutuna iliskin ifadelere genel olarak katilma egilimi g&sterdigi ve en
ylksek puan ortalamasina sahipken, sosyal aglar alt boyutuna iliskin ifadelerde genel olarak kismen
katilma egiliminde olduklari belirlenmistir. Yapilan bu calismada da 6gretmenler arasindaki mevcut
iletisimin yeterli diizeyde olmadidi distintilmektedir.

ilkokul ve ortaokul égretmenleri ile yapilan bu calismada is doyumu beklenti diizeylerinin
(X=4,22) "yuksek", beklentilerinin karsilanma dizeyinin (X=3,26) ise "orta” dizeyde oldugu
goriilmektedir. Bu bulgu, Demirtas ve Ersozli (2010) tarafindan lise 6gretmenlerinde is doyumunu
ayni 6lcekle inceledikleri calismada, is doyumu beklenti dlizeyi puan ortamalari (3,96) ile gerceklesme
dizeyi (3,30) benzer bulunmustur. Sahin (2013) ilkdgretim okullarinda calisan 6gretmenlerin is
doyumlarini belirlemek (izere izmir ilinde yaptigi calismada is doyum diizeyini “kismen doyumlu”
olarak belirlemistir. Cakmak ve Arabaci (2017) kamu ve 6zel ilkdgretim okullarinda calisan 900
ogretmen ile Diyarbakir'da yaptiklar calismada, dgretmenlerin genel is doyumu ile i¢sel doyuma
iliskin algilar "yuksek”, buna karsin digsal doyum boyutuna iliskin algilarinin “orta” diizeyde oldugu
saptanmistir. Ozkan (2017) Balikesir ilinde yaptiklari calismada, ilkokul ve ortaokul égretmenlerinin
algiladiklari digsal doyum “orta”, i¢sel doyum dizeyi ise "ylksek” olarak belirlenmistir. Ates ve
Bayraktar (2018), istanbul'daki sinif gretmenlerinde okul kiiltiiri algisi ve is doyumu arasindaki iligkiyi
incelemek amaci ile yaptiklan ¢alismada, 6gretmenlerinin genel is doyumu algilani ve isin kendisi;
yonetim; Ucret; bireyler arasi iligkiler; basari, sayginlik, taninma; veli 6grenci ilgisizligi alt boyutlarinin
hepsinde “orta” diizeyde oldugu belirlenmistir. Azimi ve Akan (2019), Erzurum ilinde ilkokul, ortaokul
ve lise 6gretmenlerinde yaptiklari calismada 6gretmenlerin (Beni hi¢ tatmin etmez) 1 puan ile (Beni
cok tatmin eder) 5 puan arasinda degerlendirildiginde genel is doyumu algi puan ortalamalarinin 3,51
oldugu belirlenmistir. Arastirma bulgusu, Turkiye'nin diger illerinde kamu ve 6zel sektérde yapilan
calismalara paralel olarak 6gretmenlerin is doyumunun “orta dizeyde” oldugunu
degerlendirilebilecegini disindirmektedir.

Arastirma kapsamina alinan &gretmenlerin is doyumu beklenti dlzeyleri alt faktorleri
incelendiginde; 6gretmenler genel olarak “Meslegin Niteligi” orta, "Ucret ve Sosyal Haklar’ az,
"Calisma Sartlar" orta, " Bireyler Arasi iliskiler " yiiksek ve " Gelisme ve Yiikselme Olanaklan"
onermelerine de orta olarak yanit vermislerdir. Benzer olarak Azimi ve Akan (2019) calismasina
dgretmenlerin en yiiksek is doyumu puanlarina sahip maddeleri, “is arkadaslarim ve etkilesimde

noon

bulundugum kisiler ile iletisimim”, “is sirasinda birlikte calistigim arkadaslarimi tanima sansimin

"nou

olmasi”, "Okulumdaki ydnetimin calisanlara karsi tutumu”; en duslk is doyumu puani maddeleri ise
“Isimin sagladigi yikselme ve kisisel gelisme olanagi”, “Yaptigim isin karsihginda aldigim paranin
adaletlilik derecesi” ve "Aldigim maas ve Ulcretin miktan” dir (Azimi ve Akan 2019). Akin ve Kogak
(2007) tarafindan yapilan calismada da 6gretmenlerin “Maasin 6gretmenlik statiisiine uygunlugu”,
“Sosyal etkinlikler icin tiyatro salonu, spor salonu, okul bahgesi gibi alanlarin yeterli olmasi”, "Alinan
maasin gecinmek icin yeterli olmas”” ve “Sosyal imkanlarin ve yardimlarin yeterli olmasi”
maddelerinde is doyumu diizeylerinin “¢ok dusik” oldugunu belirlenmistir (Akin ve Kogak, 2007). Bir
Orgut catisi altinda toplanan bireylerin fizyolojik gereksinimlerinin yanisira psikolojik ve sosyal
gereksinimleri, hedefleri, beklentileri, istekleri ve arzulari bulunmaktadir. Bireylerin maddi ve fiziksel
agidan doyum saglamalari gibi psiko-sosyal acidan da doyum saglamalarinin 6nemi asikardir. Bunun

tersi oldugu durumlarda isinden doyum saglayamayan calisanlar ortaya ¢ikar. Bu tlr calisanlarin ise
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basarisi duslk, Gretim ve verimliligi azdir (Demir, 2018). Egitim kurumlarinin ¢alisanlarinin da yiksek
is doyumlarinin olmasinin egitim kurumumun basarisina katki saglayacak bir sekilde etkili ve verimli
bir yapiya donlisecegini sdylemek yanlis olmaz. Bu kapsamda okul calisanlari arasinda temel yapi
tasini olusturan 6gretmenlerin is doyumlarinin yiksek olmasi kurumun egitim &gretim niteligi
acisindan blylik 6nem tasimaktadir. Diger calismalarda oldugu gibi bu calismada da 6gretmenlerin
mesledin niteligi, calisma sartlari, gelisme ve yilkselme olanaklari ve 6zellikle de (cret ve sosyal
haklardan memnuniyetsiz gorilmeleri, 6gretmenlik mesleginin bu alanlarinin 6zellikle de 6zlik
haklarinin iyilestirilmesi ve meslekleri ile ilgili Uretkenliklerini ortaya koyabilecekleri olanaklarin
saglanmasi acisindan is doyumlari Gizerinde olumlu etkiye sahip olabilecegini diistindlirmektedir.

Bu arastirmada sosyal sermaye duzeyi ile is doyumu puan ortalamalari arasinda orta diizeyde
pozitif iliski bulunmustur. Diger bir deyisle okullardaki sosyal sermaye dilizeyi arttikca 6gretmenler
islerinde doyum saglamakta ve daha mutlu olmaktadir. Ayni zamanda 0Ozellikle sosyal sermayenin
“okuldaki 6gretmenlerle ilgili dnermeler”, “okuldaki uygulamalarla ilgili &nermeler” ve “paylasilan
normlarla ilgili 6nermeler” alt boyutlarinn is doyumu Uzerinde anlamli bir yordayicisi oldugu
bulunmustur.  Sosyal sermayeyi olusturan faktorler arasinda Ogretmenlerin  &grencileriyle,
meslektaslariyla ve idarecileriyle kurduklari etkili iletisim, okul icerisinde olusturulan giiven ortami ve
is birligi, 6gretmenlerin is doyumunu ve kuruma bagliligini artiran énemli degiskenlerdir (Cipa vd,
2021). ErsozIU (2008) galismasinda, okullarin sosyal sermaye dizeyleri ile 6gretmenlerin is doyumlari
arasinda anlamli yiksek dizeyde pozitif bir iliski oldugu saptanmistir. ~ Sahin ve Yilmaz (2020)
tarafindan sosyal sermayenin motivasyon ve is doyumu arasindaki aracilik etkisini arastirmak amaci
ile Batman Universitesi calisanlari ile yapilan calismada, Sosyal sermaye ve boyutlarinin is doyumu
varyansinin %45'ini acikladigini ve motivasyon ve is doyumu arasinda kismi ara degisken oldugu
saptanmistir. Ozan ve digerleri (2017) Elazig'da calisan 6gretmenler ile yaptiklari calismada, sosyal
sermaye Olceginin iletisim-sosyal etkilesim alt boyutunun 6gretmenlerin is doyum diizeylerine iliskin
algilarinin anlamli bir yordayicisi oldugu ve 6gretmenler arasinda ve 6gretmen-ydnetici arasinda
iletisim engeli olmamasinin 6gretmenlerin is doyum dizeylerini olumlu yonde etkiledigi saptanmustir.
Ozmen ve digerleri (2014) Diyarbakir ilinde calisan 6gretmen ve okul yéneticileri ile sosyal
sermayenin, is doyumu Uzerindeki etkisi ve is doyumunu agiklama dizeyini test etmek amaci ile
yaptiklari calismada sosyal sermayenin, is doyumunun dnemli bir yordayicisi oldugunu saptamislardir.
Cipa ve digerleri (2021) istanbul ilinde ¢alisan ilkokul ve ortokul égretmenlerinde 6gretmenlerin
duygusal ve kiiltirel zeka dizeyinin is doyumu ve orgitsel baghliga etkisini incelemek ve sosyal
sermaye araciligiyla bu etkinin farklilik gdsterip gdstermedigini ortaya koymak amaci ile yaptiklari
calismanin sonucunda Sosyal sermayenin 6rgitsel baghliga dogrudan anlamli bir etkiye, o6rgutsel
baghhgin tim alt boyutlarinin da is doyumu Uzerinde dogrudan ve pozitif yonde bir etkiye sahip
oldugu ayrica Sosyal sermayenin de is doyumu Uzerinde anlamli ve pozitif etkiye sahip oldugu
saptanmistir. Lange (2015) ekonomik kriz aninda is doyumunun yordayicisi olarak sosyal sermayenin
istikrarini 23 Avrupa Ulkesine ait verileri kullanarak yaptigi calismada, ozellikle 6rgltsel glvenin, is
doyumu ile acik ara en giiclii iliskiye sahip oldugu belirlenmistir. Khodaei ve digerleri (2013) irandaki
bir Universite calisanlari ile yaptigi calismada sosyal sermayenin (¢ alt boyutu gliven, sosyal iliskiler
ve sosyal ag ile is doyumu arasinda sirasiyla (0,35, 0,31 ve 0,51) anlamli iliski bulunmustur. Ahmadi
(2019) Tahrandaki 6gretmenlerle yaptigi calismada sosyal sermayenin 6gretmenlerin is doyumu ile
anlamli bir pozitif iliskisi oldugunu saptamistir. Bireysel ve orgitsel bircok faktérin is doyumu
tizerinde etkisi bulunmaktadir. is doyumunu etkileyen temel faktérler arasinda yas, cinsiyet, egitim
diizeyi gibi bazi demografik 6zellikler, iyimser ve kdtlimser bakis agisi, bireyin sahip oldugu degerler,
calisanlara iliskin ekonomik ve sosyal politikalar, 6rgut kiltard, 6rgit iklimi, drgltsel adalet, 6rgitsel
gliven, érgitsel destek ve yonetim tarzi sayilabilir (Ozkan, 2017). Calisma bulgusu yapilan diger
calismalarla da desteklenmektedir bu baglamda 6gretmenlerin calisma ortamlarinin iyilestirilmesi,
kisisel ve mesleksel gelisimlerine firsat verilmesi ayrica 6zlik haklari, maas ve Ucretlendirilmelerinde
iyilestirilmelerin yapilmasinin is doyum diizeylerine olumlu katkilar saglayacagini disiindirmektedir.
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SONUG VE ONERILER

ilkokul ve Ortaokul égretmenleri ile yapilan bu calismanin sonucunda arastirma kapsamina alinan
okullarin sosyal sermaye diizeyi orta, 6gretmenlerin is doyumu beklenti diizeyi yiiksek olmasina karsin
is doyumu beklentilerinin karsilanma dlizeyi orta olarak saptanmistir. Sosyal sermaye diizeyleri ile
o6gretmenlerin is doyumlari arasinda pozitif yonde orta diizeyde iliski saptanmistir. Ayrica “okuldaki
ogretmenlerle ilgili Gnermeler”, “okuldaki uygulamalarla ilgili 6nermeler” ve “paylasilan normlarla ilgili
Onermeler” iceren sosyal sermaye alt boyutlarinin 6gretmenlerin is doyumu Uzerinde yordayici etkisi

oldugu sonucuna variimistir.

Sosyal sermaye, herhangi bir organizasyonun en 6nemli varliklarindan biridir ve kurumun
hedeflerine ulagmasinda dnemli bir rol oynar. Egitim kurumlar gibi temel hedefi insan yetistirmek
olan orgutlerde 6nemli bir katma deger saglayacak olan sosyal sermaye dizeyinin yiksek olmasi
kurumun verimliligi ve etkililigi acisindan énemlidir. Ogretmenler arasindaki iliskileri giicli, ekip
calismasi ruhuna sahip, is birligi icinde hareket edebilen kurumlarda dogal olarak calisanlarin is
doyumlari da yiiksek olacaktir. Ayrica saygi, sevgi ve glivene dayanan katilimci, paylasimci ve isbirlikgi
bir ortamda calisan 6gretmenler, kendilerini verimli hissedecekler ve bdylece egitimin niteligi de
artacaktir. Sosyal sermayenin gelistirilmesi icin okulda gliven ortaminin olusturulmasi, érgit Gyeleri
arasinda iletisimin ve is birliginin gelistiriimesi, Uyelerin bir araya gelebilecekleri sosyal ortamlar
hazirlanmasi ve orgut kiltirindn olusturulmasi gerekmektedir. Bu baglamda egitim kurumlar
yOneticilerine, ¢alisanlarinin mutlulugu ve kurumlarinin basarisi icin okullarindaki sosyal sermaye
bilesenlerini irdeleyip yetersiz olduklar alanlari gelistirme ydninde girisimlerde bulunmalari
Onerilmektedir.
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Abstract

This study aims to determine the findings that cause public loss and to make
suggestions by analyzing the audit reports of Turkish Court of Accounts between
the years 2018 and 2020 for the Ministry of National Education. In the study, the
document analysis method, one of the qualitative research designs, was used, and
the data were examined with content analysis. As a result of the research, the
themes were shaped as “indirect public loss” and “direct public loss” and
categories as “wrong implementations” and “missing implementations” were
formed. Codes formed below them were ‘penal transactions", "collection
transactions", "transactions requiring additional cost", "faults arising from
decisions and actions", ‘"income and expense transactions', ‘“unlawful
transactions". As a result of the study, forty-eight findings were found to be
directly causing public loss and five indirectly causing public loss. In addition,
most of the findings were observed under the "direct public loss” theme and the
"income and expense transactions" code. In this context, suggestions were made
to the implementers about what they should do in order not to make the
aforementioned mistakes, and to the researchers to conduct studies on the causes
of these findings.

Keywords: Educational inspection, Public loss, Public financial management,
Audit reports of the Turkish Court of Accounts.
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Extended Abstract

Problem: There is a need for inspection in order to obtain the desired outcomes from the education
system. According to Aydin (2005), inspection is to determine the level to which the organization realizes
its goals, to take the necessary measures to get better results and to improve the organizational
functioning. An important principle of auditing is accountability. In the absence of this principle,
organizational goals may deviate in various ways. The context, especially related to organization’s
financial operations, can be called "financial damage". Financial damage is generally expressed as
"public loss" for public institutions. In Turkey, it is the Turkish Court of Accounts (TCA) to inspect the use
of public resources in accordance with the law and their purposes, and to prepare the necessary audit
reports in the end. Therefore, as in other public institutions, the TCA carries out the financial audit of
education. This study which investigates the "Ministry of National Education" TCA reports between the
years 2018-2020 will create an inventory for public personnel in this field and contribute to the
literature. In this context, this study aims to determine the findings that cause public loss and to make
suggestions by analyzing the audit reports of TCA for the years 2018-2020 for the Ministry of National
Education.

Method: In the study, document analysis method was used within the scope of qualitative research.
Qualitative research reveals perceptions and events in a natural environment in a realistic and holistic
way and explains previously unnoticed results in relation to each other based on the collected data
(Yildirim and Simsek, 2005: 39). Again, according to Yildirim and Simsek (2016), document analysis
includes the analysis of written materials containing information about the investigated event and facts.
The document of this study including the years between 2018 and 2020 is the "Audit Reports of Turkish
Court of Accounts for The Ministry of National Education”. TCA has a total of three “Ministry of
Education” audit reports for the years 2018-2020, one for each year. These reports were accessed from
the "reports" page of the TCA website (sayistay.gov.tr) on 07.11.2021. Document analysis method that
allows documents to be analyzed in order to obtain data includes of the steps of accessing the
document, verifying its authenticity, understanding the document, analysis and using the data (Yildirim
and Simsek, 2016). The audit reports investigated within the scope of this study are original as they
were taken from the official website of the Turkish Court of Accounts. At the same time, expert opinion
was sought regarding the data in order to ensure credibility (internal validity) by going through the
whole study. Expert opinion expresses the reviews of experts who critically view the research process
and give feedback to the researcher (Creswell, 2003, cited in Yildirim and Simsek, 2016: 279). In order
to ensure the reliability of the study’s findings, the statements in the audit reports were included as they
are-without changing. It is aimed to increase the external validity (confirmability) by keeping the raw
data of the study to be used in the further researches to be conducted on this subject.

Findings: Under the theme of findings that indirectly cause public loss, two categories, specifically
“wrong implementations” and “missing implementations”, come to the fore. "Transactions requiring
additional cost" code was formed under the wrong implementation category, and "penal transactions"
and "collection transactions" codes under “missing implementations” category. Under the theme of
findings that directly cause public loss, two categories, specifically “wrong implementations” and
“missing implementations” were”, stand out. "Faults arising from decisions and actions" and "income
and expense transactions" codes were formed under the wrong implementation category, and "unlawful
transactions" code under “missing implementations” category.

In this study, the concept of "public loss", which is one of the important elements of the Law No. 5018,
was studied in the context of the "Ministry of National Education". In general, the findings reveal that
there are problems in terms of both efficiency and economic effectiveness in the use of public resources
within the body of the "Ministry of National Education".
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Suggestions: The reports prepared by TCA as the designated auditing task are a guide for education
administrators and have educational and instructive features. For this reason, education administrators
are recommended to examine and evaluate the "Audit reports of the Turkish Court of Accounts for
Ministry of National Education” in detail. This assessment will allow them to gain experience on the
subjects mentioned in the reports, even if they do not experience the incidents themselves. Researchers
may be advised to conduct studies on the causes of problems and difficulties encountered in financial
dffairs and transactions of the education system.
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Ozet

Bu arastirmada 2018-2020 yullart arasinda Sayistay'in Milll Egitim Bakanligt'na
iliskin denetim raporlart analiz edilerek, kamu zararina yol acan tespitleri
belirlemek ve éneriler gelistirmek amacglanmstir. Arastirmada nitel arastirma
desenlerinden dokiiman incelemesi yéntemi kullandmus, veriler icerik analizi ile
incelenmistir. Arastirma sonucunda temalar "dolayli kamu zarart” ve “dogrudan
kamu zarart” olarak sekillenirken; “yanlis uygulamalar” ve “eksik uygulamalar”
biciminde kategoriler olusmus; onlarin altinda ise, “cezai islemler”, "tahsilat
islemleri”, “ilave maliyet gerektiren islemler”, “karar ve eylemlerden dogan
kusurlar”, “gelir ve gider islemleri”, "hukuka aykurt islemler” adli kodlar
bicimlenmistir. Arastirma sonucunda dogrudan kamu zararina iliskin tespit
sayistnin kurk sekiz, dolaylt olarak kamu zararina iliskin tespit sayisinin ise bes
oldugu gériilmustiir. Ayrica en cok tespitin “dogrudan” temast kapsaminda ve
“gelir gider islemleri” kodu altinda oldugu bulgulanmistr. Bu baglamda,
uygulayicilara séz konusu hataya diismemeleri adina yapmalart gerekenler ve
arastirmacilara da sonucun nedenleri ile ilgili arastirmalar yapmalart konusunda
6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Egitim denetimi, Kamu zarari, Kamu mali ydnetimi, Sayistay
denetim raporlari.
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GiRiS

Toplum, ayni amaca sahip ve birlikte yasamak isteyen insanlardan olusur Kongar (1985) toplumu,
kendi kendini devam ettiren, belli bir fiziksel yeri olan, varligini uzun stire devam ettiren ve bir yasami
paylasan insanlar toplulugu olarak ifade ederken, inceoglu (1993) bircok kiiciik grubun olusturdugu
insan kitlesi seklinde dile getirmistir. insanlar bir kez toplumlasmayi basarinca sonrasinda toplumun
devami icin 6zelde ¢ocuklari genelde de bitiin bireyleri egitmek durumundadir. Toprakgi (2008: 5)'ya
gore; cocugun, bireysel 6zellikleri ve eldeki ortam, kosul ve olanaklar baglaminda basta kendisi, sonra
icinde bulundugu toplum/ulus ve en sonra dahil oldugu evrensel yapinin etkin bir Gyesi haline
getirilmesi strreci olarak tanimlanan egitim; toplumlarin ihtiya¢ duydugu insani yetistirebilmeleri icin
bir zorunluluktur. Bununla birlikte egitim sisteminden istenen ciktilarin alinmasi icin denetime ihtiyag
vardir. Aydin (2005)'a gore denetim, drglitiin amaclarini gergeklestirme derecesini saptamak, daha iyi
sonug alabilmek icin gerekli dnlemleri almak ve érgutsel isleyis strecini gelistirmektir. Bu bir érgiit
olarak egitim kurumlari icin de gegerlidir. Denetleme mekanizmasi olmadan orgiitlerin basarili olmasi
zordur (Citir, 1987: 12). Toprakgci (2017) ise egitim denetimini ayni zamanda bir bilim dali olarak
yorumlayarak “Yapilmis ya da yapiimakta olan egitim faaliyetlerinin amaca uygun olarak gerceklesip
gerceklesmedigini saptama surecini inceleyen, acgiklayan ve bu sireci dndeyileyen bilim dalidir”
seklinde bir tanim yapmistir. Kamu hizmetlerinin hem nitelik hem de nicelik olarak gelismesi
zorunlulugu denetimin énemini de o oranda artirmaktadir (Akbabaoglu, 2002: 43). Tim bunlar g6z
onlinde bulunduruldugunda, denetimin hem egitim yonetimi siirecinin bir parcasi hem de onu da
kontrol eden bir faaliyet olarak dGnemi anlasiimaktadir.

Denetimin 6nemli bir ilkesi hesap verebilirliktir. Hesap verebilirlik, 6rgltsel verimlilik ve
etkililigin temel yonetim kaynagi olarak yetki ve sorumluluk sahibi olan kisilerin yaptiklarindan ya da
yapmalari gerektigi halde yapmadiklarindan sorumlu tutulduklari, 6rgiitsel misyon ve degerlere bagli
kalma sorumlulugu tasidiklari, 6rgitsel hedeflere ulasmak icin gerekli cabayr gostermeleri konusunda
inanci ifade eden dinamik bir strectir (Ebrahim, 2003: 817). Orglitlerin amaclarindan sapmalari cesitli
sekillerde gerceklesebilir. Bunun 6zellikle 6rgiitiin maddi 6geleri baglamli hali "“maddi zarar” olarak
isimlendirilebilir. Diger toplumsal kurumlar gibi egitim &rgutleri de kamusal bir nitelik gosterir. Buna
go6re maddi zarar genel anlamda kamu kurumlari igin “kamu zarari” olarak ifade edilmektedir. Kamu
zararl, 5018 sayil "Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu"nda, "Kamu gdrevlilerinin kasit, kusur veya
ihmallerinden kaynaklanan mevzuata aykirn karar, islem veya eylemleri sonucu kamu kaynaginda
artisa engel veya eksilmeye neden olunmasi" seklinde ifade edilmistir. Kamu kaynaklarini kullanan
kisilerin yaptiklarindan ya da yapmalari gerektigi halde yapmadiklarindan dolay! yetkili makamlara
karsi sorumlu olmasi, kamu zararina sebep olan unsurlarin ortadan kaldiriimasina olanak saglar.
Gorilen odur ki hesap verebilirlik, kamu zararini engelleyici bir isleve sahiptir. Turkiye'de kamu
kaynaklarinin hukuka ve amaglarina uygun kullaniminin denetlenmesi ve bu denetleme sonucunda
gerekli raporlarin hazirlanmasi gorevi Sayistay'a aittir. 1982 Anayasasi'nin Sayistay ile ilgili olarak 160.
maddesinde, Sayistay'in merkezi yonetim bitgesi kapsamindaki kamu idareleri ile sosyal glvenlik
kurumlarinin tim gelir ve giderleri ile mallarini Tirkiye Buylik Millet Meclisi adina denetlemek ve
sorumlularin hesap ve islemlerini kesin hikme baglamak, bdylece; kanunlarla verilen inceleme,
denetleme ve hiitkme baglama islerini yapmakla gorevlendirilmistir. Sayistay denetimi ise kanunda su
sekilde tanimlanmistir: "Sayistay tarafindan yapilacak harcama sonrasi dis denetimin amaci, genel
yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin hesap verme sorumlulugu cercevesinde, yénetimin mali
faaliyet, karar ve islemlerinin; kanunlara, kurumsal amag, hedef ve planlara uygunluk yéniinden
incelenmesi ve sonuclarinin Tirkiye Blyik Millet Meclisine raporlanmasidir (5018/68)." Bu yéniyle
Sayistay denetimi, hesap verme sorumlulugunun tam anlamiyla yerine getirilmesine hizmet
etmektedir (Kaya, 2000:19). Dolayisiyla diger kamu idarelerinde oldugu gibi egitimin de mali
denetimini Sayistay yuritmektedir.
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Sayistay denetim goérevini, 2006 yilinda yurirlige girerek mali anayasa olarak adlandirilan 5018
sayili "Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu" ile 2010 yilinda yurirlige giren 6085 sayili "Sayistay
Kanunu" hikimleri geregince yurtitmektedir. "Milli Egitim Bakanhgi, 5018 sayil Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanunu'na ekli 1 sayili cetvelde yer alan genel biitceli idarelerden olup, temel faaliyetlerini
merkezi ydnetim butce kanunlariyla verilen 6deneklerle gerceklestirmektedir." (Sayistay, 2020).
Tasimal 6grencilerin yemek ve tasima giderleri, 6zel egitim dgrencilerinin tasima giderleri ve Ucretsiz
ders kitaplarina iliskin harcamalar, Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayi Tesvik Fonu'ndan aktarilan
kaynaklardan karsilanmakta ve bu harcamalar da Bakanlik biitcesinden ayri olarak agilmis olan 6zel
hesaplardan takip edilmektedir. Bunun yaninda Okul Aile Birligi hesaplari, 6zel etlt ve kurslar ile
motorlu siirici kurslarina ait hesaplar ise, il ve ilce Milli Egitim Mudurliikleri tarafindan takip edilen
dzel hesaplardir.  “Milli Egitim Bakanligi” biinyesinde yer alan "Déner Sermayeli isletmeler,
Ogretmenevleri ve Aksam Sanat Okullari“na ait mali is ve islemler de biitce disinda siirdiiriilmektedir.
"Milli Egitim Bakanligi blinyesinde faaliyet gdsteren doner sermaye isletmeleri, is ve islemleri ile
bitcelerinin hazirlanmasi, uygulanmasi, sonuglandiriimasi, muhasebesi, kontrol ve denetimi ile
muhasebe yetkililerinin niteliklerine iliskin usul ve esaslar bakimindan 01.05.2007 tarih ve 26509 sayili
Resmi Gazete' de yayimlanan Doner Sermayeli isletmeler Biitce ve Muhasebe Y&netmeligi
hikiimlerine tabidir." (Sayistay, 2020). Ogretmenevi ve aksam sanat okullarinin yénetim ve isleyisine
iliskin usul ve esaslar “Milli Egitim Bakanlhigi Ogretmenevi, Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu
Uygulama Yonergesi“nde diizenlenmis olup, bu kurumlar ayni zamanda "Hazine ve Maliye Bakanligi"
tarafindan her yil yayimlanan "Kamu Sosyal Tesislerine iliskin Teblig" hikiimlerine de tabidir (Sayistay,
2020).

Alanyazin incelendiginde denetim organlari raporlar ile ilgili ¢alismalara (Toprakci, 2009;
Toprakgl, 2018; Toprakei ve Tas, 2020) rastlanmaktadir. Diger yandan yiiksek denetim organi olan
Sayistay'in Milli Egitim Bakanligi dizenlilik denetim raporlariile ilgili 2012-2017 yillari arasi Milli Egitim
Bakanhgi Sayistay raporlarinin incelendigi bir ¢alisma mevcuttur (Toprakgi ve Bakir, 2019). Var olan
bu calismada raporlardaki ifadeler ile ilgili olarak "olumlu®, "olumsuz", ve "n6tr" olmak tzere ¢ tema
olusturulmus ve temalari sekillendiren kodlar ile ilgili ifadelerin dagilimlari incelenmistir. Alanyazinda
yer alan diger arastirmalar ise, Kamu Mali Yonetiminde Sayistay denetimini konu alan ¢alismalardir.
Bunlar kisaca, Mali Yonetim Sisteminde Sayistay hesap yargisi agisindan kamu zarari unsurlarinin
degerlendirilmesi (ipek ve Hepaksaz, 2018); hesap verebilirligin yerel yénetim basarilarina etkisi
(Kalkan ve Alparslan, 2009); hesap verilebilirlik mekanizmasinin isleyisinde Turk Sayistay'inin rolini
(Demirci, 2017); Turkiye'de dis denetim mevzuati ve kamu mali sitemine yansimalari (Ozekicioglu,
2017); Turkiye'de Sayistay'in dizenlilik denetimine genel bakis (Ela ve Tirkyener, 2015); Sayistay
raporlarinin kamu mali yonetimine katkisi (Akyel, 2016); Sayistay'in roliiniin, 6085 sayili "Sayistay
Kanunu" sonrasi degisiklikler baglaminda etkisi (Onder ve Meydanl, 2019); Tirk kamu mali
yonetiminde Sayistay denetimi (Gorgun, 2011) seklindedir. Bazi calismalarda ise Sayistay'in diger
kurumlarla olan iligkisinin incelendigi gorilmustir. Guvenlik sektoriinde Sayistay denetiminin
incelendigi ¢alisma (Binici ve Turkyener, 2011); devlet Universitelerinin performans denetim
sonuglarinda raporlanan tespitlerin analizi (Kiicikcayan ve Agdeniz, 2019) bu calismalardandir. Tim
bu arastirmalara bakildiginda, Sayistay'in Milli Egitim Bakanligi raporlarini 2018-2020 yillari arasinda
inceleyen bir calismanin mevcut olmadigi gorilmektedir. Bu agidan, bu arastirma ile Sayistay'in Milli
Egitim Bakanhgi'na ait 2018-2020 yillari arasindaki faaliyetlerinin incelenmesi, bu alandaki kamu
personeli icin bir rehber niteligi olusturacak ve alanyazina katki saglayacaktir. Bu baglamda,
arastirmanin amaci 2018-2020 yillar arasinda Sayistay'in Milli Egitim Bakanligi denetim raporlarinin
analiz edilerek, kamu zararina yol actigi belirtilen tespitleri incelemektir. Belirtilen amag
dogrultusunda yapilan 6n arastirmada iki tema olusmustur. Bunlar dogrudan ve dolayli kamu zarari
seklindedir. Bu temalar ekseninde asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1) Egitim kurumlarinda Sayistay'in dolayli kamu zararina iliskin tespitleri nelerdir?

2) Egitim kurumlarinda Sayistay'in dogrudan kamu zararina iliskin tespitleri nelerdir?
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3) Egitim kurumlarinda Sayistay’in dogrudan ve dolayl kamu zararina iliskin tespitlerinin
karsilastiriimasi sonucu ortaya ¢ikan sayisal veriler nelerdir?

YONTEM

Arastirmada nitel arastirma kapsaminda dokiman inceleme yontemi kullaniimistir. Nitel
arastirmalar, algilari ve olaylari dodal ortamda gergekci ve bitlncil bir bicimde ortaya koyar ve
toplanan verilerden yola ¢ikarak daha 6nceden fark edilmeyen sonuglar birbiriyle iliskili bir sekilde
aciklar (Yildirim ve Simsek, 2005: 39). Yine Yildirnm ve Simsek (2016)'e gore dokiiman incelemesi ise
arastirilan olay ve olgular hakkinda bilgi iceren yazili materyallerin analizini kapsamaktadir. Kamuya
ait olan bu Sayistay raporlari, egitim orgitlerini anlamada degerli kaynaklar olarak gorilmus ve
dokiiman incelemesinin asamalarina gére analiz edilmistir.

Calisma Dokiimani

Arastirmanin dokimani Sayistay’in Milli Egitim Bakanligi Denetleme Raporlari'dir. Toprakgi ve
Bakir (2019)'in, 2012-2017 yillar arasi Sayistay'in Milli Egitim Bakanligi dizenlilik denetim raporlarinin
incelendigi bir calismasi mevcut oldugundan; bu arastirma 2018-2020 yillari arast ile sinirlandiriimistir.
Belirtilen yillar arasinda, Sayistay'a ait her yil bir tane olacak sekilde toplamda Ug tane Milli Egitim
Bakanligi Denetleme Raporu bulunmaktadir. Bu raporlarda Milli Egitim Bakanhgi'na bagli tim kurum
ve kuruluglarin mali is ve islemlerinin denetleme sonugclari yer almaktadir. Bu raporlara Sayistay’in
internet sitesinin (www.sayistay.gov.tr) “raporlar” sayfasindan 07.11.2021 tarihinde ulasiimistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Doklmanlarin, veri elde edebilmek amaciyla analiz edilmesine olanak saglayan dokiiman
inceleme yontemi; belgeye ulasma, orijinalliginin kontroll, belgenin anlasilmasi, analiz ve verinin
kullanilmasi asamalarindan olusmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016). Bu arastirma kapsaminda
incelenen denetim raporlari da Sayistay’in resmi internet sitesinden alindigindan orijinaldir. Ayrica
raporlarda bahsi gecen kanun ve ydnetmeliklerden de 0&zellikle tespitleri anlamak Uzere
yararlanilmistir. Bu belgelere de ilgili bakanlklarin kendi sitesinden ulasiimis ve orijinalligi teyit
edilmistir. Raporlarda egitim kurumlari ile ilgili tespitler incelenmis ve bu tespitler tema, kategori ve
kodlar ortaya cikarilacak sekilde anlasiimaya calisiimistir.  Daha sonra ise icerik analizi ile
coéziimlenmistir. icerik analizinde, birbirine benzeyen veriler belirli kavramlar ve temalar etrafinda bir
araya getirilir ve anlasilir bir bicimde yorumlanir (Yildirm ve Simsek, 2011). Bu analizde veriler
nicellestirilebilecegi gibi, yiizde dagilimi seklinde de belirtilebilir. icerik analizi, belirli kurallara dayali
kodlamalarla bir metnin bazi sézcliklerinin daha kiiclk icerik ozellikleriyle 6zetlendigi sistematik,
yenilenebilir bir teknik olarak tanimlanir (Buyukoztirk vd., 2014). Bu bilgiler 1siginda, sinirli tutulan
yillar arasindaki denetim raporlari dikkatlice incelenmis; kodlar, kategoriler ve temalar net olarak
ortaya ¢ikanlmistir. Arastirmada temalar “dolayli kamu zararn” ve “dogrudan kamu zarar” olarak
sekillenirken; “yanlis uygulamalar” ve “"eksik uygulamalar” biciminde kategoriler olusmus; onlarin
altinda ise, “cezai islemler”, "tahsilat islemleri”, “ilave maliyet gerektiren islemler”, “"karar ve
eylemlerden dogan kusurlar”, “gelir ve gider islemleri”, "hukuka aykir islemler” adli kodlar
bicimlenmistir. Son olarak verilerin kullanilmasi asamasinda ise, kodlara bagli olarak raporlardan
ifadeler baglamli alintilar yapilmis ve bu alintilar yorumlanmistir. Temalara ait alintilar ilk iki alt
problemi olusturmustur. Uciincii alt problem ise bu iki temanin karsilastirilmasi ve sayisal verilere
dondsturilmesi olarak belirlenmistir. Analiz strecinin nasil sekillendigine dénik érnekler Tablo 1" de
verilmistir.
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Tablo 1: Sayistay'in Milli Egitim Bakanligt Denetim Raporu’na ait icerik analizi 6rnegi

Tema Kategori Kod Tespitler (ifadeler)

Tespit: "Destekleme ve vyetistirme kurslarinin temel amacindan

=
3 uzaklagmasi ve bu kurslar icin ayrilan kaynagin sirekli artmasi."
s £ . Destekleme ve Yetistirme Kurslar Yonergesi: "ilkégretim kurumlarinda
g TZ = her ortaokul kurs merkezidir. Ortadgretim kurumlarinda ise kurslarin;
b ‘—; 2 § egitim kurumlarinin tirleri, donanimi, birbirine yakinligi, derslik ve
3 o '5 === ogrenci sayilari, ulasim kolayligi ve givenligi, cografi butinlik gibi
E a 5 hususlar dikkate alinarak egitim bdlgesi veya ortadgretim kayit alani
= = 3’ S icinde il/ilge milli egitim mudurliklerince belirlenen kurumlarda ortak
'f,_‘,. g : olarak agilmasi esastir (madde 5)." Koda uygunluk: Ortak olarak
-"=: E—a acllabilecek olan kurslarin hemen hemen her okulda ve tiim derslerden
£ acllmasinin getirdigi ekonomik yuk, kamu zararina sebep olmaktadir.
©
N c Tespit: "istinkak sahiplerine yapilan 6demeler dncesinde vergi borcu
g % sorgulamasinin yapilmamast." 4734 Sayili Kamu ihale Kanunu: "1 Ocak
S H ° 2018 tarihinden itibaren uygulanmak tzere, 2.000 TL tzerinde yapilacak
H E E o6demeler sirasinda, hak sahiplerinin Maliye Bakanhgi'na bagli tahsil
-g ‘_; b t_E dairelerine vadesi ge¢mis borglarinin bulunmadigina iliskin durum
S 2 E 2 gosterir belge araniimasi zorunlulugu getirilmis; bu tutar 03.03.2020
o i % 2 tarihinde 5.000 TL'ye cikariimistir." Koda Uygunluk: Kanun maddesinden
g o anlasildigi Uzere, vergi borcu olan veya olmayanlarin, bu sonuca dair
w = belgeyi 6demeye iliskin evraklarin i¢inde bulundurma zorunlulugu
5 mevcuttur. Bu nedenle bu tespitte eksik bir islem yapildigi agikga

gorulmektedir.

Veriler siniflandirilirken, bazi tespitlerin birden fazla kod ile iliskili olabilecegi gérilmis ancak;
uzman gorusleri sonucunda en iliskili oldugu kod altinda degerlendirilmistir. Raporlarda incelenen
veri sayisi 53 olup, bu verilerden alintilar yapilarak her kodun altinda belirtilmistir.

Gegerlik ve Giivenirlik

Nitel arastirmalarda gecerligin saglanmasi icin meslektas teyidi ve uzman gorisine
basvurulabilir. Meslektas teyidi, elde edilen verilerin karsilastirilmasiyla arastirma sirecine elestirel
gozle bakan ve arastirmaciya geribildirimde bulunan uzman gorisini ifade etmektedir (Yildirim ve
Simsek, 2016). Bu arastirmada oncelikle meslektas teyidine gidilmis, Sayistay Milli Egitim Bakanlig
Denetim Raporlari’'ni inceleyen okul yoneticileri ile duzenli araliklarla bir araya gelinmistir. Bu
gorismeler sonucunda igerik analizi ile kod, kategori ve temalar ortaya c¢ikmistir. Ayni zamanda,
arastirmanin tim boyutlariyla incelenerek inandiriciligr (i¢ gegerlilik) saglamak icin veriler ile ilgili
olarak uzman gorisiine basvurulmustur. Uzman gorisi, arastirma sirecine elestirel gézle bakan ve
arastirmaciya geri bildirimde bulunan uzmanlarin dislncelerini ifade etmektedir (Creswell, 2003; Akt.
Yildinm ve Simsek, 2016). Ornegin tespitler ile ilgili calisilirken, birden fazla kod ile
iliskilendirilebilecegi dustiniilen bir ifade ile ilgili olarak, denetim alaninda uzman bir akademisyen ile
toplantilar yapilmis; kodlarin farkli ve benzer yonleri ele alinmistir. Goris birligine varilincaya kadar
bu konu Ulzerinde goriismelere devam edilmis ve nihai karara varilmistir. Arastirmanin givenirliginin
saglanmasi icin denetim raporlarindaki ifadelere degistiriimeden yer verilmistir. Bu konu ile ilgili
yapilacak olan arastirmalarda kullaniimak tzere arastirmanin ham verileri saklanarak dis giivenirligin
(teyit edilebilirligi) artinlmasi amaglanmistir.
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BULGULAR VE TARTISMA

Bu bolimde Sayistay'in Milli Egitim Bakanligi Denetim Raporlari’'nin analiz edilmesi sonucu ortaya
¢lkan kategori ve kodlarin dagilimina, bulgular destekleyen alintilara ve alintilarin yorumlanmasina
yer verilmistir. Alanyazin incelemesinde arastirma konusu ile ilgili az sayida calisma bulundugu icin
daha cok kanunlar ve yonetmelikler baglaminda yorum yapilmistir.

1. Dolayli kamu zararina iligkin tespitler:

Bu temadaki “dolayl” kavrami ile 2018-2020 yillari arasi Sayistay raporlarinda Milli Egitim
Bakanligi personelinin yetkileri cercevesinde goérev ve sorumluluklarini yerine getirirken, bilerek veya
bilmeyerek isledikleri kusurlar sonucunda Uclinci kisilerce verilen zararlar ya da Uglincl kisilerin
kusurlari nedeniyle Milli Egitim Bakanhgi'nin ugradig zararlar ifade edilmektedir. Tablo 2'de dolayl
kamu zararina iliskin tespitler temasi altinda “yanls uygulamalar” ve “eksik uygulamalar” olmak lizere
iki kategorinin 6n plana ¢iktigi gériilmektedir. Yanls uygulamalar kategorisi, "ilave maliyet gerektiren
durumlar” kodu olarak, eksik uygulamalar kategorisi ise “cezai islemler” ve “tahsilat islemleri” kodlari
olarak bicimlenmistir. Yapilan analiz sonucunda cezai islemlerden kaynaklanan kusurlar kodu ile ilgili
U¢ tespit, tahsilat islemlerinden kaynaklanan kusurlar ile ilgili bir tespit ve ilave maliyet gerektiren
durumlar ile ilgili de bir tespit olmak tizere; temada toplam bes tespit oldugu anlasiimistir.

Tablo 2: Dolayli kamu zararwina iliskin tespitler temasinda bulunan kategori ve kod dagilimt

Tema Kategori Kodlar
s .S - . .
£ X . Yanlis Uygulamalar llave Maliyet Gerektiren Durumlar
S5
] ’:“E . Eksik Uygulamalar Cezai Islemler Tahsilat Islemleri

Eksik uygulamalar kategorisindeki kodlardan biri olan "cezai islemler” ile iliskili olarak tespit
edilen ifadelerden birisi su sekildedir: "Sosyal giivenlik kurumu tarafindan uygulanan idari para
cezalarinin bakanlik biitcesinden édenmesine ragmen ilgililere riicu edilmemesi" (Genel Bitce Hesabi,
2020: 37). 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu’nun 12'nci maddesi geregince devlet memurunun kasit,
kusur, ihmal veya tedbirsizligi sonucu idare zarar ugramissa, bu zararin ilgili memur tarafindan
karsilanmasi gerekmektedir. Buna gore, Sayistay raporunda bahsi gecen konu ile ilgili cezanin
bakanlk butcesinden 6denmesi kamu zararina sebep olmaktadir. Bu cezalarin ilgili kisilerce
o6denmesi, bu zarara sebep olan unsuru ortadan kaldiracaktir.

Eksik uygulamalar kategorisindeki ait kodlardan bir digeri olan "tahsilat islemleri" ile ilgili tespit
edilen ifade ise soyledir: "POS cihazlart ile yapilan tahsilatlarin banka tarafinda siiresi icerisinde
isletmelerin hesabina aktaridmamast" (Déner Sermaye Isletmeler, 2020: 51). Bu madde ile siiresi icinde
isletmelerin hesabina aktarilmayan Ucretin gelir kaybina, dolayisi ile de kamu zararina yol actig
gorilmektedir. Milli Egitim Bakanhgi biinyesinde faaliyet gosteren doner sermaye isletmelerin is ve
islemleri ile butgelerinin hazirlanmasi, uygulanmasi, sonuclandiriimasi, muhasebesi, kontrol ve
denetimi ile muhasebe yetkililerinin niteliklerine iliskin usul ve esaslar bakimindan 01.05.2007 tarih ve
26509 sayili Resmi Gazete' de yayimlanan Déner Sermayeli isletmeler Biitce ve Muhasebe Yénetmeligi
hiikiimlerine tabidir (Déner Sermaye isletmeler, 2020: 51). Ozellikle déner sermaye isletmelerinden
birisi olan "Ders Aletleri Yapim Merkezi" tarafindan yiratilen, Milli Egitim Bakanlh§i'nca basiimasina
ve dagitilmasina karar verilen ilkokul, ortaokul, lise ve mesleki 6gretime iliskin ders kitaplari, gretmen
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kilavuz kitaplari gibi cesitli basili materyaller agisindan dustnildiginde, konunun &nemi
anlasilmaktadir.

Yanlis uygulamalar kategorisindeki kod olan "ilave maliyet gerektiren durumlar” ile ilgili ifade
de soyledir: "Okul aile birlikleri biinyesinde istihdam edilen personele iliskin sézlesmeler ve
uygulamalarindan kaynaklanan hukuki sorunlarin ilave maliyetlere sebebiyet vermesi. " (Okul Aile
Birlikleri, 2018: 127). Okul aile birlikleri, 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu'nun 16'nci maddesi
geregince kurulur. Okul aile birlikleri, okullarda temizlik ve glvenlik gibi islerin aksamamasi igin
sOzlesmeler baglaminda personel istihdam edebilir. Ancak, 2018 yilina ait Sayistay Denetim
raporunun Okul Aile Birlikleri ile ilgili kisminda, yukaridaki tespitlere istinaden sdyle bir ifade
mevcuttur: "is akitlerinin emekliye ayirma ya da baska nedenlerle sona erdirilmesini takiben yargi
mercilerine basvuran personelin dnemli bir bolimiiniin, kendilerine hafta ici ve hafta sonlari ile milli
ve dini bayramlarda fazla mesai yaptirildigi halde Ucretlerinin 6denmedigi, yaz tatillerinde izin
kullandiklari dénemde maas ve sigorta primlerinin yatirnimadidi ya da izin kullanmadiklari halde izin
Ucretlerinin 6denmedigi gibi gerekgeler ileri surerek, ilgili okul aile birliklerinin biitce olanaklarini asan
tutarlarda hak talebinde bulunduklari gérilmektedir." Gortilmektedir ki, bu gibi durumlarda okul aile
birlikleri, dolayisi ile de okul yoneticileri zor durumda kalmaktadir.

2. Dogrudan kamu zararina iliskin tespitlerin nitelikleri:

Bu temadaki ‘dogrudan’ kavrami ile 2018-2020 yillari arasi Sayistay raporlarinda Milli Egitim
Bakanhgi’ nda calisan kamu gdrevlilerinin kasit, kusur, ihmal ve tedbirsizligi sonucu kendilerine teslim
edilen devlet malini koruyamayarak ya da hizmet disi kalmasina neden olarak dogrudan dogruya
devlete verdikleri zararlari ifade etmektedir. Tablo 3'te dogrudan kamu zararina iliskin tespitler temasi
altinda “yanlis uygulamalar” ve "eksik uygulamalar” olmak Uzere iki kategorinin 6n plana ¢iktigi
gorulmektedir. Yanlis uygulamalar kategorisi, “karar ve eylemlerden dogan kusurlar” ve “gelir ve gider
islemlerinden dogan kusurlar” kodlari olarak, eksik uygulamalar kategorisi ise "hukuka aykirihk” kodu
olarak bicimlenmistir. Yapilan analiz sonucunda karar ve eylemlerden dogan kusurlar kodu ile ilgili on
bes tespit, gelir ve gider islemlerinden dogan kusurlar ile ilgili on sekiz tespit ve hukuka aykiri
islemlerden olusan kusurlar ile ilgili de on bes tespit olmak lzere; temada toplam kirk sekiz tespit
oldugu gorulmustar.

Tablo 3: Dogrudan kamu zararina iliskin tespitler temasinda bulunan kategori ve kod dagilimt

Tema Kategoriler Kodlar
g
H Karar ve Eylemlerden Dogan Kusurlar
[ Yanhs Uygulamalar )
N = Gelir ve Gider Islemlerinden Dogan Kusurlar
3o
E
S+
c
5=
s %
% - Eksik Uygulamalar Hukuka aykirilik
[a]

Yanlis uygulamalar kategorisindeki kodlardan biri olan "karar ve eylemlerden dogan kusurlar”
ile iliskili olarak tespit edilen ifadelerden birisi su sekildedir: "ilce Milli Egitim kadrolarina mevzuatta
éngériilen sartlart saglamayan kisilerin atanmast. " (Genel Biitce Hesabi, 2020: 17). ilgili maddede
ifade edilen tespite gore, 2020 yili sliresince toplam kirk dokuz personel, asaleten atanabilme sartlarini
tasimadigi halde ilce milli egitim midirligi kadrolarina atanmistir. Bu tespit ayni zamanda dogrudan
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kamu zararina iliskin tespitler adli temanin hukuka aykirilik kodu ile de iliskilendirilebilir. Clinkli hem
657 sayili Devlet Memurlari Kanunu'na hem de "Milli Egitim Bakanligi Personelinin Gérevde Yikselme,
Unvan Degisikligi ve Yer Degistirme Suretiyle Atanmasi Hakkinda Yonetmelik"e uygun
dismemektedir (Genel Biitce Hesabi, 2020).

Ayni kod ile ilgili olarak Milli Egitim Bakanhgdi Okul Aile Birlikleri 2019 Yili Sayistay Dizenlilik
Denetim Raporu’'nda karsimiza cikan bir ifade ise, " Okul Aile Birliklerini yasal amacint gerceklestirecek
kapasite ve islevsellige sahip kilacak 6nlemlerin alinmamast. " seklindedir. 1739 sayili Milli Egitim
Temel Kanunu 16'nci maddesi geregince, egitim kurumlarinin amaclarinin gergeklestiriimesine
katkida bulunmak icin okul ile aile arasinda isbirligi saglanacagi ve bu amacla okullarda okul-aile
birlikleri kurulacagr belirtilmis olmasina ragmen; yukaridaki ifadenin iceriginde goérilmektedir ki, bu
islevsellik saglanamamaktadir. Okul Aile Birlikleri gelirlerini buylk oranda kantin vb. yerlerin
isletmelerinden saglamakta, aileler ile isbirligi goz ardi edilmektedir. Sinirli bitceleri nedeniyle de
birlikler etkin bir hizmet aracina déniisememekte ve yasal amaclarini gerceklestirmekten uzak
kalmaktadir (Okul Aile Birlikleri, 2019). Milli Egitim Bakanlhgi Okul Aile Birligi Yonetmeligi'nin
“denetim” bashkli 26'nci maddesi geregince Okul Aile Birlikleri yilda en az bir defa Bakanlik ya da
illerdeki denetim elemanlarinca denetlenmelidir. Ancak bu uygulama hayata gecirilemediginden,
saydam ve hesap verebilir bir isleyis de saglanamamakta; bu da birlikler ve okul yonetimleri hakkinda
glvensizlige yol agmaktadir. Raporda bu madde igin, "Okul aile birliklerinin yasa ile belirlenmis amag
ve hedefleri etkin sekilde gerceklestirebilmesi icin glicli bir kapasiteye kavusturulmalari; bunun igin
de Bakanlik tarafindan gerekli denetim, izleme ve rehberlik mekanizmalarinin olusturulmasi, bilgi
yonetim sisteminin gelistirilmesi, biitce ydnetim suireglerinin gliven veren, saydam ve hesap verebilir
bir yapida sirdirilmesinin saglanmasi gerekmektedir. " seklinde dneride bulunulmustur (Okul Aile
Birlikleri, 2019: 86).

Yanlis uygulamalar kategorisindeki kodlardan bir digeri olan "gelir ve gider islemlerinden
dogan kusurlar" ile ilgili tespit edilen bir ifade ise s6yledir: "Destekleme ve yetistirme kurslarinin temel
amacindan uzaklasmast ve bu kurslar icin ayrilan kaynagin siirekli artmast” (Genel Blitce Hesabi, 2019:
32). Ayni raporda kurslarin temel amacindan uzaklasma gerekgesi aciklanirken, "Dershanelerin
kapatilmasi slirecinde alternatif bir model olarak devreye sokulan ve 6grencilerin yetkinliklerinin
gelistirilmesine ihtiya¢ duyulan alanlarda takviye egitim verilmesini hedefleyen Destekleme ve
Yetistirme Kurslarinin zaman icerisinde baglangigtaki temel ilke, amacg ve degerlerinden uzaklastigi
gorilmektedir. Anilan Yénergenin 10'uncu maddesinde kurslarin ortaokul ve imam hatip ortaokullari
ile ortadgretim kurumlarinin tim sinif seviyelerindeki derslerden acilabilecedi belirtilmis, 6'nci
maddesinde ise kurslara érgin egitim kurumlarinin 5-12'nci siniflarinda 6grenim gdren 6grencilerin
katilacagi belirtilmistir. Ancak uygulamada hemen her okulda ve her ders icin bu kurslarin agilmasi,
kurslarin asli amacindan uzaklasarak verimsiz ve yiksek maliyetli bir uygulamaya déntismesine yol
acmistir. " seklinde agiklanmistir. Bu ifadeye gore, Milli Egitim Bakanligi'na bagl resmi ve 6zel tim
orgin egitim kurumlarinda 6grenim goren 6grencilerden, gonillilik esasina dayal olarak ve
akademik gelisimlerine yardimci olmak amaciyla agilan destekleme ve vyetistirme kurslarinin
amacindan uzaklasarak bitge Uzerinde ilave bir yik olusturdugu anlasiimaktadir. Bu baglamda,
destekleme ve yetistirme kurslarinin asli hedeflerini gergeklestirecek sekilde sinirlandirilarak
surdurilmesi, hem ilave ek ders Ucretlerinin dniline gegecek, hem de 1sinma, temizlik vb. giderler
konusunda ek maliyete sebebiyet vermeyecektir. Ayni zamanda raporda, 2014 yilinda yirurlige giren
Milli Egitim Bakanligi Destekleme ve Yetistirme Kurslari Yonergesi cercevesinde strdirilmesi gereken
kurslarla ilgili olarak, 6gretmen gorevlendirmeleri ve kurs sonu degerlendirmeleri ile ilgili olarak da
pek cok aksaklik oldugu belirtilmistir. Bu aksakliklar, bir sonraki kod olan "hukuka aykirihk" bashgi
altinda da degerlendirilebilinir.

Eksik uygulamalar kategorisindeki kod olan "hukuka aykirilik" baglaminda siralanan bir ifade
de soyledir: "Bakanlik teftis sisteminin istikrarlt bir yapt ve isleyise kavusturulamamast" (Genel Bitce
Hesabi, 2018: 38). Milli Egitim Bakanhgi 2018 Yili Sayistay Diizenlilik Denetim Raporundaki bu ifade
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agiklanirken, Bakanhgin 23.10.2018'de ilan ettigi "2023 Egitim Vizyonu" belgesine yer verilmis; teftis
sistemindeki yapisal ve islevsel donlstimine iliskin temel ilkeler bulundugu sdylenmistir. Buna gore:
"Teftis sisteminde inceleme, arastirma ve sorusturma ile kurumsal rehberlik bilesenleri ayrilarak iki ayri
uzmanlik alani olusturulacak; Bakanlik mufettislerine egitim politika ve uygulamalarindaki uyumun
saglanmasi, izlenmesi ve raporlanmasina iliskin yeni bir rol verilecek; teftis sisteminde rehberlik islevi
okul gelisim modeline yonelik olarak yapilandirlacaktir* denilmistir. Ancak raporun devaminda,
uygulamadaki farkliliklara  deginilmis; 0Ozellikle maarif mifettislerin illere dagiimindaki
dengesizliginden, bu nedenle de ortaya ¢ikan aksakliklardan bahsedilmistir. Egitim sisteminin saglikli
bir sekilde sirdurilebilmesi icin denetimin ve denetim sonucu geri bildirimlerin dnemi aciktir. Bu
nedenle teftis sisteminde islevsellik ve uygulanabilirlik 6n planda tutulmahdir.

3. Dogrudan ve dolayli kamu zararina iliskin tespitlerin karsilastiriimasi

2018-2020 yillar arasi Sayistay'in, Milli Egitim Bakanligi Denetim Raporlari’'ndaki tespitlerin,
Temalar ve kodlar baglaminda dagilimi Tablo 4’ te verilmistir.

Tablo 4: Temalar ve temalara gére kodlarin toplam tespit sayisina (n:53) orant

Temalar Kodlar N %
Dolayli Kamu Zararina Cezai islemler 3 5,6
Yol Acan Tespitler Tahsilat islemleri 1 1,8
ilave maliyet getiren islemler 5 18
Toplam 9,5
Dogrudan Kamu Zararina Karar ve eylemler 15 283
Yol Agan Tespitler Gelir gider islemleri 18 33,9
Hukuka aykir islemler 15 28,3
Toplam 48 90,5

Tablo 4 incelendiginde dogrudan kamu zararina iliskin tespit sayisi kirk sekiz iken, dolayl kamu
zararina iliskin tespit sayisi ise bes olarak ifade edilmistir. Ayrica en ¢ok tespitin dogrudan kamu
zararina iliskin tespitler temasinda ve gelir gider islemleri kodu altinda oldugu goérilmektedir. Bu kod
altindaki ifadelere ikinci alt problemde yer verildiginden, tekrar alinti yapilmamistir. Alanyazin
incelendiginde Milli Egitim Bakanliginin dis denetimine (mali denetim) iliskin olarak tek bir ¢alismaya
rastlanmistir. Sayistay'in Milli Egitim Bakanligi 2012-2017 yillari arasi denetim raporlarinin incelendigi
bu calismada, kamu zararina sebebiyet veren tespitlerin "olumsuz" temasi altinda islendigi ve yine en
cok tespitin bu temada gorildigu belirtilmistir (Toprakgi ve Bakir, 2019).

SONUC VE ONERILER

5018 sayili Kanun'un 6nemli unsurlarindan biri olan "kamu zaran” kavrami, bu arastirmada, Milli
Egitim Bakanhdi baglaminda incelenmeye calisiimistir. Genel olarak bakildiginda ortaya konan
bulgularda, Milli Egitim Bakanligi binyesinde kamu kaynagi kullaniminda hem verimlilik hem de
ekonomiklik anlaminda sorunlar oldugu gorilmektedir.

Sayistay'in Mili Egitim Bakanligi Denetim Raporlar’'nda kamu zararina iliskin tespitlerin biylk
¢ogunlugunun “dogrudan” temasi altinda oldugu gorilmustir. Bu tema altindaki tespit sayilar
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kodlara bagh olarak birbirine yakin olmakla birlikte, “gelir gider islemleri” ile ilgili daha fazla tespit
bulunmaktadir. Hemen sonrasinda ise “karar ve eylemler” ile "hukuka aykirilik” gelmektedir. Bu
sebeple, Milli Egitim Bakanhgi'nda mali gidisatta sorunlar oldugundan; bu sorunlarin da ¢cogunlukla
ilk elden kamu zararina yol actigindan sz edilebilir. Buna goére, yapilacak denetimlerin strekli olmasi
ve denetim sonrasinda da diizenli bir takip sisteminin kurulmasi, ortaya ¢ikan bu kamu zararlarini
Onleyebilecektir. Sayistay ile birlikte Milli Egitim Bakanligi da &zellikle takip stirecinde énemli bir rol
Ustlenebilir. Ayrica kamu kaynaginda Uclncl kisilerden kaynakli ek maliyete sebep olundugu
anlasiimistir. E§itim kurumlarinin mali islemleri ydneticilerinden ayri degildir. Bu nedenle, mali
islemleri yuriten kisiler ve egitim yoneticileri arasinda giiclii bir koordinasyon agi olusturulmalidir.
Butln bunlar saglansa bile, mali is yuriticulerinin (egitim yoneticileri de dahil) alaninda yeterli, uzman
kisiler olmasi en 6nemli faktordir. Milli Egitim Bakanligi bu konuda egitimlere ve uzmanlasmaya
dnem vermelidir. Ozellikle “hukuka aykirihik” kodu baglaminda diistiniildiigiinde, personelin mevzuat
konusunda yeterli bilgiye sahip olmasi ve degisiklikleri takip etmesi olduk¢a biylk 6nem arz
etmektedir.

Sayistay'in denetim yapma goreviyle birlikte, hazirladiklar raporlarin egitim yoneticileri icin
birer rehber niteligi tasidigi, egitici ve ogretici 6zellikte oldugu dustnilebilir. Bu nedenle, egitim
yoneticilerine Sayistay'in Milli Egitim Bakanligi Denetim Raporlari’ni detayli olarak incelemeleri ve
degerlendirmeleri onerilebilir. Bu inceleme ve degerlendirme, kendileri yasamasa bile bahsi gecen
konularla ilgili tecriibe edinmelerine olanak saglayacaktir. Clinkii raporlarda hem problemin kaynagi
hem de ¢6zim yolu anlasilabilmektedir. Ayni zamanda il ve ilge milli egitim mudurlukleri tarafindan,
Sayistay Uyelerinin de dahil oldugu calistaylar da diizenlenebilir. Bdylece onlarin bilgi ve
tecriibelerinden istifa edilebilir. Ote yandan, egitim denetmenlerinin mali denetim ile ilgili yetki, bilgi
ve gorgulerinin artinlmasi sorunlarin dnlenmesine katki saglayabilir. Bu baglamda Universitelerin
egitim yonetimi ve denetimi programlarina mali denetim ile ilgili dersler ve icerik konabilir. Ancak
Universitelerin ilgili birimlerinin bunu yapabilmesini saglayacak girisim, Milli Egitim Bakanhgi'nin,
"Egitim Yonetimi ve Denetimi” programlarindan mezun olanlari tanimasi ve mudir ile mufettis
atamalarinda bunu sart tutmasi olabilir.

Son olarak ise arastirmacilara, egitim sisteminin mali is ve islemlerinde karsilasilan sorun ve
yasanan gugluklerin nedenleri ile ilgili arastirmalar yapmalari nerilebilir.
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